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PRESENTACION

Presentacion

Cuando se termina de redactar esta
Memoria ya ha tenido lugar la
asuncion de la Compania
Metropolitana de Madrid y del
Ferrocarril Suburbano de
Carabanchel por sus propietarios, el
Ayuntamiento y la Comunidad de
Madrid. Este sera, pues, el Gltimo
informe anual de actividades que
presente el actual Consejo de
Intervencion, que cesa como Grgano
gestor el 24 de marzo de 1986, y
que a partir de dicha fecha limita
sus competencias a preparar la
liquidacion final prevista en la
disposicion final primera del R.D.L.
13/1978 de 7 de junio.

Sera entonces el momento oportuno
para hacer un resumen general de lo
que ha significado para Metro los
casi ocho anos de intervencion del
Ministerio de Transportes y, en
especial, el Ultimo periodo de mas
de tres afos en que el Consejo de
Intervencion ha sido nombrado por
un gobiemo socialista. En esta
Memnoria nos limitamos, como de
costumbre, a resumir los hechos y
acciones mas importantes del afo y
a enjuiciarlos en relacion con los
objetivos que se fijo el Consejo al
constituirse en los comienzos de
1983.

Bastante antes de que finalizara el
ano 1985 se habia llegado ya al
texto definitivo del Contrato-
Programa a suscribir entre el
Miristerio de Economia y Hacienda,
el Ministerio de Transportes, Turismo
y Comunicaciones, la Comunidad de
Madrid y la Compaiia
Metropolitano, regulando los

compromisos entre las partes sobre
el funcionamiento de la Compaiiia, y
los recursos con que se la dotara
para su saneamiento financiero y el
desarrollo de sus actividades durante
un cuatrienio. Se alcanzaba asi la
meta que en el orden institucional se
propuso el Consejo desde el mismo
dia de su toma de posesion. Con el
Contrato-Programa, el Metro de
Madrid contara con el instrumento
adecuado para llevar adelante los
planes de modemizacion y eficacia
del servicio publico que esta
obligado a prestar, se conseguira el
saneamiento econémico-financiero de
la Empresa y quedara libre el camino
para que se culmine el proceso de
“desintervencion”.

Por primera vez en esta Memoria,
los datos de la Compania
Metropolitano de Madrid y del
Ferrocamil Suburbano de
Carabanchel figuran integrados, ya
que el Consejo de Intervencion las
gestiona como unidad de Empresa,
de acuerdo con el articulo 10 de la
Ley 32/1979 de 8 de noviembre.
Durante el ano se ha mantenido el
organigrama con pequenos retoques,
se han fortalecido los drganos de
gestion y control y se han dado
pasos importantes en el desarrollo
del Plan de Informatizacion en
marcha. En particular, se ha
informatizado la gestion de
almacenes y el nombramiento de
servicios, lo que permite racionalizar
la gestion de dos campos esenciales
de nuestras actividades.

Por otra parte, se han renegociado
algunos contratos en defensa de
nuestros intereses y se han sacado a



concurso algunas contratas cuyos
plazos vencian. Se han conseguido
asi mejores condiciones para la
realizacion de la limpieza y la mejora
ambiental, que de ahora en adelante
se llevardn a cabo parcialmente con
personal propio. También ha sido
posible realizar obra nueva con
nuestros Agentes, gracias al proceso
de reestructuracion del que luego se
hablara.

Dentro del plan de saneamiento
financiero se suscribié una péliza de
crédito de 10.050 millones de
pesetas, a medio plazo, para atender
las necesidades de tesoreria, a las
que en anos anteriores se hacia
frente con créditos a corto, y que
sera preciso mantener hasta que nos
sean abonadas las deudas de
ejercicios anteriores. Se dispuso
totalmente del Crédito Sindicado
suscrito el afo anterior para la
adquisicion de las primeras 25
unidades de coches “2000" de serie,
y se emitié la serie L de
obligaciones por valor de 8.000
millones de pesetas para la
financiacion de un nuevo pedido.

Se ha seguido dando preferencia a
la modemizacion de instalaciones
para que puedan prestar un servicio
cada vez mas seguro y confortable:
La Direccion General de
Infraestructura- del Ministerio de
Transportes ha continuado su plan
de renovacion de via y ha terminado
la construccion y montaje del
telemando de las subestaciones
eléctricas; deja también contratadas
las instalaciones fijas del A.T.P.
(Automatic train protection) en toda
la red. La operacion de todas las
lineas esta ya centralizada en el
Puesto de Mando de Pacifico. Se
han dotado todos los vestibulos de
tomiquetes, y se han remodelado
150 accesos de estaciones antiguas,
muy deteriorados, recuperando su
aspecto original, accion que ha
merecido un premio del
Ayuntamiento de la Villa. Mediante
el llamado Plan PALA se han

sistematizado las obras de
mantenimiento de estaciones, y se
ha seguido prestando atencién
especial a la limpieza y mejora del
medio ambiente.

Mencion especifica merecen la
renovacion de las estaciones de
Antén Martin y Goya IV, la primera
con materiales ceramicos clasicos en
el Metro de Madrid, y la segunda,
con un tratamiento mas modemo a
base de mortero de cemento y
chapas metalicas, y que permite
exponer en sus paramentos
litografias del pintor que da nombre
a la estacion. Pero, sobre todo, las
dos grandes obras actualmente en
ejecucion: la primera, comenzada por
la Direccion General de
Infraestructura del Ministerio de
Transportes, Turismo y
Comunicaciones en la Puerta del
Sol, en colaboracién con Metro, que
supone una ambiciosa reforma de los
accesos y las estaciones de las tres
lineas que en ella confluyen, y que
contribuye a los trabajos de
ordenacion y omamentacion de esta
piaza por parte del Ayuntamiento,
ademas de dotar de una mayor
funcionalidad y amplitud a estas
instalaciones de Metro por las que
pasan 300.000 viajeros al dia; y la
segunda, el intercambiador de
Aluche, a cargo de la Comunidad de -
Madrid, que va a facilitar la
correspondencia entre ferrocaril,
autobis y metro, y supone una
completa remodelacion de nuestras
instalaciones.

Durante el ano se terminaron de
recibir y se pusieron a punto los 12
coches prototipo de la serie “2000"
y comenzaron a llegar las primeras
unidades de los coches de serie del
mismo tipo. Los primeros se
pusieron en servicio en la linea 2 a
partir del Otorio. El Consejo encargd
100 coches mas de esta serie en el
mes de junio, que iran siendo
entregados a finales de 1986 y a lo
largo de 1987. Con este pedido son
ya 162 los nuevos coches



adqurridos. Recordemos que los
“2000" incorporan la tecnologia mas
modema en material rodante, van
dotacos de motor asincrono,
permiten recuperar la energia de
frenado, son comodos y silenciosos
y llevan incorporados los
mecanismos de seguridad y
automatismo mas avanzados. Ha de
menconarse también el contrato
firmado para introducir diversas
mejoras de seguridad y confort en
180 coches clasicos que circulan por
la linea 1.

Los coches tipo “1000" que prestan
servicio en la linea 5 comenzaron a
circular provistos de A.T.P.
(Proteccion automatica del tren) a
principios de ano. Desde entonces se
viene trabajando en la mejor
adaptacion de este sistema de
automatismo a las caracteristicas de
un material rodante como los
“1000" que, aunque no tan antiquo
como los clasicos, no se proyectd
inicialmente para incorporarlo.

Se ha continuado con el sistema
Crono (horario fijo) en las lineas 8,
9a y 9b y se ha implantado la
correccion automatica de intervalos
en las lineas 6 y 7. Se han
prosecuido también los estudios para
una mayor adaptacion de la oferta a
la demanda, sin menoscabo de la
calidad del servicio, lo que unido a
otras mejoras en la gestion ha
producido un ahormro del 3,6% de
energia.

Cumpliendo la decision del Consejo
de fomentar la presencia de Metro
en actividades distintas de las de
mero fransporte, se ha continuado la
instalacion de locales comerciales y
se ha firmado un acuerdo con la
Compeiia Telefonica para la
instalacion de teléfonos publicos y
locutorios en nuestras estaciones.
Por otra parte, se ha dado un
caracter mas cultural y artistico a
las muestras que se exhiben en la
Sala Expometro, en la estacion de
Retiro, y se ha montado una
exposicion permanente de litografias

de grabados de Goya en la estacion
del mismo nombre, de linea 4.
Diversos pintores han realizado
murales en los paramentos de los
pasillos de diferentes lineas y ha
tenido lugar en nuestros andenes el
primer tomeo de ajedrez organizado
en colaboracion con la Federacion
Madrilefa. El nimero de nifos que
ha participado en las visitas
organizadas a nuestras instalaciones
ha sido un 25% superior al del ano
1984.

Se ha procurado mejorar la
informacién y comunicacion con
nuestros usuarios. Se ha
generalizado la colocacion de planos
generales y zonales en nuestras
instalaciones, se ha intensificado el
nimero de avisos explicando las
incidencias del servicio y los
trabajos en marcha y se han
contestado todas las cartas recibidas.
Por primera vez se ha hecho una
campana de publicidad en Television
y una accion en colaboracion con la
E.M.T., en favor del transporte
publico con motivo de la Navidad.
Se ha conseguido una presencia
continua en los distintos medios de
comunicacion, que han sido notarios
de la actualidad. También se ha
editado un libro “El Metro de
Madrid. Gentes, colores, gestos”,
que ha contado con las
colaboraciones de un plantel selecto
de periodistas, escritores y artistas
graficos.

Uno de los problemas mas graves
con que se encontrd el actual
Consejo de Intervencion al comenzar
su gestion, fue la situacion laboral
de la Empresa. Componian la
plantilla mas de 6.000 trabajadores
con una productividad en muchos
casos muy baja y con una
remuneracion, en general, por debajo
de la media del sector. Una buena
parte de los Agentes no contaban
con una formacion adecuada para
realizar con eficacia las tareas que
demandan las nuevas tecnologias
incorporadas a las instalaciones y al
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material mévil y algunos servicios y
secciones estaban dimensionados en
exceso. El Consejo decidio buscar
soluciones mediante acuerdos con
los trabajadores, beneficiosos para
embas partes, ain consciente de las
cificultades de negociar con un
colectivo acostumbrado a no confiar
en la Direccion y convencido de que
rada puede conseguirse sin recurrir
a medidas de fuerza. Tras asperas
negociaciones, en 1984 se llegd a
un acuerdo para la implantacion
paulatina del Agente Unico en los
trenes provistos de A.T.P. y a un
acuerdo-marco para la
reestructuracion del resto de la
plantilla, que se incorpord como
anexo al Convenio Colectivo. En
lineas generales, se preveia un
reciclaje para aquellos agentes que
lo necesitaran y una redistribucion
de funciones acorde con las
necesidades reales del servicio, lo
que debe producii un aumento de la
productividad y permitir al personal
sobrante irse haciendo cargo de
actividades que vienen realizando
contratas exteriores. Una parte de
les ahorros asi producidos se
dadicaria a mejorar las
remuneraciones de los trabajadores,
destinandose el resto a disminuir las
subvenciones que se reciben del
Estado. Este planteamiento fue
recogido en el Contrato-Programa.
Desgraciadamente, en 1985 no fue
posible desarrollar sobre estas bases
la reestructuracion con el Comité de
Empresa, en el que el Sindicato
Comisiones Obreras tiene mayoria,
quien, saliéndose del acuerdo-marco
del ano anterior, pretendia absorber
el exceso de plantilla con medidas
tzles como la prolongacion de lineas

—de efecto solamente a largo plazo,

y fuera de las atribuciones del
Consejo— y exigia la incorporacion
a la plantilla de Metro del personal
de las contratas, lo que empeoraba
la situacién existente y hacia
inevitable en el futuro proximo un
expediente de regulacion de empleo.
Resultd asi inviable la fima de un
nuevo Convenio Colectivo, y tras

negociaciones duras, pero realistas,
se suscribié con U.G.T. un Pacto de
Eficacia Limitada por dos afos, que
incluye un desarrollo de la
reestructuracion en la linea de lo
acordado en 1984, que obliga a los
afiliados a dicho Sindicato, y al que
podian adherirse a titulo individual
cuantos agentes lo desearan.
Posteriormente U.S.0. y el Sindicato
Libre del Metro firmaron el Pacto, y
a finales de 1985 se habian adherido
a él mas del 85% de la plantilla. En
el momento de redactar esta
Memoria se ha adherido ya el 100%.
A lo largo del ano se fueron
firmando acuerdos parciales de
reestructuracion, dentro del marco del
Pacto, para distintos servicios o
secciones de la Compania, una vez
debatidos por comisiones
negociadoras en las que estaban
representados los colectivos afectados.
Nuevos acuerdos se siguen firmando
en 1986 y cuando esto se escribe
quedan sélo pendientes los acuerdos
para 600 agentes de un total de
6.300 de plantilla. Ya empiezan a
verse los buenos resultados para la
Direccion y los trabajadores.
Finalmente, durante el ejercicio se
ha conseguido contener los gastos
de explotacion. Aunque sin firmar
aun, el Contrato-Programa sirvié de
pauta para la gestion de la Empresa.
En él se permite que las partidas
que figuran para los tres conceptos
fundamentales, “Gastos de personal”,
“Compras y consumo” y “T raba;os_y
suministros exteriores” pueden variar
siempre que la suma de los tres no
supere la cantidad total prevista,
pretendiendo esta flexibilidad facilitar
las mejoras de gestion. Como
consecuencia de éstas, ha habido
una reduccion de costes de 475
millones de pesetas. Ain mds,
aunque el resultado del ejercicio
presenta un déficit de 1.730 millones
en relacion con la subvencion
consignada en los Presupuestos
Ordinarios del Estado, en realidad
amoja un superavit de unos 1.250
millones sobre las previsiones del
Contrato-Programa.



1. ASPECTOS ESTRUCTURALES

1.1. Infraestructura de la produccion

1.1.1. Datos generales de la red

El 1 de enero de 1985 la red del
Metropolitano y F.S.C. contaba con
diez lineas en funcionamiento,
ademas del ramal Opera-Norte, con
una longitud total de 104,5 Km.
Linea 1. Plaza de Castilla-Portazgo
(12,0 km)

Linea 2. Ventas-Cuatro Caminos
(7,7 km)

Linea 3. Legazpi-Moncloa (6,2 km)
Linea 4. Esperanza-Argielles

(9,2 km)

Linea 5. Canillejas-Aluche (18,2 km)
Linea 6. Laguna-Cuatro Caminos
(15,0 km)

Linea 7. Las Musas-Avenida de
América (8,2 km)

Linea 8. Fuencarral-Nuevos
Ministerios (6,3 km)

Linea 9. Pavones-Sainz de Baranda
(3,9 km)

Linea 9B. Avenida de América-
Herrera Oria (7,3 km)

Linea 10. Aluche-Alonso Martinez

(9.4 km) .

Namero de lineas

1981 1982

10 10

1983 1984 1985

Longitud de la red (km)

95,6
89,2

1981 1982

1045 104,5

1983 1984 1985

1



NO de estaciones

El tramo de la linea 9 Avenida de
América-Herrera Oria inaugurado en
1983, se denominaba linea 9B al no
presentar continuidad con el otro
tramo de la linea, Pavones-Sainz de
Baranda, en servicio desde 1980.
Esta red se ha mantenido durante

1.1.2. Elementos de infraestructura
Los graficos adjuntos muestran la
evolucion en el Gltimo quinquenio de
bs elementos mas destacados que
componen la infraestructura de la
produccion.

Las variaciones mas significativas

respecto a 1984 han sido las

siguientes:

—Aumento del nimero de
ventiladores por la puesta en
servicio de la ventilacion del
tramo 0'Donnell-Carpetana.

—Disminucion de las maquinas

Escaleras mecanicas

todo el ano con una longitud
invariable, al no haber sido puesto
en Servicio ningln nuevo tramo
durante 1985.

La red cuenta con 147 estaciones,
que se distribuyen en 91 sencillas,
17 dobles, 6 triples y 1 cuadruple.

automaticas de expedicion de
billetes por la retirada de diversas
maquinas antigias y poco
operativas por no disponer de
sistema para devolucion de
moneda (maquinas sin cambio).

—Aumento del nimero de
tomiquetes por la adquisicion por
la Direccion General de
Infraestructura del Transporte de
nuevas unidades, con el fin de
que exista un minimo de un
tomiquete por vestibulo, para la
posible utilizacion del billete de
10 viajes magnético.




Subestaciones eléctricas

Ventiladores en tunel

1981

1982

1983 .

159

13



220
187
149
126
1981 1982 1983 1985
Expendedoras automaticas
377
S28 324
297
1981 1982 1983 1984 1985
295
250
1981 1982 1983 1984 1985

1.1.3. Parque de material movil

El parque de material movil ha

experimentado en 1985 las

variaciones siguientes:

—Material 2000
De las 6 unidades prototipo se ha
recibido 1 mas en 1985, que con
las 5 recibidas en 1984
completan las 6 totales, todas
ellas en servicio.

14

De las 25 unidades motor-
remolque contratadas en junio de
1984 se han recibido las primeras
12 unidades, recepcionandose 8,
de las que 5 estdn en servicio.
En junio de 1985 se fimé un
contrato para la adquisicion de
otras 50 unidades motor-
remolque, cuya entrega esta
prevista para 1986-87.




La composicion del parque es la

siguiente:

—Material clasico
Se ran dado de baja 4 coches
debido a diversos accidentes cuya
reparacion era dificil y
excesivamente costosa.
Se ha comenzado la reforma y
modemizacion del material clasico
que continuara prestando servicio
en linea 1 hasta su total
desaparicion en un plazo de seis
anos aproximadamente. ’
Las principales modificaciones
consisten en un aumento de la

seguridad por la instalacion del
“hombre-muerto” que actla
frenando el tren en el caso de que
el conductor sufra algin
desvanecimiento, y por el control
del cierre de las puertas, y en
mejoras del aspecto interior y
exterior de los coches en lo que
afectan a las pinturas, pavimento,
pasamanos, alumbrado, etc.

A finales de 1985 se habia
iniciado este proceso en 8
coches.

La composicion del parque de
material movil es la siguiente:




Material movil clasic

Material mowil ““1.000"

Material mavil ~5.000 ~ }I

Material mowvil ~* 2.000

16



‘Material mévil 300

78
72 I

78 78
1983 1984

78

1981 1982 1985
1.1.4. Conservacion y fueron absorbidas, por personal de la
mantenimiento Compania, las Empresas Contratistas

Plan de mejora ambiental

Se ha continuado el desarrollo del
plan elaborado en 1983 para mejorar
las condiciones ambientales y sanita-
rias de la red.

Limpieza de estaciones y material
movil

Se ha continuado con el sistema
mixto, implantado en 1983, de lim-
pieza duma y noctumna, en toda la
linea 4 y en ocho estaciones de la
linea 1, asi como en la linea 9B.
En este ano se han confeccionado
nuevos Pliegos de Condiciones para
sacar a concurso la limpieza total de
estaciones y dependencias a partir
del 1 de enero de 1986.

A partir del Gltimo trimestre del ano

que realizaban la limpieza en algunas
dependencias entre las cuales figuran
el Edificio Social, las oficinas de
Doctor Esquerdo y el Depésito 4 de
Canillejas.

En cuanto a la limpieza del material
mévil y de acuerdo con el plan de
absorcion por parte de la Compania
de los trabajos de dicho material, el
dia 1 de octubre se procedié a
asumir parcialmente dichas funciones
en los Depdsitos de Canillejas y
Fuencarral. La absorcién de la
totalidad del trabajo se seguira de
acuerdo con un calendario aprobado
por la Direccion de la Compania.

Los estandares de limpieza del
material mvil se han mantenido en
los mismos niveles que el afno
anterior.
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Otras actuaciones

Han continuado vigentes los
programas de mantenimiento
preventivo del material movil y de
las diversas instalaciones fijas para
incrementar la seguridad del servicio
y su regulacion.

1.1.5. Mejoras e innovaciones en el
material movil

Se indican a continuacion las
principales mejoras efectuadas y el
nimero de coches en las que han
sido realizadas:

~— Coches clasicos
Pintura: 160
Pavimento: 26
Mecanismos de puertas nuevos:
14
—Coches 1000
Pintura: 6
Pavimento: 10
Ampliacion canales radiotelefonia:
188
Instalacién megafonia: 32
Mando de puertas en cabina: 36
Cambio asientos conductor: 170
Terminacion instalacion ATP: 36
—Coches 5000
Pintura: 28
Instalacion nueva ventilacion: 2
Instalacion limpiador de bandajes:
32
—Coches 300
Pavimiento: 2
Terminada la transformacion de 2
coches remolques en motores.

Reforma de finales de carrera de
puertas: 26
Se ha adquirido diversa maquinaria
de taller y mantenimiento por un
importe aproximado de 19 millones
de pesetas.

1.1.6. Mejoras e innovaciones en
infraestructura e instalaciones fijas

Inversiones Ministerio de Transporte,

Turismo y Comunicaciones

Como inversiones principales

comenzadas o continuadas durante

1985 con cargo al Ministerio de

Transportes, Turismo y

Comunicaciones figuran las siguientes:

Via

Obras de renovacion de via en 2,919

km. para mejora de la seguridad en

la circulacion segin la siguiente
distribucion:

—Via sobre balasto 0,221 km. de
doble via renovada y 1,965 km.
de doble via de nueva
implantacion (América-Sainz de
Baranda).

—Via sobre hormigén 0,322 km. de
doble via renovada y 0,411 km.
de doble via de nueva
implantacion (Avda. América-
Sainz de Baranda).

Subestaciones eléctricas

—Modemizacion de la subestacion
Ancora, que comprende la
sustitucion de 3 Rectificadores



de vapor de mercucio por dos

Rectificadores de Silicio 2.000

kW, 8 celdas de 15.000 Vy 5

cabinas de salida de feeders 600

v.c.c

—Instalacion de 41 seccionadores

bipolares motorizados de 1.000 V

4.00C A c.c. en Grupos

Rectificadores de las

subestaciones de Puerta Bonita,

Quintana, Ancora, Centro,

Acacias, Rubén Dario, Diego de

Ledn, Lopez de Hoyos, Canillejas,

Garcia Noblejas, Parque de las

Avenidas, Arturo Soria, Lago,

Salamanca, Quevedo, Aluche y

Campamento.

—Implantacién de equipos de

proteccion contra incendios en las

subestaciones de Canillejas,

Garcia Noblejas, Arturo Soria,

Parque de las Avenidas, Lago,

Quevedo, Salamanca,

Campamento y Aluche.

—Instalacion de 67 equipos de

deteccion de defecto en linea de

feeders distribuidos en las
subestaciones de Salamanca,

Quevedo, Puerta Bonita,

Quintana, Centro, Acacias, Rubén

Dario, Diego de Leén, Lopez de

Hoyos, Canillejas, Garcia Noblejas

y Parque de las Avenidas.

—Telemando Centralizado de
Subestaciones Eléctricas:

o Teminacion de obra civil para
adecuacion del Despacho de
Cargas.

o Instalacion de sistema
redundante de ordenadores,
trabajando en tiempo real,
Front-End de comunicacién con
estaciones remotas, software
asociado (SCADA) y
programas de datos
estadisticos de explotacion.

o Instzlacion completa de
equipos de telemando y
telemedida en 33 subestaciones
eléctricas y puesta en servicio
de la Red de Comunicaciones
para transmision de Datos al
Puesto Central (200 baudios).

Infraestructura

—Estacion de Sol. La obra consiste

en una remodelacion total de
vestibulos y andenes, asi como
parcial de canones de
corespondencia. Se incorporara

un sistema integral de ventilacion,
se dotara a la estacion de nuevos

centros de transformacion y se
realizara la decoracion completa
del conjunto.

La fecha de comienzo de la obra

fue septiembre de 1985 y se tiene

prevista su finalizacion en marzo
del 87. El presupuesto de la obra
civil es de 502.000.000 ptas.

— Reconocimiento y diagnéstico del
estado del revestimiento de
taneles del F.C. Metropolitano de
Madrid. La obra ha durado todo
el ano 85 terminandose en
diciembre del mismo. El
presupuesto de ejecucion por
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Contrata ha sido de 62.216.686
ptas. Esta obra ha tenido por
objeto el estudio y definicion de
los trabajos necesarios para la
realizacion de una campana en
los tineles de las lineas 1, 2, 3 y
4 en su totalidad, del ramal
Opera-Norte y parcialmente de las
lineas 5 y 10. Los trabajos se
han compuesto de una campana
de reconocimiento mediante la
realizacion de 277 sondeos, con
una longitud de 2 m., observacion
endoscopica de los mismos,
extraccion continua de testigos,
ejecucion de ensayos y fichas
técnicas y finalmente, redaccion
de un informe de sintesis.

Seializacion y Comunicaciones
—Incorporacion al Puesto de Mando

de Pacifico de las lineas 1, 2, 3y 4

con lo que se completa la
instalacion del telemando en toda la
red.

—Puesta en servicio de nuevos
enclavamientos de sealizacion en
las estaciones: Sol, Cuatro Caminos,
Plaza de Castilla, Portazgo (linea 1)
Ventas y Cuatro Caminos (linea 2)

En el Puesto de Mando de Pacifico
se han instalado 4 centrales del
sistema selectivo para las lineas 1,
2,3y4

Inversiones de la Comunidad de
Madrid

—Intercambiador de Aluche cuyo
comienzo se efectud en el verano
comprendiendo la obra civil y una
serie de obras eléctricas
complementarias entre las que
cabe destacar el desplazamiento
del cuarto de relés del
enclavamiento de Aluche a un
nuevo emplazamiento,
desplazamiento asimismo del
cuarto de transformacion, desvios
de cables de alimentacion
eléctrica y reforma de
electrificacion y distribucion de
energia.

Inversiones del Consejo de
Intervencion

Como obras mas importantes
realizadas en 1985 con cargo a los
Presupuestos de la Compania
figuran:




Via
Obras de renovacion de via sobre
balasto en 0,869 km. de doble via

para 'a mejora de la seguridad en
la circulacion.

Subestaciones Eléctricas

—Teminacion de obra civil de
galeria subterranea para cables
de feeders entre la S/E Quevedo
y I'nea 2 (estacion de Quevedo)
de 265 metros.

—S/E Puerta Bonita. Unificacion
de Barras Generales, de 15.000
Vca. y600Vc.c.

—S/E Quevedo. Reagrupamiento de
celdas de salida de feeders de lineas
1, 2, 3y 4, mediante la construccion
de 20 celdas de 600 V.c.c.

—S/E Quintana. Instalacion de un
Grupo Rectificador de silicio
2000 kW enchufable.

—S/E Aluche. Instalacion de un
Grupo Rectificador de silicio
2.000 kW enchufable.
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Infraestructura

—Remodelacion de 148 accesos
antiguos: La obra consistid en
una remodelacion parcial de 148
accesos pertenecientes a lineas
antiguas, L.1. a L.5.,
conservando su estado original
pero adecuandolo a las
necesidades funcionales
actuales. El presupuesto
ascendio a 190 millones de
pesetas.

—Remodelacion de la estacion de
Sol. Una parte de la obra
descrita anteriormente va con
cargo a los presupuestos de la
Compaiiia, dedicandose a
decoracion y acabados.

—Antén Martin. Se ha procedido
a una renovacion total de
paramentos, suelos, escaleras,
iluminacion y decoracion en
general de andenes y canones
de acceso a los mismos,
utilizando materiales tradicionales
en el Metro de Madrid e
intentando recuperar el estilo
original.

—Goya 4. Se ha realizado una
remodelacion total con un
tratamiento del espacio diferente
al tradicional, y mediante el uso
de materiales metalicos en la
decoracion. Los paramentos

permiten una exposicion
permanente de reproducciones de
grabados de Goya.

—Qbras varias: remodelacion de

diversas oficinas, galerias de
cables, comedores, tiendas en
estaciones, Expometro, cuartos
de estaciones, distintos talleres,
pozos de bombas, distribucion
de maquinas y torniquetes en
vestibulos, pintura de 9
estaciones, etc.

1.1.7. Servicios de apoyo

El Servicio de Proceso de Datos ha
sido equipado con un nuevo
ordenador IBM, modelo 4.361, con
una capacidad de memoria de
8MB, asi como de periféricos de
mayor capacidad, unidades de
disco, cinta e impresora de mayor
velocidad, por un importe de 58,2
millones de pesetas.

Durante 1985, se han implantado
las aplicaciones informaticas en
tiempo real de Gestion de Personal
y Gestion de Stocks y
Aprovisionamientos.

La Division de Adquisiciones y
Almacenes, ha realizado
inversiones por un importe
aproximado de 24,45 M. de ptas.
en nuevos vehiculos de transporte,
instrumentos de laboratorio, etc.
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1.1.8 Estudios y Proyectos
realizados

Entre lcs estudios y proyectos

llevados a cabo destacan:

a) Material Mévil

—Estudio de viabilidad de los
Talleres Centrales de Canillejas,
redactandose informes de
evaluacion economica.

—Pliegos de Condiciones para los
equipos de radiotelefonia,
megafonia y primer prototipo de
ATP en el material 300.

—Pliegos de Condiciones para el
ATP en los 162 coches 2000
contratados.

—Proyecto de Redisefio coches

clasicos y 2000.

b) Senalizacién y Comunicaciones

—Inicio de los estudios sobre
Proyecto de Enclavamiento en
Ordenador (Proyecto FCO)

—Programas de regulacion de
intervalo para diversas lineas.

—Proyecto de renovacion de
Centrales Telefonicas y Cables.

—Proyecto de reforma de
enclavamiento de sefales con
ATP y CTC para el
intercambiador de Aluche.

c) Distribucion de energia

—Alumbrado de socorro en la
estacion de Avenida de
América.
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—Pliego de Condiciones para
estudio técnico-econdmico de
racionalizacion del consumo de
energia eléctrica en baja
tension.

—Proyecto de renovacion de

Distribucion de energia en lineas

1,2, 3, 4 y 5 e intercambiador
de Aluche.

—Proyecto de reforma de Linea
Aérea en Linea 2 para permitir
la circulacion de trenes 2000.

—Proyecto de alimentacion de
traccion a Linea 1 desde la S/E
Duque de Pastrana.

d) Otras instalaciones fijas

—Pliego de Condiciones para
renovacion escaleras mecanicas
de Alonso Martinez y Tribunal.

—Proyecto de nuevas vias para el
intercambiador de Aluche.

—Estudio de automatizacion de
vestibulos.

e) Infraestructura y obra civil

—Proyecto de remodelacion,
decoracion y acabados de la
estacion de Sol.

—Proyecto de nueva estacion de
Atocha para intercambio con
RENFE, entre las actuales de
Atocha y Menéndez Pelayo.

—Proyecto de remodelacion
parcial de las estaciones de
Goya y Anton Martin.

—Proyecto de gimnasio multiple
en la subestacion de
Salamanca. Consiste en el
aprovechamiento total en planta
baja y parcial de sotano para
gimnasio multiple de
entrenamiento para las
diferentes secciones deportivas
integradas en el Grupo de
Empresa. Incluye los elementos
materiales necesarios para la
practica de la totalidad de los
deportes en sala cerrada.

—Proyecto de Taller de maquinaria
y motores en Ventas.

f) Gestion

—Estudio de explotacion de la
linea 8 hasta Avenida de
América utilizando el tanel de
enlace entre lineas 7 y 8.

—Transformacion de las
aplicaciones “batch” en proceso
“on line", para la explotacién de
la gestion de averias, coches x km,
control de trabajos en
talleres, intervencion y
recaudacion.

—Desarrollo de las aplicaciones
informaticas para la confeccion
de Cuadros de Servicios y
nombramiento diario de
personal, que se explotaran
directamente por Movimiento,
mediante un ordenador HP en
conexion con el fichero de
personal del Ordenador Central.

—Estudio sobre perspectivas de la
Informatica, determinando las
actuaciones a realizar en los
proximos dos anos, y las
orientaciones a medio plazo.

—Mecanizacion de Almacenes. Se
ha procedido a ella en los
principales almacenes, mediante
la incorporacion de 7 terminales
PC 5BM conectadas al
Ordenador Central.



—Inventario general de
exis:encias. Con la colaboracion
de una empresa consultora se
ha rzalizado el inventario fisico
de existencias de todos los
almacenes.

g) Estudios de Transportes

—Info'mes mensuales sobre la
evolucion de la demanda.

—Demanda de viajes en las lineas
6 y 10, analizando para un dia
laborable medio las entradas por
vestibulos y medias horas en
todas sus estaciones, asi como
las intensidades de trafico por
tramos interestaciones.

—Estudios de las intensidades y
ocupaciones tren a tren en el
periodo punta de la manana de
todzs las lineas de la red.

—Viabilidad econdmica de la
prolongacion de linea 1 hasta
Alto del Arenal.

1.2. Ampliacion de la Red

Durante el Ejercicio 1985 no se
han puesto en servicio nuevos
tramos. Se ha continuado la
construccion del tramo de la linea
9, Sainz de Baranda-Avenida de
América, de 3,0 km., cuya
inauguracion se efectuara en
febrero de 1986. Su puesta en
funcionamiento supondra la unién
de los tramos actualmente en
servicio Pavones-Sainz de Baranda
y Avenida de América-Herrera
Oria, consiguiéndose asi la
continuidad de trazado en toda la
linea.
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2. ASPECTOS FUNCIONALES

2.1. La oferta de transporte

2.1.1. La produccion y sus
caracteristicas

El sewvicio de trenes

—En 1985 se ha continuado con las
medidas de adaptacion de la
oferta a la demanda, comenzadas
en el Ultimo trimestre de 1984,
concentradas principalmente en el
aumento de 4 a 6 coches en linea
6y de 2 a 4 en el periodo punta
de la manana en las lineas 9A y
98

—Las lineas 8, 9A y 9B han
continuado con el sistema
CFONO, es decir con horario al
pudlico, lo que minimiza los

tiempos de espera del usuario.

—En el mes de agosto se
implantaron una serie de medidas
consistentes en la disminucion del
numero de coches en los trenes
de las lineas 4, 5, 6, 7y 9.

—Se implantd el Conductor Unico

en linea 5, a partir del 1 de enero,

al entrar en funcionamiento el
ATP, la radiotelefonia y la
megafonia. Este sistema de
operacion de los trenes estaba ya
en funcionamiento en las lineas 6,
7,8, 9A y 9B, y representa un
mejor aprovechamiento de los
recursos.
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En el cuadro siguiente se refieren los  de un dia laborable normal fuera del
datos de la oferta de transporte por periodo de verano antes indicado.
lineas al periodo punta de la manana

1 22 218 66,0 300 6 150 18.000
2 12 222 41,0 325" 4 150 10.537
RN 2 12,7 10,3 509" 3 150 5.243
3 13 22 338 236" 4 150 13.846
4 13 233 464 3N 4 150 10.093
5 25 240 90,8 338" 6 150 14.862
6 17 284 60,6 334" 6 200 20.187
7 7 28,6 31,7 432 4 200 10.588
8 3 30,0 232 744" 2 200 3.103
9A 3 282 149 4'58" 4 200 9.664
9B 6 28,3 299 4'59" 4 200 9.632
10 10 273 398 359" 6 150 13.557
Coches-Km. que hemos sefialado anteriormente,
En 1985 se produjeron 76.262.296 y que tienen en cuenta la
coches-km., lo que representa un disminucion de la demanda en dicho
descenso de 5,3% en relacion con el periodo. Se continiia con el proceso
ano anterior. Ello es consecuencia de una mayor adaptacion de la
sobre todo de las medidas adoptadas  oferta a la demanda, que permite un
durante los meses de verano en ahorro de coches-km., sin

relacion con la circulacion de trenes, menoscabo del servicio.

Coches-km producidos
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La distribucion por lineas de los
cochzs-km. producidos ha sido la
que se muestra en el cuadro:

1 13.657.103 179 14,509.392
2 5.344.839 7.0 5.808.074
RN 494 937 0,7 474,399
3 5.293.512 6.9 5.778.565
4 6.097.676 8,0 6.601.600
5 17.097.734 24 18.493.735
6 11.851.384 15,5 10.563.878
] 4.138.081 55 4.465.028
8 1.096.509 1.5 1.093.905
9A 1.093.375 14 1.692.459
98 2.202.386 29 2.955.702
10 7.894.760 10,4 8.118.117
Total 76.262.296 100,0 80.554.914
El consumo energético de la auxiliares de 77.257.647 kW-hora,
produccion con un aumento de 1,0%.

En 1985 se ha consumido un total
de 271.248.400 kW-hora como
materia prima fundamental en la
produccion de coches-km, ademas
del resto de servicios auxiliares. Esto
supone una disminucion del 3,6%
frente a 1984.

El ccnsumo energético en traccion
ha sido de 193.990.753 kW-hora,
con un descenso del 5,2% en
relacion a 1984, un 0,1% menor que
la reduccion de los coches-km.
producidos, y el de servicios

Consumo energético(kW-hora)

Con estas variaciones, la distribucion
entre el consumo total en traccion y
en servicios auxiliares —que en
1984 fue de 72,7% y 27,3%
respectivamente— ha pasado a
71,5% y 28,5%.

El menor consumo energético junto
con la instalacion de contadores de
doble tarifa con discriminacion
horaria, efectuada durante 1984, ha
contribuido a una disminucion en el
coste de este factor de la

produccion.




2.1.2. La organizacion humana al agentes, corespondientes
senicio directo de la produccion principalmente a bajas vegetativas
no cubiertas gracias a la

La plantilla de la Division de reorganizacion de los Servicios,
Movimiento a 31 de diciembre de principalmente mediante la

1985 ascendia a 3.505 agentes, implantacion del conductor Unico en
frene a los 3.610 de 1984 en igual la linea 5 y la reduccion de puestos
fecha. Estos valores indican para de venta de billetes por la

1985 una disminucion de 105 incorporacion de nuevos tomiquetes.

Plantilla de Movimiento

Distribucion de agentes de movimiento
(por categorias).
Técnicos, Administrativos y Mandos Intermedios
Técnicos 58
Inspectores -Jefe 9
Administrativos 15
Inspectores . 150
Trabajadores directos
Auxiliares de Circulacion 2
Jefes de Depasito 33
Conductores 1.267
Jefes de Estacion 665
Agentes de Taquilla y Revision 1.028
Subaltenos y Peones 247
Otros 8
Total 3.505




2.1.3. Realizaciones en vestibulos
Durante el ano 1985, se remodelaron
148 accesos, como se ha indicado
anteriomente. Todas las obras
fueron realizadas sin interrupcion del
servicio. Debe senalarse la

importancia del acceso, ya que
forma parte de la propia calle, y es
visto tanto por el usuario como por
el que no lo es, contribuyendo a la
formacion de la imagen del Metro de
manera importante.
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Viajeros por km de red
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2.2. La demanda de
transporte

2.2.1. La demanda total y su
evolucion

La demanda total en 1985 fue de
320.879.971 viajeros, lo que supone
un descenso del 3,25% frente al ano
anterior. Esta disminucion, aunque

menor que la registrada en 1984 que

fue de un 4,4% confirma la
tendencia decreciente de la demanda

2.2.2. Distribucion espacial y
temporal

Una forma de representar las fuertes
polarizaciones en la distribucion
espacial de la demanda consiste en
analizar el nimero de usuarios que
comienzan el viaje en las distintas

de viajes en los Gltimos anos. Este
fenémeno no es exclusivo de Metro
pues la demanda conjunta de viajes
en transporte colectivo ha
descendido en el Gltimo ano
mientras que los viajes en vehiculo
privado han registrado un ligero
aumento.

El indice de viajeros anuales por km.
de red ha pasado de 3,17 millones
en 1984 a 3,07 en 1985,
disminuyendo en un 3,2%.

estaciones. El cuadro adjunto se
refiere a la distribucion anual de
viajes vendidos por estaciones segun
datos de la Division Administrativa y
Financiera. En el cuadro se indican
los viajeros anuales de 1985 y 1984
obteniendo las diferencias
porcentuales en cada estacion.



—1.275 857

Sal 11.818.219 | 13.084.076

Aluche 9345200 | 9214850 | + 130350 | + 1.41
Argielles 7.667.027 | 8100153 | — 442126 | - 545
Atocha 7575.795 | 7998288 | — 422493 | - 528
Legazpi 7570930 | 7.687497 | — 116567 | — 1,51
Cuetro Caminos 7364592 | 7.792649 | - 428057 | - 549
Moncioa 7063868 | 6932349 | + 131519 | + 1,89
Campamento 6.974.185 | 7.005480 | — 31304 | - 045
Plaza de Castila 6.616.149 | 6952281 | — 336132 | - 483
Portazgo 6555379 | 6351297 | + 204082 | + 321
Carabanchel 6.184.048 | 6927.13 | — 743088 | -10.72
Goya 5579608 | 5958657 | — 379049 | - 6,36
Palos de Moguer 5541102 | 5393665 | + 147.437 | + 273
Operto 4926886 | 4937468 | — 10582 | - 021
Estrecho 4773565 | 5069245 | — 295680 | - 583
Calio 4662829 | 4.963667 | — 300838 | - 6,06
Biibao 4463951 | 4801235 | — 337.284 | - 7,02
Embajadores 4411268 | 4778627 | — 367359 | - 7,68
Diego de Leon 4381360 | 4735050 | — 353505 | — 7.46
El Carmen 4212010 | 4535515 | - 323505 | - 7.13
Quintana 4015527 | 4322776 | — 307.49 | - 7,10
Avenida de América 3956975 | 3918262 | + 40713 | + 1,03
Urgel 3818971 | 3849889 | - 31872 | - 082
Alorso Martinez 3794770 | 3924413 | - 129643 | - 330
Marqués de Vadilo 3784450 | 4025256 | — 240806 | - 598
Gran Via 3736355 | 4.042.305 | — 305950 | - 7.56
Venas 3563738 | 3.792046 | — 228308 | - 6,02
Pueblo Nuevo 3542918 | 3644973 | — 102055 | - 279
Plaza de Espana 3493522 | 3389865 | + 103657 | + 3,06
Nuevos Ministerios 3487451 | 3620.112 | — 132661 | — 3,66
Opea 3457229 | 3752210 | — 294981 | - 7,86
Simancas 3398080 | 3626708 | — 320628 | - 884
Puente de Vallecas 3304000 | 3629303 | - 235204 | - 648
Nueva Numancia 3330405 | 3651.168 | — 311.763 | — 853
Quevedo 3303634 | 3489916 | - 186282 | - 533
iglesa 3175047 | 3313705 | — 138658 | — 4,18
Ciudad Lineal 3150588 | 3409.140 | — 249552 | - 7.3
Conde de Casal 3136772 | 3016898 | + 119876 | + 379
Norte 3.116631 | 3.166.191 | — 149569 | — 4,57
Usera 3007687 | 3903043 | + 194644 | + 6,70
Vista Alegre 3029195 | 3214382 | - 185.187 | - 576
Paciico 2995247 | 3071585 | - 76338 | - 248
Banco de Espana 2914932 | 3115633 | - 200701 | — 6,44
Plaza Eliptica 2910534 | 2963353 | — 52819 —1.78




Delicias 2872743 | 2994516 | — 121.773 | — 4,06
Rios Rosas 2852164 | 3.049564 | — 197400 | — 647
Batan 2842124 | 2927050 | — 84206 | — 290
Tirso de Molina 2827410 | 2918903 | — 91493 | - 313
Manuel Becerra 2711.036 | 2806453 | — 95417 - 339
Barrio del Pilar 2693738 | 2340667 | + 353.071 | +1508
Esperanza 2649573 | 2618219 |+ 31.354| + 1,19
Tetuan 2568530 | 2.765.558 | — 197.028 | — 7,12
Opanel 2558376 | 2.309.725 | + 248651 | +10,76
Canillejas 2515448 | 2577446 | — 61998 | — 240
San Blas 2465277 | 2613326 | — 148.049 | — 566
Lavapiés 2.352.001 | 2508563 | — 156562 | — 6,24
Valdeacederas 2335764 | 2475110 | — 139346 | — 562
San Bemardo 2.262.869 | 2419420 | — 156551 | — 647
La Latina 2247414 | 2427347 | — 179933 | — 741
Alfonso Xill 2205167 | 2.003.851 | + 201.316 | +10,04
Anton Martin 2200679 | 2337672 | — 136993 | — 586
Rubén Dario 2139997 | 2322734 | — 182737 | - 786
Prosperidad 2.102.855 | 2209255 | — 106400 | — 4,81
Empalme 2065438 | 2047924 |+ 17514| + 086
Tribunal 2057872 | 2210554 | — 152682 | — 6,90
Menéndez Pelayo 1.988580 | 2032207 | — 43627 | — 214
Noviciado 1962592 | 2.306.230 | — 343638 | —14,90
Artilleros 1928941 | 1.826.993 | + 101948 | + 558
Laguna 1.938.095 | 1.469.536 | + 468559 | +31,88
Serrano 1925268 | 2.036.928 | — 111660 | — 548
Nunez de Balboa 1.876.140 | 2016664 | — 140524 | - 6,96
Garcia Noblejas 1.851.904 | 1865577 | — 13673| — 073
Velazquez 1.849.892 | 1936483 | — 86591 | - 447
Sainz de Baranda 1671978 | 1.659.564 | + 12414 | + 074
O'Donnell 1670664 | 1652820 |+ 17844 | + 1,07
Alvarado 1610652 | 1.717.380 | — 106.728 | — 6,21
Carpetana 1546479 | 1.368.898 | + 177.581 | +1297
Ascao 1.546.087 | 1.562634 | — 16547 | - 1,05
Herrera Oria 1.506.054 | 1.219.731 | + 286323 | +2347
Torre Arias 1449719 | 1545945 | - 96226 | - 622
Begona 1428543 | 1456895 | — 28352 | - 1,94
Vinateros 1.396.188 | 1.343394 | + 52834 | + 393
Retiro 1.363605 | 1.520.896 | — 157.291 | —10,34
Lista 1334974 | 1416358 | — 81384 | - 574
Arturo Sona 1.285601 | 1.189.160 | + 96.441 + 811
Puerta de Toledo 1275527 | 1.361.963 | — 86436 | — 634
B.° Concepcion 1.267.810 | 1282962 | — 15152 | - 1,18
| Lago 1.255.614 | 1292541 | — 36927 | — 286
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Fuencarral 1.208.443 | 1283677 | - 75234 | - 586
Sevilla 1.167.052 | 1204275 | — 37.223| - 309
Avenida de la Paz 1.143529 | 1.163800 | — 20271 | - 174
Colombia 1.137.038 | 1.037.377 | + 99661 | + 960
Colon 1120932 | 1262322 | — 141390 | -11,20
Chueca 1094443 | 1147277 | — 52834 | - 4,60
Santo Domingo 1.088671 | 1.199.922 | = 111.251 | — 927
Pavones 1.080.816 | 1.048589 | + 32227 | + 307
Ventura Rodriguez 1.078.317 | 1.167.736 | — 89419 | - 765
Principe de Vergara 1.055.150 | 1.111.174 | — 56.024 - 5,04
Chamartin 997676 | 1.002084 | — 4408| — 043
Parque Avenidas 899.989 895947 | + 4042| + 045
Las Musas 833.732 800011 |+ 33721 | + 421
Méndez Alvaro 699.235 540.044 | + 159.191 | +29.47
Republica Argentina 694,275 758120 | — 63845 | - 842
Piramides 669.172 701806 | — 32634 | — 465
Suanzes 651.403 690325 | — 38922 | - 563
Concha Espina 557.058 504252 | + 52816 | +1047
Pio Xil 512.336 474134 | + 38202 | + 805
Estrella 490.335 472003 | + 18332 | + 388
Cuzco 423,626 410753 | + 12873 + 313
Lima 395.888 384196 | + 11692 | + 3,04
Duque de Pastrana 305.289 245709 | + 11692 | +2424
Ventanilla 247.625 199.404 | + 48221 +24,18
Cruz del Rayo 243325 237320 |+ 6005| + 253
F.S. Villaviciosa de Odon 3228738 | 3.341.197 | — 112459 | - 336
Devolucion por cambio de tarifa | —356.036 | —391.620 | — 26586 | — 6,78

Total 320.879.971 | 331.645.902 |—10.765.931| — 3,25
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La estacion de Sol se mantiene
como la de mayor demanda con algo
mas de 11.800.000 viajeros/ano. En
los tltimos lugares, sin embargo,
aparecen estaciones pertenecientes a
los tramos puestos en servicio en los
(lItimos anos, con un valor minimo
de poco mas de 240.000
viajeros/ano en la estacion de Cruz
del Rayo. Como variaciones habidas
en los valores del cuadro de 1985
en relacion con el ano anterior, al
margen de las debidas a la propia
tendencia de la demanda, cabe citar
las variaciones de Sol que ha
perdido casi el 10% de sus viajes a
consecuencia de las obras que se
estan realizando desde el verano en
esa estacion, Laguna que sigue
aumentando su generacion de viajes
procedentes del Ferrocaril de
Villaviciosa de Odon, Herrera Oria y
Bamrio del Pilar donde ha habido

importantes incrementos de viajeros
por el auge comercial de la zona. Se
puede senalar también el caso de
Aluche, donde a pesar de las
importantes obras del Intercambiador
que se esta construyendo alli no ha
descendido la demanda, seguramente
porque las obras todavia no han
afectado directamente al viajero, o
por no existir otras alternativas
razonables.

En lo que se refiere a la distribucion
de viajes por dias de la semana es
de senalar el mantenimiento del
lunes como dia punta, en téminos
relativos con un 18,3% de los viajes
semanales, frente al domingo, que
con un 6,8% es el dia de menor
contribucion a la demanda total del
periodo.

Se incluye también un cuadro con la
evolucion mensual de la demanda.

31.567.101

Enero h 31.679.177 0
| Febrero 28.814.553 28.562.700
Marzo 29.460.497  29.603.208
~ Abril 26.593.837 27.066.667
| Mayo 130.765.197 28.505.387
“Junio 27.428.984 25.181.979 |
| Julio 23.549.387 22.810.957
~ Agosto 15.296.749 14.376.837
~ Septiembre 25.229.071 24,270.573
| Octubre 31.804.193 30.415.614
Noviembre 30.848.193  29.422.207
Diciembre 30.176.064 ~29.096.741
Total 331.645.902 320.879.971

2.2.3. El consumo del producto
Uno de los indices utilizados para
medir el consumo del producto es el
de viajeros por coche-km. Este
indice presenta en 1985 un valor de

4,21 ligeramente superior al de
1984, como consecuencia de las
medidas de adecuacion de la oferta
a la demanda que han sido puestas
en practica.



Viajeros por coche-km J§

El fraude Este control se realiza por dos
procedimientos:

Se ha mantenido el control del —Por intervenciones ordinarias

fraude que se ocasiona tanto por la realizadas periddicamente por un

utilizacion de billetes no validos grupo de varios inspectores-

como por pasar sin titulo alguno de interventores que solicitan el

transporte. billete a los usuarios.

1981 412.862 1,19 1,58
1982 308.717 091 2,08
1983 374958 1.1 230
1984 335.4%4 1,02 0,66
1985 531.098 1,66 1,02
—Por medio de inspectores- las estaciones mas frecuentadas
interventores, sin uniforme, que contabilizando los viajeros que
se desplazan continuamente por entran sin pagar:
1981 2.042.171 143
1982 1.529.479 2,02
1983 1.099.395 7.92
1984 896.801 249
1985 416.157 292

Se observa un aumento de los

inferiores a los de la mayor parte de

indices de fraude durante el Ejercicio  las explotaciones similares europeas,
85 en relacion con el 84. En iga
cualquier caso los indices de fraude profundizando en el conocimiento de

registrados presentan valores

lo que no impide que se siga
sus causas para reducirlo ain mas.
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2.3. La accion comercial.
El Metro en los medios
de comunicacion

La estrategia de marketing y
comunicacion desarrollada en 1985
ha experimentado una importante
variacion respecto a la disenada
para anos anteriores, con una
concepcion mas amplia y una
orientacion mas didactica e integral
de las acciones realizadas al efecto,
estableciendo los objetivos
siguientes:

—Consequir que los ciudadanos
tengan una buena opinion de
Metro, por medio de la imagen
que se proyecta.

—Integrar el Metro en la vida
ciudadana.

—Incrementar la participacion en el
mercado de viajes urbanos.

Las acciones desarrolladas en este

capitulo se pueden agrupar en dos

grandes bloques. El primero de ellos.

netamente publicitario, supuso la
realizacion de dos campanas
diferentes:

—Campana “En Metro sélo 40

ptas". Realizada durante el mes
de octubre, se apoyaba en la
diferencia de coste existente entre
el uso del automévil o Metro en
diferentes desplazamientos por la
ciudad.

Para esta campana se utilizo la
television por vez primera,
ademas de los medios habituales
empleados en otras ocasiones. El
“spot” mostraba la realidad de las
nuevas instalaciones de un Metro
luminoso, amplio y modemo,
desconocido para los madrilefios
que no lo utilizan.

—(Campana “Estas Navidades en
transporte publico”. Desarrollada a
finales del mes de diciembre, fue
la primera accién de este tipo
efectuada conjuntamente por
Metro y la EMT a lo largo de su
historia.

El segundo bloque de acciones lo

constituyen las que fueron

desarrolladas para mantener
puntualmente informados a los
usuarios en todas aquellas
cuestiones que afectaron de forma
importante al servicio, como las
obras de Aluche y Sol, paros




parciales de los trabajadores en el
mes de junio, etc.

2.3.1. Integracion de Metro

en la vida ciudadana
Ha sido este un apartado que ha
tenido una notable proyeccion,
destacando, entre otras, las
siguientes acciones:

Planos y folletos explicativos
Fueron editados 2.000.000 de
planos de bolsillo, que se
distribuyeron en las distintas
estaciones de la red,
establecimientos hoteleros y otros
organismos que lo solicitaron.

En el mes de marzo se inicid la
comercializacion de la tarjeta

Metrotour, dirigida a turistas y
visitantes de Madrid. Con este
motivo, fueron editadas 200.000
tarjetas de 3 y 5 dias y 200.000
folletos explicativos bilingiies, en
inglés y espanol, en los que se
informa sobre las caracteristicas
especiales de estas tarjetas y las
posibilidades que ofrece Metro

para trasladarse por la ciudad.

Metro colabord con la Institucion
Ferial de Madrid (IFEMA) en la
difusion de Juvenalia, en el mes de
diciembre, se editaron y
distribuyeron 300.000 dipticos con |a
lectura “Ven a Juvenalia en Metro" y
se instald un “stand” de Metro en el
recinto ferial.

Visitas a Metro y poblacion escolar

Se ha continuado con el programa
de visitas que realizan a Metro los
escolares madrilenos que cursan
E.G.B., en el transcurso de las
cuales son instruidos acerca de las
caracteristicas especificas de este
modo de transporte y sus
instalaciones.

Esta actividad se hizo igualmente
extensiva, por vez primera, a los
hijos de empleados de la Companiia,
en colaboracion con el Grupo de
Empresa.

En total han sido 11.410 las
personas que han vistitado Metro a
través de esta iniciativa, lo que
supone casi un 25 por ciento mas
que el ultimo ano.
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Locales comerciales, teléfonos
publicos y la Tienda de Metro

Durante 1985 se inici¢ fa
comercializacion de 14 de los 16
locales cuya construccion habia
dado comienzo el afo anterior en la
estacion de Plaza de Castilla,
conformando una pequena galeria
comercial.

Con la apertura de los nuevos
locales son ya 45 los que hay
distribuidos en distintos puntos de la
red.

Con el objetivo de ampliar ain mas
las dotaciones de servicios
complementarios al de transporte, se
suscribié un acuerdo entre C.T.N.E.
y Metro para instalar un locutorio
telefénico en los locales de la nueva
galeria comercial de la estacion de
Plaza de Castilla, y otro en la
estacion de Sol, una vez finalicen
las obras que actualmente se estan
realizando. Ademas, se concertd en
el mismo documento la instalacion
de 12 nuevos teléfonos publicos en
las estaciones de mayor afluencia de
usuarios.

La Tienda de Metro, instalada
desde su inauguracion en la estacion
de Sol, fue trasladada en el mes de
octubre a la Avenida de América,
debido a las obras que se estaban
efectuando en la primera. Su
reapertura tuvo lugar en el mes de
diciembre.

Expometro

La Sala Expometro, ubicada en la

estacion de Retiro, ha tenido este

ano una orientacion mas cultural que
en los anteriores, con mayor
dedicacion a las artes plasticas, si
bien su actividad finalizd en el mes
de junio para permitir la realizacion
de las obras de modemizacion de la
misma.

Durante este periodo se han llevado

a efecto diversas exposiciones, entre

las que merecen destacarse las

siguientes:

—"Coleccién Arte y Trabajo”,
organizada en colaboracion con el
Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social. Esta muestra colectiva
recogia obras de un total de 19
conocidos pintores.




—"La pintura en el Metro", muestra
colectiva realizada en
colaboracion con Transportes
Municipales de Barcelona y la
Caixa.

El Metro de Madrid. Gentes,
colores, gestos

Culminando los trabajos realizados el
ano anterior, se han editado 2.000
ejemplares de la publicacion titulada
“El Metro de Madrid. Gentes,
colores, gestos”, donde se recogen
retazos de su historia y se describe
con agudeza e ingenio la realidad
socioldgica del Metropolitano
madrilefio por conocidos periodistas
y escritores. Las ilustraciones
corresponden a no menos conocidos
dibujantes y pintores.

Otras actividades de caracter
cultural

Paralelamente a las acciones
desarrolladas en anteriores
apartados, se han puesto en marcha
otras que tienden a conseguir que
los vestibulos, pasillos y andenes de
Metro se conviertan en una
prolongacion de las calles de la
ciudad.

Con esta orientacion Metro colabord
con Radio Cristal en la “Operacion
Reyes-85", en la que 1.500 nifos de
familias con escasos recursos
econdmicos recibieron regalos y
visitaron diferentes instalaciones
recreativas madrilenas.

Metro participé también con esta
emisora, la Cruz Roja, organismos
publicos y otras empresas en la
“Operacion Etiopia”, destinada a
recaudar fondos para este pais
devastado por la sequia.

En la estacion de Goya (linea 4) se
colocaron litografias con los
grabados de las planchas originales
de la serie “La Tauromaquia”
pertenecientes al pintor espanol, que
fueron cedidas para tal fin por la
Asociacion de Amigos de Goya.
Coincidiendo con la inauguracion en
Expometro de la exposicion “La
pintura en el Metro", jovenes
pintores catalanes reprodujeron las
obras expuestas en diversas
estaciones.

“Metros de Pintura Popular”" se
denomind a la iniciativa realizada en
varias estaciones, en colaboracion
con fa Junta Municipal de Moncloa.
En el mes de julio se celebrd en los
andenes de las estaciones de Cuzco
y Lima el Primer Tomeo de Ajedrez
realizado en Metro. Organizado en
colaboracién con la Federacion
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Madrilena de esta especialidad,
contd con la participacion de mas de
trescientos aficionados.

Una exposicion del conocido
dibujante Serafin en los pasillos
cerrados de la estacion de Cuzco, la
colocacion de cinco dioramas en el
vestibulo principal de la estacion de
Avenida de América durante las
fiestas navidenas y la presencia en
la estacion de Fuencamal de un coro
de ninos de la parroquia del distrito
cantando villancicos, cierran este
apartado de actividades, que han
contado con una importante atencion
por parte de los medios de
comunicacion.

2.3.2. El Metro en los Medios de
Comunicacion

A lo largo de 1985 se ha realizado
un seguimiento diario de las noticias
recogidas en los periodicos de
difusion nacional editados en
Madrid, y en otras publicaciones con
diferente periodicidad que
ocasionalmente se han interesado
por temas relativos a Metro.

El total de informaciones aparecidas
en estos medios ha ascendido a
598, lo que supone un incremento
algo superior al siete por ciento
respecto al ano anterior.

El seguimiento de las noticias
emitidas en las doce emisoras de
mayor audiencia arroja un balance
de casi 25 horas de presencia en
radio, con un aumento de casi el 70
por ciento respecto al tiempo de
emision en el Gltimo ano.

En el periodo junio-diciembre se ha
realizado también el seguimiento de
imagenes y noticias aparecidas en
TVE, tanto en programas e
informativos de difusion nacional
como en los correspondientes al
ambito de la Comunidad de Madrid.
En informativos y programas con
alcance a toda Espana, Metro ha
aparecido por espacio de 10
minutos, aproximadamente, siendo
de algo mas de 30 minutos el
tiempo dedicado por las emisiones
de caracter regional.

Por otra parte, se han elaborado un

* total de 60 notas de prensa,

informando y atendiendo
oportunamente a los medios de
comunicacion de cuantas noticias
referidas a la Compania se
consideraran de interés, ademas de
las tres reuniones mantenidas con
los medios de comunicacion durante
este ano.

Se publica un Boletin mensual
intemo de 7.000 ejemplares que se

CON LOS NINOS <% 7 2
EN TRANSPORTE
PUBLICO G <em

EMT y Metro, leMOS ES LOGICO

Ag‘a‘l % 2 }vf—‘
ESTAS FIESTAS
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distribuyen entre todos los agentes
de la Compania y Organismos que
mantienen relacion con Metro.

2.4. Relaciones con
otros Organismos

Durante 1985 la Compania
Metropolitano ha participado en
diversas reuniones de la Union
Intemacional de Transportes Publicos
(U.LT.P.):

Congreso Internacional
—Bruselasd 19 a 24 de mayo—
Comite de Direccion
—Barcelona, 21, 22 de marzo y
Muster 26, 27 de septiembre—

Comité Internacional de Metros
—Londres, 25 y 26 de octubre—
Subcomité de Metro: Explotacion
—Paris, 25 y 26 de abril y

Milén 3 y 4 de octubre—
Subcomité de Metro: Material Mavil
—Lyon, 10 y 11 de octubre—.

Se ha participado también en
distintos Congresos y Seminarios
organizados por la Comunidad
Auténoma de Madrid, Asociacion de
Investigacion del Transporte (A.L.T.),
etc.

Debe senalarse el gran nimero de
representaciones de distintos
Metropolitanos que han visitado en
varias ocasiones nuestras
instalaciones, debiendo destacarse
las correspondientes a Méjico,
Buenos Aires y Medellin.

2.5. Servicio de
Seguridad y Vigilancia

Como en anos anteriores la tarea
principal de los Vigilantes Jurados
ha sido apoyar la labor de los
Agentes de la Compaiiia, la
asistencia a los usuarios y la lucha
contra la delincuencia en el Metro,
como el atraco, las agresiones, el
vandalismo, la mendicidad
organizada, etc.

El nimero total de incidencias en
que han intervenido ha sido de
36.617 con 95.453 implicados, de
los que 1.097 fueron retenidos. Es
de destacar las 872 asistencias
humanitarias que han efectuado
(desde atender a nifos 0 ancianos
hasta aplicar primeros auxilios,
pasando por atenciones a
lesionados, acompanar a enfermos,
etc.)
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3. ASPECTOS ECONOMICO-FINANCIEROS

3.1. Balance y Cuenta de Pérdidas y Ganancias
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Balance de Situacion al 31 de Diciembre de 1985 - Consolidado C.M.M. - F.S.C.
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PASIVO

12.137.292.026 12.137.232.026

32347187016  42.847.187.016

13.554.910.561 30.874.775.409

19.386.742.660  10.063.577.905

1.381.623.766

- S

1.489.484.057




3.2. Balance de situacion del
Ejercicio 1985

Los activos netos que figuran
incluidos en el Balance de la
Compania Metropolitano de Madrid,
S.A. —Femocarril Suburbano de
Carabanchel al 31 de diciembre de
1985, suponen 55.575 millones de
pesetas. Se incluye en este importe
las deudas contraidas por la
Administracion a nuestro favor desde
que la Compania y el Ferrocarril
Suburbano de Carabanchel fueron
intervenidos por el Estado. No se

incluye, por otra parte, el coste de
la infraestructura desde el ano en
que la asumié el Estado, ni
determinadas obras de
supraestructura que, en consonancia
con la Ley de Desprivatizacion del
Servicio, quedaron asumidas por la
Direccion General de Infraestructura
del Ministerio de Transportes,
Turismo y Comunicaciones. Tanto
las unas como las otras han de ser
transferidas a la Comunidad de
Madrid con el coste efectivo
correspondiente para su
mantenimiento y conservacion.

ACTIVOS NETOS

El Pasivo Exigible, a la misma
fecha, asciende a 42.896 millones
de pesetas dividido en 30.875
millones de pesetas a largo plazo y
11.553 millones de pesetas a corto
plazo. Dentro de este Gltimo importe
figuran 3.000 millones de pesetas

correspondientes a la asignacion que
en su dia se nos hizo a través del
Banco de Espana y que, alin cuando
el mismo se convertira en una
subvencion en capital, todavia figura
en el Balance de la Compania como
Pasivo a Corto Plazo.

PASIVO EXIGIBLE

Los activos mencionados cubren con
amplitud el Pasivo Exigible y el
coeficiente de liquidez se mueve en
unos limites normales, computando
el disponible méas el realizable a
corto, dividido por el exigible a
corto.

Andlisis de las diferencias

Grupo de Inmovilizado Material:
Computando el de la Compaiiia
Metropolitano de Madrid més el del
Ferrocaril Suburbano de
Carabanchel, el Inmovilizado material
aumenta en un importe de alrededor
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de 277 millones de pesetas. Hay
que tener en cuenta, no obstante, la
venta de material movil serie “5000”
en la operacion de “lease-back”, por
un importe de 1.742 millones de
pesetas. De no haberse efectuado
esta operacion que sirvio para la
refinanciacion del Empréstito Serie
“J", el incremento efectivo en este
Grupo habria alcanzado el importe
de 2.019 millones de pesetas, que
corresponden practicamente en su
totalidad, a las nuevas unidades de
la serie “2.000" puestas en
explotacion en 1985.

Grupo de Inmovilizado Financiero:
Las diferencias mas significativas de
este Grupo son las que se refieren a
los Préstamos a largo plazo para la
adquisicion de viviendas por nuestros

Grupo de Inmovilizado en Curso:

Se incluye bajo este epigrafe el
material mévil de la Serie “2.000",
para sustitucion de los coches
“clasicos”, que esta en proceso de
fabricacion. Su desglose es como
sigue:

Prototipos 39 M. de ptas.
2.2 Serie 2.701 M. de ptas.
3.2 Serie 7.626 M. de ptas.

10.366 M. de ptas.

agentes y los de medio plazo que
constituyen los anticipos al personal
a cuenta del Seguro Colectivo de
Vida.

INMOVILIZADO FINANCIERQ

Grupo de Gastos Amortizables:
Practicamente la modificacion que
experimenta este Grupo del Balance

consolidado Metro-Suburbano se
refiere al valor neto de los gastos de
emision del Empréstito de



Obligaciones Serie “L™ que, por un
importe de 8.000 millones de
pesetas, fue emitido el 28 de junio
de 1985. Este empréstito, absorbido
en su totalidad por la Caja Postal y
la Caja de Madrid, ha servido para
la financiacion de la tercera serie del
material mévil tipo “2000" a que nos
hemos referido anteriormente. El
resto de los epigrafes de este

Grupo, en cuanto a sus
disminuciones se refiere, comprende
la prima de reembolso del Empreéstito
Serie “K" y dos contratos de
“leasing” llevados a efecto con las
firmas “1.B.M." y “ERICSSON" por el
amendamiento financiero de distintos
equipos electronicos.

Grupo de Existencias:

Se incluye bajo esta denominacion
los materiales diversos para
CONSUMO Y reposicion, repuestos
para nuestro material mévil,
impresos y material de oficina,
billetaje y vestuario. El aumento, en
relacion al Ejercicio precedente, es
consecuencia fundamentalmente, del
epigrafe de repuestos para material
mévil habida cuenta del mayor
parque en explotacion y del que se
halla a punto de concluir su
construccion.

Grupo de Deudores:

El aumento de este Grupo se debe a
los anticipos a cuenta de las
liquidaciones definitivas de 61
unidades de la segunda serie del
material movil tipo “5000", cuyo
desglose es como sigue:

A.EG. 45 M. de ptas.
Westinghouse 30 M. de ptas.
C.A.F. 150 M. de ptas.
G.EEE. 1 M. de ptas.

226 M. de ptas.

Grupo de Cuentas Financieras:
Para la financiacion del material

mévil “2000", segunda serie, se
dispuso de la totalidad del Préstamo
Sindicado que figuraba como
disponible al 31 de diciembre de
1984, y de otro lado, han sido
incluidas dentro de este Grupo las
pélizas de garantia de la operacion
de “lease-back”, por algo mas de
568 millones de pesetas, cuya
contrapartida figura por idéntico
importe dentro del Grupo de “Deudas
a largo y medio plazo” del pasivo
del Balance. El resto de los
epigrafes de este Grupo carece de
significacion ya que sus cuentas,
como es obvio, estan sujetas a
continuas y diarias modificaciones.

Grupo de provisiones:

Disminuyen con relacién al Ejercicio
anterior casi en un 30%,
consecuencia del menor importe que
ha sido necesario establecer en
relacion con gastos formalizados en
el transcurso de 1985 que seran
cancelados en el Ejercicio de 1986.

Grupo de Deudas a largo y medio
plazo:

Siguiendo la politica de saneamiento
financiero establecida por el actual
Consejo de Intervencion, se ha
reconvertido en medio y largo plazo
mas de 10.000 millones de pesetas
que en el Ejercicio anterior figuraba
contratado a corto plazo. Asimismo,
queda incluido en este Grupo el
nuevo Empréstito de Obligaciones
Serie “L" a que se ha hecho
referencia anteriormente. Ambas
partidas justifican practicamente el
aumento del Ejercicio 1985 en
relacion con el anterior.

Grupo de Deudas a corto plazo:

La disminucion que se observa en
este Grupo es consecuencia de la
reconversion a medio y largo plazo
de deudas a corto plazo expresadas
en el pamafo anterior.
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3.3. Cuenta de resultados

ESTADO DE CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS AL 31 DE

DICIEMBRE DE 1985
CONSOLIDADA CMM. - F.S.C.
1. INGRESOS DE LA EXPLOTACION 11.864.452.762
2. INGRESOS ACCESORIOS A LA EXPLOTACION 147.052.430
3. SUBVENCIONES A LA EXPLOTACION 9.500.000.000
21.511.505.192
4. GASTOS DE EXPLOTACION:
¢ Compra de materiales -consumos 953.362.758
¢ Coste de personal 11.090.512.805
o Tributos 69.829.681
¢ Trabajos, suministros y Servicios extenores 5.462.202.856
17.575.908.100
MARGEN DE EXPLOTACION 3.935.597.092
5. AMORTIZACIONES 1.410.164.504
6. GASTOS FINANCIEROS 4.299.719.946
5.709.884.450
RESULTADOS DE LA EXPLOTACION ~1.774.287.358
7. OTROS INGRESOS:
o Ajenos a la Explotacion 44518639
RESULTADO DEL EJERCICIO ~1,729.768.719
3'4. CIM.MI -, FISIC!
Cuenta de Explotacion consolidada
Los resultados del Ejercicio de 1985 haya aprobado dicho Contrato-

amojan un déficit de 1730 millones
de pesetas al contabilizar como
ingresos la subvencion prevista en
los Presupuestos Generales del
Estado. En 1984 el déficit ascendid
a 3.450 millones.

Sin embargo, debe tenerse en cuenta
que durante el ano se elabord un
Contrato-Programa con los
Ministerios de Economia y Hacienda,
Transporte, Turismo y
Comunicaciones y la Comunidad de
Madrid, que aunque no habia sido
formalmente aprobado al finalizar el
Ejercicio, sirvio de pauta para la
gestion de la Empresa. Con arreglo a
las previsiones de ingresos y gastos
que figuran en él, resulta un
superavit de Ejercicio de unos 1.250
millones de pesetas. Una vez se

Programa, se podra contabilizar la
subvencion prevista en el mismo y
se repercutira en el Ejercicio de
1986.

Las diferencias mas significativas de
los distintos epigrafes de la Cuenta
de Explotacion, en comparacion con
los del Ejercicio precedente, ofrecen
las siguientes explicaciones:

|. DOTACIONES

a) Gastos de Personal

A plantillas homogéneas, los Gastos
de Personal, han expenmenado el
aumento comrespondiente a la
aplicacion del Pacto de Eficacia
Limitada en vigor para los Ejercicios
1985 y 1986 y las primas de
reestructuracion.



b) Compras

El consumo de materiales, tomado
en términos reales, es muy similar al
del Ejercicio anterior. La red media
en explotacion no ha experimentado
modificacion en 1985 con respecto a
1984.

c) Trabajos, suministros y servicios
exteriores.

En el Ejercicio de 1985 ha sido
lograda una de las metas que se
impuso el Consejo de Intervencion,
es decir, contener el gasto en este
importante epigrafe de la Cuenta de
Resultados. Efectivamente, frente a
5.399 millones de pesetas en el
Ejercicio de 1984, el gasto imputado
en 1985 ha ascendido, por el mismo
concepto, a 5.462 millones de
pesetas. El presupuesto consignado
por el Ministerio de Economia y
Hacienda ascendia a 5.951 millones,
siendo la importante reduccion

principalmente, de las medidas de
reestructuracion puestas en marcha
durante el transcurso de 1985.

d) Gastos de Explotacion antes de
amortizaciones y gastos financieros
El Contrato Programa exige que la
suma de los tres conceptos
fundamentales de la Cuenta de
Explotacion en cuanto a gastos se
refiere, es decir, “Gastos de
Personal”, “Compras-consumo” y
“Trabajos, suministros y servicios
exteriores” no superen las
previsiones, permitiendo desviaciones
positivas o negativas de cada uno
de ellos para apoyar las mejoras de
gestion previstas. Esto no solo se ha
conseguido, sino que se ha obtenido
una reduccion en los costes de 475
millones de pesetas.

e) Gastos financieros
El desglose de Gastos Financieros es

experimentada consecuencia, el siguiente:
%4 195
Gastos de emision, modificacion y cancelacion
de Obligaciones y Préstamos 22706 135,83
Intereses Obligaciones 661,11 821,14
Intereses de Préstamas oficiales:
¢ Banco Hipotecario de Espafia 51591 361,09
 Banco de Espafia — 982,78 36,01
Intereses Bancos privados 1.915,77 576,47
Crédito Sindicado - 1.127,78
Préstamo Sindicado 609,30 881,16
Comisiones bancarias y otros 8258 —26335
“Lease back” 46,18 623,58
307513 429971
La diferencia de los “Gastos de mismo concepto en el epigrafe de

emision, modificacion y cancelacion
de Obligaciones y Préstamos” es
consecuencia de la amortizacion del
Empréstito Serie “J" en el ano 1984,
lo cual produce una disminucién de
53 millones de pesetas en nimeros
redondos; de la disminucion en este
tipo de gastos —formalizacion de
préstamos de la Banca privada—,
con una reduccion de 32 millones; y
de 12,8 millones de pesetas por el

“Préstamo Sindicado”. Por otra
parte, aparecen 20 millones de
pesetas nuevos de gastos de emision
y puesta en circulacion del
Empréstito serie “L".

El aumento del concepto “Intereses
de Obligaciones”, es debido a la
emision del citado Empréstito.

La diferencia de intereses en favor
del Banco Hipotecario de Espana,
antiguo Banco de Crédito a la
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Construccion, se debe al decreciente
componente de gasto de la
anualidad de los distintos Préstamos
obtenidos desde el ano 1961, a
largo plazo, en dicho Banco.

Los del Banco de Espana, 36,01
millones de pesetas, equivalen a los
intereses de la deuda contraida con
el mismo por la cuota de intereses
devengados y no por la parte del
principal, que constituye una
asignacion tal y como se ha
expresado en paginas anteriores.

La disminucion que se observa en
los “Intereses de Bancos privados”
ha sido debida a la disminucion de
la financiacion a corto plazo de las
deudas que tiene contraidas la
Administracion con la Compania,
sustituyendo aquella por fuentes de
financiacion a medio plazo. Su
contrapartida figura en el siguiente
epigrafe del cuadro bajo el concepto
de “Crédito Sindicado™. De cualquier
forma, comparando ambos conceptos
se observa una disminucion de 212
millones, consecuencia de haber
logrado reducir en mas de dos
puntos el coste de este tipo de
financiaciones en consonancia con la
bajada general de los tipos de
interés en el mercado.

Durante 1985 se ha dispuesto
totaimente del Préstamo Sindicado,
lo que explica el aumento de sus
gastos financieros en 272 millones
de pesetas. Recordemos a este
respecto que 4.000 millones de
pesetas, de los 7.000 millones en
que se formalizo el Préstamo, han
sido utilizados para la financiacion

de la Segunda Serie del material
movil tipo “2000".

El epigrafe de “Comisiones

Bancarias y otros" disminuye en
cerca de 346 millones de pesetas
debido, casi en su totalidad a los
intereses recibidos de los
constructores del material movil
*2000" por haber anticipado el pago
del mismo, en aplicacion del
contrato firmado al respecto.

Por ultimo, en el transcurso de 1985
se contrataron los dos Gitimos
tramos de la operacion “lease-back”
para refinanciacion del Empréstito
“J", lo que produce el aumento que
se expresa en el cuadro anterior.

ES necesario senalar la partida
negativa de regularizacion llevada a
efecto en 1984 por 983 millones de
pesetas bajo el epigrafe de
“Intereses Banco de Espana”, que de
no haberse efectuado habria
supuesto que los Gastos Financieros
de dicho ano habrian sido 4.058
millones de pesetas contra 4.300
millones en 1985.

Como resumen de todo lo anterior,
se puede anadir que los Gastos
Financieros del Ejercicio de 1985
han sido ligeramente superiores a los
del Ejercicio anterior, lo que significa
—en téminos reales— una
importante disminucion, habida
cuenta del crecimiento del Pasivo
Exigible como consecuencia de la
reduccion general de tipos en el
mercado.

f) Tributos

La diferencia en téminos absolutos
no es significativa y se debe al
mayor importe de Licencia Fiscal

computada por una mayor Red en
explotacion a estos efectos.

g) Amortizaciones

Se produce una diferencia en menos
en relacion con el Ejercicio anterior,
de 71 millones de pesetas,
consecuencia de la transmision de
material mévil tipo “5000" en la
operacion de “lease back” a que se



ha hecho referencia anteriomente,
aln computando el aumento de
activos amortizables incorporados al
Balance. Los criterios en cuanto a la
aplicacion de coeficientes, han sido
los mismos del Ejercicio precedente.

Il. RECURSOS

a) Ingresos tipicos

El 2 de enero de 1985 entraron en
vigor las nuevas tarifas, que
produjeron una tarifa media, inferior
a la solicitada por la Compania y
que sirvio de base a los
presupuestos aprobados por las
Cortes Generales. Esto, unido a la
disminucion de viajeros, ha sido
causa de que la recaudacion por
viajeros fuera menor de la prevista.
Se han obtenido, para el conjunto
Metro-Suburbano unos ingresos por
recaudacion de 11.864 millones de
pesetas, frente a 10.730 millones en
el Ejercicio de 1984.

b) Ingresos accesorios

Se ha mantenido practicamente la
cifra del Ejercicio anterior. Por este
capitulo se ha imputado a la Cuenta
de Resultados 147 millones de
pesetas, ascendiendo este mismo
epigrafe en 1984 a 136 millones.
Esta asignacion esta pendiente de
confirmacion debido al litigio
existente con la empresa que tenia
adjudicada la publicidad.

En este capitulo se incluyen los
conceptos de publicidad en la red,
venta de golosinas por maquinas
automaticas, etc.

¢) Ingresos atipicos

Los ingresos ajenos a la Explotacion
han disminuido en 12 millones de
pesetas en relacién al aio anterior,
si bien esta disminucion no es muy
significativa al obedecer a unas
menores ventas de chatamra por
matenales inservibles no
inventariados.
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4. ASPECTOS SOCIALES

4.1. Tarifas y cobertura de costes

4.1.1. Tarifas

A partir del 2 de enero de 1985 y a
lo largo de todo el afio rigié el
siguiente cuadro de tarifas:

Billetes Metro | Metro-Renfe
(ptas) | (ptas)
Billete sencillo 40 85
Taco 10 billetes
sencillos 400 850
Taco
10 billetes I/'V 550 1.250

El 31 de marzo de 1985 se
implantaron los nuevos billetes
Metrotour 3 y 5 con el siguiente

cuadro tarifario:
. Metro
Billetes (ptas.)
Metrotour 3 dias 575
Metrotour 5 dias 850

Madrid Metro a MetrogfiX
con pelos y sehales. X

En cuanto al tanto por ciento de
utilizacion de las distintas tarifas se
da el siguiente cuadro en valores
aproximados:

Tipo de billetes %
Billetes sencillos 74
Billetes IV 24
Resto de billetes 2

4.1.2. Cobertura de costes

Con las tarifas vigentes en 1985 se
ha alcanzado una recaudacion media
por viajero de 36,97 ptas. frente a
las 32,35 ptas. de 1984, lo que
supone un aumento del 14,28%.

En el cuadro adjunto se muestra la
evolucion de estos porcentajes de
cobertura, tanto para los costes




totales como para los costes de

explotacion, entendiendo éstos como

amortizaciones. Estos porcentajes
alcanzan unos valores del 50,90 y

los totales menos los financieros y 67,50 respectivamente.
Costes Costes %
pio | evlotacon | totales ""“'m cobiten: | Cobarin
por viaje porvisie | PO costes costes
(ptas.) _(ptas.) explotacion | totales |
1983 44,24 54,64 25,60 57,87 46,85
1984 50,86 64,60 32,35 63,61 50,08
1985 5477 7263 3697 67.50 _50.90

4.2. El personal de la Compaiiia

4.2.1. Evolucion de la plantilla

La plantilla de la Comparia a 31 de
diciembre de 1985, constaba de
6.299 empleados. El saldo de altas
y bajas de personal respecto a la
misma fecha de 1984, supone un
descenso de 127 personas.

La politica de modemizacion de las
técnicas ferroviarias y de mejora en
la utilizacion de los recursos
humanos con que cuenta la empresa
ha incidido en la distribucion de los
distintos grupos profesionales.
Aungue no se han producido
cambios sustanciales, se observa
una evolucion en la que se
incrementa la plantilla de técnicos,
mandos intermedios y especialistas
lo que produce, por otra parte, unas
mayores posibilidades de ascenso.
Esta evolucion es un claro reflejo de
los esfuerzos realizados para dar
mayor seguridad, fiabilidad y confort
al Metropglitano, lo que conlleva un
aumento de la plantilla de las areas
técnicas y de mantenimiento. Lo
mas importante de este proceso de
reestructuracion consiste en que se
ha realizado mediante un reciclaje
profesional de numerosos
trabajadores, tarea no concluida y
que continuara en proximos
ejercicios.

Durante 1985 se han cancelado
algunas contratas asumiendo
personal propio los trabajos que
aquellas realizaban, produciéndose

asi los ajustes de plantilla intema
que se evidenciaban como
necesarios, sin acudir a una
regulacion de empleo. Los
trabajadores de algunas de estas
contratas presentaron reclamaciones
judiciales, de las que sblo prospero
la de 30 trabajadores de una
empresa dedicada a la realizacion de
tareas de mantenimiento del matenal
movil tipo 1000.

4.2.2. Caracterizacion sociologica
de la plantilla

Los cuadros siguientes muestran las

variables sociologicas mas

significativas de la plantilla existente

a 31 de diciembre.

— Distribucion por grupos
profesionales.

—Distribucion por edad y sexo.

—Distribucién por estado civil y
SEX0.

—Distribucién por antigledad y
Sex0.

Los trabajadores directos de la

Division de Movimiento representan

algo mas de la mitad de la plantilla

de la Compania, sequidos en orden

cuantitativo por el grupo de

especialistas que suponen poco mas

de la cuarta parte de la misma.

El resto de los trabajadores se

distribuyen en los distintos grupos

profesionales, como indica en cuadro

adjunto.
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La edad media de los agentes es de estado civil.

37 anos. El reparto por sexos es La antigliedad media en la empresa
muy desigual, siendo el 80% es de 11 anos. Una cuarta parte de
hombres y el 20% mujeres. El la plantilla posee una antigliedad

68,8% son casados y Unicamente el laboral en la empresa inferior a 5
44 8% de las mujeres presentan ese anos.

6.426
6.299
6.052
5.632 I
1981 1982 1983 1984 1985
DISTRIBUCION DE LA PLANTILLA POR GRUPQS PROFESIONALES
GRUPOS PROFESIONALES B! »
AGENTES S/TOTAL
Direccion 15 0,24
Técnicos 407 6,46
Administrativos 166 263
Mandos Intermedios 367 5,83
Movimiento (trabajadores directos) 3268 51,88
Especialistas 1.663 26,40
No especiakizados 252 4,00
Varios 161 256
TOTAL 6.299 100,00
DISTRIBUCION DE LA PLANTILLA POR EDAD Y SEXO

EDAD %
HOMBRES MUJERES TOTAL SITOTAL

18-24 453 152 605 9,60
25-34 2160 551 271 43,04
35-44 1.388 144 1532 2432
45-54 715 166 881 1399
55-64 3r2 198 570 9,05
TOTAL 5088 1.211 6.299 100,00




DISTRIBUCION DE LA PLANTILLA POR ESTADO CIVIL Y SEXO

ESTADO %
o HOMBRES | MUJERES TOTAL o)
Solteros 1.565 589 2154 3420
Casados 3499 543 4042 64,16
Otros Est. 24 79 103 164
TOTAL 5.088 1.21 6.299 100,00
DISTRIBUCION DE LA PLANTILLA POR ANTIGUEDAD Y SEXO
N ANOS %
HOMBRES | MUJERES TOTAL S
Menos de 5 ais 1.152 %05 1477 2345
De 5a10 1777 490 2267 3599
Detiails 870 37 907 14,40
De16a20 649 50 699 11,10
De21a25 365 69 434 6,89
De26a30 139 89 228 362
Mas de 30 afos 136 151 287 455
TOTAL 5.088 1211 6.299 100,00

4.2.3. Cosle de personal

millones de pesetas, segin la

Los costes de personal ascendieron distribucion que se ofrece en el

en 1985 a un total de 11.090,5 cuadro siguiente:
%
COSTES TOTALES DE PERSONAL SITOTAL
Remuneraciones directas na7
Sequridad Social 24,04
Otros costes sociales 459
TOTAL 100,00
Las remuneraciones directas y el incluyen los conceptos que se
capitulo de otros costes sociales indican en los dos cuadros siguientes:
REMUNERACIONES %
PIRECTAS S/TOTAL
Sueldos, salarios y remuneraciones fijas 77,58
Antigledad 398
Incentivos y primas de produccion 9,60
Plus de nocturnidad 375
Festivos abonables 335
Horas extraordinarias 0,90
Otros conceplos salariales 0,84
TOTAL 100,00
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%
OTROS COSTES SOCIALES S/TOTAL

Fondo de Asistencia Social 72,79
Transporte de personal y viajes 10,93
Gastos médicos 565
Subvencion comedor laboral 3,05
Alenciones sociales varias 299
Grupo de Empresa 2,21
Otros conceptos 2,38

TOTAL 100,00

4.2.4. Condiciones de trabajo

Accidentes de trabajo, enfermedades
y matemidad

En 1985 se produjeron 1.016
accidentes de trabajo, de los que
526 originaron baja. Las jomadas
perdidas por accidentabilidad en el
centro de trabajo, ascendieron a
6.367.

El indice de gravedad de la
accidentabilidad laboral fue del 0,58
con un ligero aumento sobre 1984.
El indice de frecuencia también
ascendio ligeramente sobre el afo
anterior, situandose en 1985 en

4 Clinica +

trabajo perdidas. Las bajas por
matemidad fueron 62, lo que se
tradujo en 6.109 jomadas de
ausencia del trabajo.

Servicio Médico

48,3, Los reconocimientos médicos que se
Las bajas producidas por enfermedad  efectuaron a lo largo de 1985, se
comun o accidente no laboral fueron reflejan en las siguientes cifras,
3.782 con 67.679 jomadas de segun tipologias.
Previos 166
Ordinarios 5.744
Urgentes 144
Promovidos por la Jef. Personal 55
Retorno al trabajo 47
Voluntarios 378
TOTAL 6.534
Las asistencias prestadas en Clinica
fueron las siguientes:
Curas urgentes 144
Otras curas 1.636
Consultas 3436
Inyecciones 2487
Curas a viajeros 257
TOTAL 7.960
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Seguridad e Higiene

En 1985 se han potenciado las

premisas de actuacion de Seguridad

e Higiene en el trabajo:

—Estructuracion del Servicio de
Seguridad e Higiene dependiendo
de la Division de Gestion de
Recursos Humanos.

—Definicion de un nuevo enfoque
de los problemas, para la
resolucion de los mismos: mapa
de riesgos, plan de investigacion
de accidentes de trabajo.

—~Canales de comunicacion mas
fluidos para la informacion sobre
distintos aspectos de seguridad e
higiene en todas las areas de la
Compania.

durante el ano han sido:

—Introduccion de mejoras de
confort en taquillas, con la
sustitucion de radiadores por
otros de mayor potencia
calorifica.

—Introduccion de mejoras de
seguridad y confort en las
dresinas de Material Fijo.

Por otra parte, las campafnas mas

importantes llevadas a cabo a lo

largo del ano fueron:

—Campana sobre proteccion ocular:
estudio de riesgos oculares,
control vision y suministro de
gafas de proteccion graduadas.

—Campana sobre proteccion de
extremidades superiores: estudio
de las caracteristicas de los
guantes adecuados segun los
distintos trabajos y suministro de
los mismos.

Formacion Profesional

Durante 1985 el Servicio de

Formacion Profesional desarroll la

Las intervenciones mas destacadas siguiente actividad:
Cursos Alumnos Horas
Cursos de promocion,
ingreso y
reestructuracion............ 13 143 37.916
Cursos de actualizacion.. 124 1.620 177.218
Formacion de Cuadros
Técnicos de la Empresa.. 3 177 2.088
TOTAL........cocvec.. 140 1.940 217.222
—La media de horas por alumno Ademas durante el ano se han
fue de 112. promovido cinco nuevos tipos de
—Los agentes que han recibido Cursos:

formacion suponen un 30% sobre
el total de la plantilla.

a) De nueva tecnologia: de material
mévil tipo “2000".




b) De actualizacion en las categorias
de: Jefe de Estacion Especial y Jefe
de Estacion de 2.2

c) De reestructuracion a: Oficiales
de Escaleras Mecanicas y
Operadores de Despacho de Cargas
de Subestaciones.

d) De Mandos Intermedios.

e) Formacion extema a Cuadros
Técnicos de la Empresa.

Convocatorias de concursos de
ascenso

Durante 1985 se realizaron 45
convocatorias para la realizacion de
examenes de ascenso de categoria
profesional dentro de la Empresa, a
través de los cuales se cubrieron
212 plazas.

4.2.5. Relaciones laborales

Pacto de Eficacia Limitada

Ante la falta de acuerdo en el seno
de la Comisién Negociadora del
Convenio Colectivo para 1985, la
Direccion de la Compaiia y U.G.T.
signaron —con fecha 19 de abril—
un Pacto de Eficacia Limitada, al
que se adhirieron en el mes de
noviembre U.S.0. y S.L.M.S. El
Pacto prevé también la adhesion
individual de cuantos Agentes lo
soliciten.

El contenido esencial de dicho
Pacto, al que se habian adherido ya
el 31 de diciembre alrededor de un
85% de los trabajadores en plantilla,
es el siguiente:

—Vigencia: 2 anos.

—Incrementos salariales: aumento
del 6,8% sobre retribuciones, a
partir del 1.1.85, con revision
salarial en funcion del 1.P.C. y del
105% sobre la prevision del I.P.C.
para 1986.

—Fondo de Asistencia Social:
incrementos de idénticos
porcentajes que los salariales para
1985 y 1986, y compromiso de
aportar formulas de financiacion
para superar el déficit del mismo
en los afos 1985, 1986 y 1987.

—Reestructuracion; asuncion por los
fimantes del Acuerdo Marco
Global de Reestructuracion, con el
compromiso de impulsar
—durante la vigencia del
P.E.L.— la negociacion de
reestructuracion de las diversas
divisiones y servicios de la
Compania y la garantia de no
aplicacion de expediente de
regulacion de empleo al personal
adherido al Pacto.

—0Otros aspectos del Pacto: impulso
y desarrollo de aspectos sobre




seguridad e higiene; mejora de
la formacion profesional;
incremento de los préstamos para
la adquisicion de viviendas;
reduccion del nimero de faitas al
servicio previo aviso telefonico
(indisposiciones) de 15 a 11 para
el total del ano.
Proceso de reestructuracion
La negociacion de la
reestructuracion por servicios o
secciones de la Compania, ha
constituido la parte mas importante
de las relaciones laborales durante
1985, lograda por medio de
multiples reuniones de las
comisiones negociadoras respectivas.
Al 31 de diciembre, se habian
firmado los documentos finales de
reestructuracion por los siguientes
colectivos:
—Servicio de Subestaciones

Eléctricas.
—Servicio de Via
—Servicio de Medio Ambiente
—~Guardas de Recinto
—Recepcionistas y Telefonistas
—Sgcxién de Taller-Laboratorio de
|LEA.
—Supervisores de Material Movil
—Oficina de Nombramiento de
Servicios (Movimiento)
—Auxiliares de Puesto de Mando
(Movimiento)
—Auxiliares de Circulacion
Estaban finalizados asimismo al 31
de diciembre los oportunos acuerdos
(todos ellos fimados en los primeros
dias delenem de 1986) del siguiente

personal:

—Servicio de Obras

—Peones de Movimiento
—Encargados de Material Movil
—Inspectores de Circulacion.

61



62

ANEJO. DATOS ESTADISTICOS 1985

Anejo. Datos Estadisticos 1985

En el ano 1980 se editdé una
publicacion denominada “Datos
Estadisticos 1941-1980" que incluia
diversos datos y ratios de la C.M.M.
y F.S.C.

En este anejo, y como ya se realizb
en las Memonias 1981 a 84, se
completan las series temporales
incluidas en el capitulo 2 de la
citada publicacion, con los datos
correspondientes al ano 1985.

Con el fin de poder comparar los
valores de 1985 con los anos
anteriores se han preparado los
datos separados de C.M.M. y F.S.C.
No obstante se incluyen también los
correspondientes a ambos,
considerando al F.S.C. como una
linea mas de Metro.

Metro + Ferrocaril suburbano de
Carabanchel

2.1. Datos de infraestructura

2.1.1. Longitud red (a
31.12) (km) ...12.7¢%. .. 104455
2.1.2. Longitud red (valof

medio anual) (km) . % 104,455
2.1.3. N° de eslacloms 1147

2.1.4. N® coches matenal

L 330.4.... 386

2.1.5. N? coches serie

011 | BORRRUSROR | v e 188

2.1.6. N? coches serie

S:0007: ke 3 R 254

2.1.7. N? coches sene

2000 . as i 22

2.1.7b) N® coch&s sene

00, atitiiviie Fhioiien 78

2.18. Parque tolal

(coches) tee 29 e 180 098

2 Yehie ‘ et { 4
Crees 100 446

2.1.9. Méquinas billeteras

automaticas .......... 3. 324 32
2.1.10. Tomiquetes . %%... 379 %)
2.1.11. Escaleras

mecanicas (n® tramos) £ 563. <o/
2.1.12. Aparatos TV. ..7%. 126

2.1.13. Ventiladores ../7%. 188
2.1.14. Subestaciones 25> 33

2.2. Oferta de transporte
2.2.1. Coches-km _
producidos Z0..576. 1 H6-262:296
2.2.2. Consumo

energético en traccion

(kW-h) Z22. £33.305.. 193:.990.753
2.2.3. Consumo

energético en servicios

auxiliares (KW-h)7 ...... 77-257-647
2.2.4. Consumo

energético total (kW-h) 271-248400
2.2.5. Consumo por
coche del parque
(kW-h/coche) ..........
2.2.6. Averias material
movil (1) eeeeeeeenns
2.2.7. Suspensiones
del servicio (Indice) (2) 16-:099:315
2.2.8.
Coches-km/longitud red
(coches-km/km) .......
229
AveriasX106/coches-km

H:342

2.3. Demanda de transporte

2.3.1. Poblacién ; -

Madrid (a 31.12:84) ... 3.208.843
2.3.2. Viajeros Metro .. 320-879.971
2.3.3. Viajeros

transporte colectivo ... 780-757-230

2B/ %2 &0

~

2

329, 0292.9¢0

129.68%



(4]

2.3.4. Viajes Metro por 10359
habitante ................. 100,00
2.3.5. Viajes

transporte colectivo 25%'7
por habitante ............ 243,30
2.3.6. Viajes

Metro/longitud red 3.023.604
(viajes/km) ......ccceee.. 3-071.945
2.3.7. Viajes Metro/n®* 2 174,073
estaciones ............... 2:182.857
2.3.8. Viajes

Metro/coches-km ...... Lot 4
2.4, Datos econdmico financieros
2.1.4. Ingresos (miles

de ptas.) 2207000 12.011.505
24.2. lngl'esos (ml'ﬁ 303621
de ptas. de 1980) ..... 6.964.806
2.4.3. Recaudacion por rz 34¢. roct
viajeros (miles de ptas) 11864453
2.4.4. Recaudacion por

viajeros (miles de ptas. ¢ ¢32.322
de 1980) ................. 6-879:539
2.4.5. Tanfa media 37,648
(Recaud. ptas./viajero) 36,97
2.4.6. Tanfa media 20.16
(ptas. de 1980) ........ 21,44
24.7. Gastos personal  12..;3 u3
(miles de ptas.) ........ 7090:
2.4.8. Gastos personal

(miles de ptas. de &.380.53¢
1 6430774
2.4.9. Gastos ,
explotacion (miles de & 446435
) $-485:396
2.4.10. Gastos

explotacion (miles de 3.433,398
ptas. de 1980) ......... 3.760:522
2.4.11. Gastos

financieros (miles de 4.8¢ 313
[1,7:.%) RO 4:299.720-
2.4.12. Gastos

financieros (miles de 2.uu5 23/
ptas. de 1980) ......... 2.493.169
2.413. Amortizaciones 2. 34011l
(miles de ptas.) ........ 1.410.165
2.4.14, Amortizaciones

(miles de ptas. de 1282.602
1980) oocoicanencionsaass 817.677
2.4.15. Impuestos 30 ¢4
(miles de ptas.) ........ 69:830

2.4.16. Impuestos
(miles de ptas. de
1980). ;canimnnse
2.4.17. Gastos totales
(miles de ptas.) ........
2.4.18. Gastos totales
(miles de ptas. de
1980) isisvawigii
2.4.19.a) Resultados
(miles de ptas.) ........
2.4.19.b) Subvencion
(miles de ptas.) ........
2.4.20.a) Resultados
(miles de ptas. 1980)
2.4.20.b) Subvencion
(miles de ptas. 1980)
2.4.21. Dividendos
(miles de ptas.) ........
2.4.22. Dividendos
(miles de ptas. de
L .
2.4.23. Activo total
(miles de ptas.) ........
2.4.24. Activo total
(miles de ptas. de

{0 1 —
2.4.25. Inmovilizado
(miles de ptas.) ........
2.4.26. Inmovilizado
(miles de ptas. de

[ ) P
2.4.27. Recursos
propios (miles de ptas.)
2.4.28. Recurses
propios (miles de ptas.
08:1980) oovesssovininss
2.4.29. Pasivo exigible
(miles de ptas.) ........
2.4.30. Pasivo exigible
(miles de ptas. de
1980) oo
2.4.31. Gastos de
personal/ingresos (%)
2.4.32 Gastos de
explotacion/ingresos (%)
2.4.33. Gastos
financieros/ingresos (%)
2.4.34.
Amortizac./ingresos (%)
2.4.35.
Impuestos/ingresos (%)

Y7,.96S

40.491
26 uss 63|
23285792

Iy 161.049
13.502.792
Gua ¢ 61
—1.729.769
1y, 185 f¢o
9.500.000
108323
—1.002.997

#.5931310
5.508.524

69.490.613
98-422.787

37.4S8. 4%
57:069.922
41. 809950
47-034:949

22339.30Y4
27-272:961
19.50%. G1¢
14135925

0. 441.3%Y
8-196-640
~FO3003FE
4298593 0050
2&<HoFo3
24:925.159

2¢.337-14o

92.33 47, 32
53.99 LG 4
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2.4.36. Gastos
totales/ingresos (%)
2.4.37.a)
Resultados/ingresos (%)
2.4.37.b)
Subvenc./ingresos (%)
2.4.38.3)

Result./act. total (%)
2.4.38.b)
Subvenc./act. total (%)
2.4.39.2)
Result./recur. prop. (%)
2.4.39.b)
Subv./recur. prop. (%)
2.4.40.
Dividend./ingresos (%)
2.4.41.

Div,/gastos totales (%)

2.4.42. Recursos
propios/pasivo 2
exigible (%) ....ccee....
2.4.43. Recursos
propios/inmovilizado (%)

2.5. El personal

2.5.1. Personal de

Movimiento £ x..é.esi: 3505 3727
2.5.2. Resto de

personal ....;.&n... 2734 27333
2.5.3. Plantilla total .! 6.299 ¢
2.5.4. Agentes/km de

(| R e 60,30

2.5.5. Agentes X 106

VIRJOIOS -ociissiaisiovadan 19,63

2.5.6. Ingresos/agentes

(ptas./agente) .......... 1.906:891 -
2.5.7. Ingresos en ptas.

1980/agentes ........... 1.105.700

2.5.8.

Salario medio (ptas.)
(Gastos per./n® agent.) 1.760.678 .
2.5.9. Salario medio
en ptas. de 1980 ...... 1.020.920 |

(1) Totales con y sin reparacion.

(2) Suma anual de los productos de
minutos de suspension por longitud, en
metros de red afectada
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