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H1 y cic Enero de 1992 presentó sn dimisión el Presidente del Consejo de Admi-
nistración de Metro de Madrid» S.A.. D. Guillermo Vázquc/. Cabezas. Sirvan estas primeras lí-
neas de agradecimiento por la labor realizada durante los cuatro años en que estuvo al Irente 
de la Compañía. 

El 6 de Febrero de 1992 fui designado Presidente por el Consejo de Adminislra-
eión de Metro de Madrid, S.A. 

Las actividades del año 1991 a las que hacen retcrcncia las Cuentas Anuales y el 
Informe de Gestión se realizaron por tanto ftor otros administradores. 

El Plan de Empresa 1991-94 ha sido un instrumento importante en el desarrollo 
de Metro de Madrid, tanto en los resultados del ejercicio como en lo referente al cumplimiento 
del plan anual de inversiones. 

En relación con las Cuentas Anuales deben destacarse los siguientes hechos: 

— Incremento de "Inmovilizaciones materiales" en 18.970 millones do pesetas debido a 
las inversiones efectuadas. 

— i.a Cuenta de Pórdidas y Ganancias del Ejercicio presenta un Ixincficio de 187 millo-
nes que el Consejo de Administración propone que sean traspasados a la Cuenta "Re-
serva Contrato-Programa", 

— El total de inversiones ha sido de 23.346 millones, contratados en su totalidad y con 
unas obligaciones reconocidas, es decir» obra finalizada y facturada, de 18.207 millo-
nes. o sea el 78 por ciento. 

En lo referente a las inversiones realizadas o contratadas sobresalen las siguientes: 

— I.OS coches tipo 2000 han pasado de 292 en 31 de Diciembre de 1990 a 380 en la mis-
ma fecha de 1991. El total contratado es de 464 coches. Ello ha permitido la retirada 
del parque de material clásico cuyo último coche circuló con viajeros el 2 de Julio de 
1991. 

— Ha sido contratado el sistema de conducción atuomática ATO para las líneas I y 3» lo 
que permitirá aumentar su capacidad de transporte. 



En el nuevo Taller <le Canillejas eslíí prúclicamcntc finalizada la obra civil y gran 
parte del equipamiento c instalaciones auxiliares. Estíí prevista su ulilizacidn a pleno 
rendimiento durante el año 1992. 

Otras mejoras a destacar en material móvil se refieren a la contratación de 36 unida-
des (72 coches) tipo 5()()0 para incremento de la oferta y la instalación de asientos 
con mayor resistencia al fuego en los coches 5()()(). un túnel de lavado de coches en 
Caniliejas y nuevas instalaciones en cocheras de Plaza de Castilla para mantenimien-
to de coches 2()()(). 

En cuanto a mejoras en estaciones se ha efectuado la rehabilitación de Cuatro Cami-
nos 1 y 2, Tirso de Molina, Valdeacedcras, Ki'os Posas y Cruz del Rayo (esta última 
cotno consecuencia del incendio ocurrido en 1990) y estíín en ejecución las obras de 
Quintana y el Fíl Carmen, Puente de Valiecas, Portazgo, Noviciado, Palos de la I'ron-
tera y Callao. 

Se ha coíuinuado la instalación del Sistema de Control de Estaciones, al riiiai de 
1991 estaban en funcionamienio 62 Puestos de Control Local y en la línea 8 se ha 
comenzado con el montaje do la mcgafonía centralizada y la radiotelefonía en esta-
ciones. 

En las líneas \ y 10 se han reforzado las insíalaciones de vía. línea aérea y señali-
zación para ampliar la capacidad de transporte; ha entrado en servicio la nueva su-
bestación de Portazgo y se han reforzado las de Pacíllco y Qucvcdo. 

Entre las mejoras en la seguridad pueden citarse la protección contraincendios en es* 
caleras mecíinicas y locales técnicos de las lincas 6 y 9; salidas de emergencia en el 
túnel Plaza de España-EI Lago y saco de Moncloa; señalización y balización fotolu-
miniscetUc en 10 estaciones de linca 6 y 8, c instalación de columnas secas en variaN 
estaciones. 

Otras obras e instalaciones importantes realizadas .son la venlilacióit de la línea 6; el 
acondicionamiento de la línea 10 para la circulación de coches 20(K); la consolida-
ción del túnel en el saco de I.egazpi y en la inierestación IXdiciaH-Lcga/.pi; mecani-
zación de vestíbulos e instalación de relojes eucnta-inrcrvalos, 



lin cuiintts a las medidas referentes a la gestión se pueden citar: 

— Realización con personal propio del maiuenimienio de coches 2000. 

— Disminución del ratio horas extraordinarias/ plantilla media en un 48,03 por ciento 
respecto a 1090; impórtame incremento (50,53 por ciento) de las horas invertidas en 
formación profesional respecto a 1990 y la constitución de 22 grupos de proyectos de 
calidad con participación de 129 agentes. 

— I.os índices de disponibilidad de instalaciones pueden restimirse en las siguientes ci-
fras: escaleras mecilnicas 97,24 por ciento; máquinas automáticas 97,24 por ciento, 
máquinas de taquillas 99,06 por ciento y torniquetes 96,00 por ciento. 

— I.os correspondientes al material móvil referidos a la hora punta del día laborable fue-
ron los siguientes: tipo 300: 89,00 por ciento; 1000: 89,84 por ciento; 2000: 93,14 por 
ciento y 5000: 91,49 por ciento. 

— Lil cumplimiento de horas x tren ha sido 99,71 por ciento en el día medio y del 99,02 
por ciento en la hora punta, y el de coches x krn del 98,38 por ciento los días labora-
bles, 99,62 por ciento en sábados y l()0„50 por ciento los festivos, 

Como liedlos negativos más importantes cabe señalar ios siguientes: 

— Disminución de 14.663.924 viajes, que repre.sentan el 3,53 por ciento .sobre los reali-
zados en 1990, si bien efectuando comparaciones homogéneas este valor se reduce al 
I por ciento aproximadamente, 

— Aumento del absentismo al 9,44 por ciento, de los que 2,18 corresponden a indisposi-
ciones como consecuencia, en parte, de la senicnciu del Tribunal Superior de Justicia 
de Madrid que extiende el dcrccho de disfrutar de 5 indisposiciones al año sin des-
cuentos salariales a todos los trabajadores. 

— Pérdida de 2.()í)5 jornadas de trabajo por huelgas, de las que e! mayor número corres-
ponden a la huelga de conductores del mes de Hncro. 
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CUENTAS ANUALES 

DILIGENCIA DE FIRMA DE LOS ADMINISTRADORES 

En Madrid, u treinta y uno de mar^o de mil novecientos noventa y dos, 

y conforme al Acuerdo del Conaejo de Administración adop-itado en reunión 

celebrada en esta misma fecha, por el que se aprueba por unanimidad la 

formulación de las Cuentas Anuales de la Sociedad correspondientes al 

Ejercicio 1991, los Administradores de Metro de Madrid, S.A. firman las 

Cuentas Anuales de la Sociedad del Ejercicio 1991, que comprenden como 

una unidad, el Balance, la Cuenta de Pérdidas y Ganancias y la Memoria, 

firmando a tal efecto el pie de esta üiHftencia, y el Presidente 

y el Secretario del Consejo además en todos los folios constitutivos 

de las mencionadas Cuentas Anuales. 

KI. PRESIDENTE I)KL 

CONSEJO DE ADMINISTRACION, 

Fdo, Ramón López Mancisidor del Río 

EL VICEPRESIDENT|l DEL 

CONSEJO DE ADMIN>fáTRA^)N, 

Fdo. V¿cic Llórente 

Fdo. José Ar^^jnio García Alarilla 

1 0 , 

Montero 

Fdo. Pilar Morón Heyero 

Fdo. Franairacbi Gutiérrez Fernández 

O y ^ 

•'do. D i 'I;ÍO fí-^. 1 a Sanz 

EL SECRETARIO DEL 

CONSEJO DE ADMINISTRACION, 

Fdo. J o a q u í n ^ i eto Fernández 

Fdo, Oleííario Domínguez 

; K ) N S E J E R O , 

Fdo. Luis Marín Sánchez 

CONSEJERO, 

Fdo, líí̂ +tífn García AJcolea 

C O N S E J O , 

Fdo. Eugenio Morales Tomillo 

ii,. Porez Guerrero 

Fdo, Pedro Toledo 



INFORME DE GESTION 

DILIGENCIA DE FIRMA DE LOS ADMINISTRADORES 

En Madrid, a t.rointa y uno do marzo de mil novecientos noventa y dos, 

y conforme al Acuerdo del Consejo de Adminlí?tración adoptado en reunión 

celebrada en esta misma fecha, por el que se aprueba por unanimidad la 

formulación del Informe de Gestión de la Sociedad corresr>ündicntc al 

ejercicio 1991, los Admini^5t^adorcs de Metro de Madrid, S.A, firman el 

Informe de Gestión de la Sociedad del ejercicio 1991, suscribiendo a 

tal efecto el pie de esta Diligencia, y el Presidente y el Secretario 

del Consejo además en todos los folios constitutivos del mencionado 

Informe de Gestión. 

EU PRESIDENTE DEL 

CONSEJO DE AJJMINISTRACTON. 

Fdo. R 

EL SECRETARIO DEL 

CONSEJO DE ADMINISTRACION, 

Mancisidor del Río 

EL VICEPRESIDENTE DEL 

CONSEJO DE ADMl 

Edo. W^ce ^"^go Llórente 

C O N S B J ^ M , 

Fdo* Joaquín Nieto Fernández 

C Q ^ J E R O , 

w 
Fdo. Olegario OpblPia Domínguez 

CONSEJERO, 

Fdo. José Ar7t.onlo García Alarilla 

t o , 

Kdó, Luís Marín Sánchez 

CONSEJERO, 

chez Montero 

CONSEJER! 

crf 
Fdo* Pilar Morón Royero 

CO 

Fdo. Francisco 

Fdo./nafMeI García Alcolea 

C O N S E C R O , 

Fdo. Eugen-i^o Morales Tomilio 

NSEJ 

óz Guerrero 
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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES 

A los Accionistas de 
METRO DE MADRID, S.A. 

I. Hemos auditado las cuentas anuales de METRO DE MADRID, S.A. que 
comprende el balance "le situación al 31 de diciembre de 1991, la cuenta de 
pérdidas y ganancias y la memoria correspondientes al ejercicio anual 
terminado en dicha fecha, cuya formulación e;; rcaponaahilidad de lo.s 
Administradores de la Sociedad, Nuestra responsabilidad es expresar una 
opinión sobre las citadas cuentas anuales en su conjunto, basada en el trabajo 
realizado de acuerdo con las normas do auditoría generalmente aceptadas, que 
incluyen el examen, medíante la realixnclóTi de pruebas .selectiva.'; de la 
evidencia Justificativa de las cuentas anuales y la evaluación de su 
presentación, de los principios contables aplicados y de las estimaciones 
realizadas. 

2. De acuerdo con la legislación mercantil, los Administradores presentan, 
a ofectos comparativos, con cada una de las partidas del balance, de la cuenta 
de pérdidas y ganancias y del cuadro de financiación, ademés de las cifras del 
ejercicio 1991, las correspondientes al ejercicio anterior. Dado que tales 
cifras del ejercicio 1990, no constituyen cuentas anuales completas, nuestra 
opinión se refiere exclusivamente a las cuentas anuales del ejercicio 1991. 
Con fecha 22 de marzo de 1991 emitimos nuestro informe de auditoría acerca de 
las cuentas anuales del ejercicio 1990 en el que expresamos una opinión con 
salvedad. 

3, Según se explica en el aparcado 10 de la memoria adjunta, la Sociedad, 
tiene constituidos los fondos necesarios para cubrir los compromisos y riesgos 
totales devengados por pensiones causadas de su personal jubilado y de su 
pcr.^onal en activo con derecho a la.*; mi.smas, al 31 de diciembre de 1991, por 
un importe de 11.933 millones de pesetas con su contrapartida en el activo del 
balance do situación por el importe pendiente imputar a resultados. Según la 
disposición transitoria cuarta dol Roal Docreto 1.6A3/1990, de 20 de 
diciembre, por el que se aprueba el Plan General de Contabilidad, la Sociedad 
debería imputar sistemáticamente a resultados el déficit por pensiones 
existente al 31 de diciembre de 1989 a partir del ejercicio de 1990 en unos 
periodos determinados. La memoria adjunta no incluye la descripción del 
.'sistema que .se .'íeguirá en ejercicios suce.sIvo.s para la impucaclón a re.sultados 
de los fondos constituidos. El importe del gasto por pensiones registrado en 
1991 es de 952 millones de pesetas. 

Inscri i . i en el R.M. n" 1 de M. idr id . Ho ja n." 07.090. i o l i o 00. l o m o 
9 .304 . General 0 .130 de la Sección 3 . \ en el ReH'Mro O í i c ia l de AMcliinfí-fc 
de Cuenta» (ROaO y en la Sección de Sucind.wle» t W RFA d«'l Con j io lo 
Genera l t ie Odett i r t» de Ft onomiMíU de Enpafta. C.I.F. A 78970500 



4, La Sociedad haciendo uso de In disposición tranííitoria primera del Real 
Decreto 16A3/1990, de í!0 de diciembre, por el que se aprueba el Plan General 
de Contabilidad, ha optado por no adaptar la valoración de laa .svibvencioncís 
en capital concedidas hasta el 31 de diciembre de 1990, a las nuevuy normas 
de valoración establecidas en el Real Decreto mencionado anteriormente. Las 
sulivcnciones en capital concedidas a partir del 1 de enero de 1991, según las 
normas establecidas en el mencionado Real Decreto, deberán Imputarse al 
resultado del ejercicio en proporción a la depreciación experimentada durante 
el período por los activos financiados en dichas subvenciones. Dado que la 
política de la Sociedad, en cuanto a Inversiones es amortizarlas a partir del 
1 de enero del ejercicio siguiente al de su adquisición, la Sociedad no ha 
imputado al resultado del ejercicio 1991, ningún importe detraído do las 
subvenciones en capital de 1991, Esta imputación se deberá llevar a cabo en 
el ejercicio 1992 j siguientes. 

5. Como resultado de la política seguida por la Sociedad, descrita en el 
párrafo anterior, las subvenciones en capital concedidas en 1991, que 
totalizan 9.545 millones de pesetas deberían reclasificarse al pasivo del 
balance de situación figurando en el epígrafe "ingresos a distribuir en varios 
ejercicios", en vez de figurar en el apartado de "recursos propios". 

6, Debido principalmente a las diferente;; Interpretaciones exl.stentes sobre 
la normativa fiscal aplicable a la Sociedad, exi.scen determinadas situaciones 
que podrían dar lugar a contingencias fiscale;; no susceptibles de 
cuantificación objetiva y cuya materialización definitiva dependerá del 
resultado de futuras in.ypccciones fiscales, ;;i las hubiera. Por tal motivo las 
cuentas anuales adjuntas no incluyen provl.síón para cubrir dichas 
contingencia;;, ya que la Dirección de la Sociedad estima que no afectarán de 
forma significativa a las mismas. 

7. En nuci.strn opinión, excepto por el efecto de la reclasificación descrita 
en el párrafo 5 y por los efectos de cualquier ajuste que pudiera ser 
nece.sario si se conociera el desenlace final de la incertidumbrc descrita en 
el párrafo 6, las cuenta;-; anuales del ejercido 1.991 adjuntas exprc-san, en 
todos los a-spectos significatívo.s, la imagen fiel del patrimonio y de la 
situación financiera de METRO DE MADRID, S.A., al 31 de dlciembro de 1991 y 
de los resultados de .-sus operaciones y de los recursos obtenído.s y aplicados 
durante el ejercicio anua) terminado en dicha fecha y contienen la información 
necesaria y suficiente para ;;u interpretación y comprensión adecuada, de 
conformidad con principios y nornia.s contables generalmente aceptadas que 
guardan uniformidad con los aplicados en el ejercicio antorior. 



8, En informe de gestión adjunto del ejercicio 1991 contiene las 
explicaciones que los Administradores consideran oportunas sobre la sttu<ición 
de la Sociedad, la evolución de sus negocios y sobre otros asuntos y no forma 
parte integrante de las cuentas anuales* Hemos verificado que la información 
contable que contiene el citado informe de gestión concuerda con la de las 
cuentas anuales del ejercicio 1991, Nuestro trabajo como auditores se limita 
a la verificación del informe de gestión con el alcance mencionado en esto 
mismo párrafo y no incluye la revisión de información distinta de la obtenida 
a partir de los registros contables auditados de la Sociedad, 

ERNST & YOUNC 

Jesús Merino Feynández 

Madrid» a 3 de abril de 1992 
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Cuentas anuales 

A. Balance de Situación 

B. Cuenta de Pérdidas y Canancias 

C. Memoria 



A. 
Balance de 
Situación 

F:jcrclcio m \ 

ACTIVO 

W) INMOVILIZADO 

II. INMOVILIZACIONES INMATERIALES 

2. Patentes y marcas 

III. INMOVILIZACIONES MATERIALES 

L Terrenos y consiruccioncs 
w, Consiruccioncs civiles 
h. Edificios y otras construcciones 

2. Instalaciones Técnicas y Maquinaria 

3. Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 

4. Inmovíli/acioncs materiales en curso 

a. Material Móvil "2.000" 
b. Investigaciones, estudios y proyectos 
c. Otras inversiones 

5. Otro inmovilizado 
a. Elementos de transporte 
b. Equipos para procesos de inlbrinación 
c. Repuestos para inmovilizado 
d. Instalaciones complejas especializadas 

7. Amortizaciones 

la. Construcciones Civiles 

Ib. Edificios y otras construcciones 

2. Instalaciones técnicas y maquinaria 

3. Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 

5a. Elementos de lrans|X)ric 

5b. F,(|uipos para procesos de información 
5c. Repuestos para inmovilizado 
5d. Instuluciones complejas cspecíalí/.adas 

5.095.502 

5.095.502 

73.605.522.554 

14.629,886.041 
7.894.745.370 

10.876.062.733 

1.103,074,158 

2.025.677.247 
1.443.396.904 

591.497.586 

58.I43.<.)67,Ü28 
777.952.002 

2.578.886.407 
79.041.920 

(3.857.127.055) 
(957.091.356) 

(3.692.458.282) 

(767.579.268) 

(16.642.256.409) 
(244.524.111) 
(332.464.893) 

(44.263.468) 

FJerciciíi 1990 

4.989,560 

4.989.560 

.57.746.838.740 

12.128.407.241 
4.048.683.801 

6.674.228,785 

949.509.333 

2.430.475.868 
951.924.214 

3.216.188.382 

47.858.757.542 
575.768.090 

2.260.053.266 
79.041.920 

(3.569.599.807) 
(849.072.588) 

(3.259.941,802) 

(666.402.480) 

(14.691.940.488) 
(158.1.58.899) 
(193.143.522) 

(37.940.116) 



Kjcrcido 1991 K i m k l o 1990 

IV. INMOVILIZACIONES FINANCIERAS 

6. Giros ci'édiios 

a. Préslamos ul personal adquisición vivienda 

b, Prósuinios al personal scg.colcclivo vida 

7. Depósitos y fian/.as crUi'ggudas a largo pla/.o 

VI . DEUDORES POR OPERACIONES DE TRAFICO A LARGO PLAZO 

1. Hacienda Pública, l i i iu idaelónC, Progrnnvi 

TOTAL INMOVILIZADO 

734.945.979 

344.932.164 
387.256.815 

2.757.000 

3.4Ü4.(X)O.OÜO 

3.404.000.000 

77.749.564.035 

744.088.075 

370.886.763 
371.091.312 

2.110.000 

6.604.000.000 

6.604.0(X).000 

65.099.916.375 

C) GASTOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS 

1. Gastos de emisión de Obligaciones 140,000,017 

2. Ga.stos llnaneieros diferidos 14.258.324 

3. Gastos por complementos de ixmsiones 11,160.598,513 

TOTAL GASTOS A DiSTKIlUJIK EN VARIOS EJERCICIOS 11.314.856.8.54 

180,000.017 

22.071.944 

10.807.261.957 

.009.333.918 

DjACriVOCIRCLÜ.ANTE 

11. EXISTENCIAS .616.451.701 1.577.021,077 

2. Materiales para consumo y reposición 

6. Aiuieipos 

7. Provisiones para depreciación Almacenes 

III. DEUDORES 

1,811,733,959 

7,021.416 

(202.303.674) 

1.759.983,275 

4.660,170 

(187.622.368) 

23.075,721.870 9,466.641.785 

1. Clientes por ventas y prestación de servicios 
a. Deudores por venias y prestación de scrvicio.s 
b. Efectos a cobrar 

4. Deudores diversos 

5. Personal (amielpos) 

6, Administraciones públicas 
a, I lacictuia Pública deudor por retenciones 
b. Hacienda Pública deudor |>ür IVA 
c, Impuesto .s/bencf.aiUicipado y comp,pérdidas 
d. Hacienda Pública, liquidación C. Programu 
c. Consorcio Regional de Transportes 

7, Provisiones 

389,805.278 
34.302.585 

(11.036) 

86.914.690 

29.933.910 
2.242.803.104 

1.580.667 
3.771.780.338 

16.658.089.606 

(139.477.272) 

433.980.376 
2().000.ÍK)() 

(563) 

70.114.172 

28.498.639 
907.331.349 

726,286 
5.495.372.500 
2.545.634.646 

(35.015.620) 



IV. INVIIRSIONliS I'INANCIRRAS TCMPORALHS 

7. Depósitos y flan/as entregadas a corto pla/.o 
a. Fianzas a corto plazo 
l>. Depósitos a torio pla/0 

VI.TESORliRlA 

1.Caja 

2. Bancos 

VII. AJUSTKS POR PERIODII'ICACION 

2r Intereses dileridos 

TOTAL ACTIVO CIRCULANTE 

TOTAL OHNKR AL 

Ejercicio 1991 

267.346.838 

EJcreicio 199t) 

2.934.717 
264.412.11! 

278.037.162 

397.865.719 

82.050.258 

675.902.881 

82.0.50.258 

25.717.473.538 

114.781.894.427 

2.92L.382 
47.469.019 

243.655.533 

480.279.289 

367.502.101 

50.390.401 

723.9.34.824 

367.502.101 

12.18.5.490.188 

88.294.740.481 



Kj^Tcicio m] Mjorcicio 1990 

P A S I V O 

A) FONDOS I'KOIMOS 

L CAPITAL SUSCRITO 

IV. RHSHRVAS 
1. Reserva Legal 

5. Oirás reservas 

VI. PERDIDAS V GANANCIAS 

VIIL SUBVENCIONES EN CAPITAL 

TOTAL PONDOS PROPIOS 

C) PROVISIONES PARA RIESGOS V GASTOS 

I, Pmvisíotigs para petísioiies 

TOTAL PROVISIONES PARA RIESGOS Y GAvSTOS 

L>) ACREEDORES A I>ARGO PLA/.O 

1. EMISIONES DE OBLIGACIONES 

L Obligaciones no convertibles (serie "L") 

II. DEUDAS CON ENTIDADES DH CREDITO 

L Préstamos a largo pla/.o 

2. Présiamo .sindicado 1988 

3. Préstamo Banco Europeo Inversiones 

IV. OTROS ACREEDORES 

3. b'ianzas y depósitos recibidos a largo plazo 

TOTAL ACREEDORES A LARGO PLAZO 

E) ACREEDORES A CORTO PLAZO 

I. EMISIONES DE OBLIGACIONES 
1. Obligíicioncs no convertibles (serie "L") 

IL DEUDAS CON ENTIDADES DE CREDITO 

1. Préstamos y otras deudas 

2. Deuda por intereses 

2.339.606.000 2.339.606.(.)00 

11.274.855.524 10.974.133.286 
467.921.200 467.921.20(1 

10.806.934.324 10.506.212.086 

I87.2i2.3()] 390.722.238 

34.891.117.446 19.565.631.47(1 

48.692.791.271 33.270.092.994 

11.952.614.912 .239.706.627 

11.952.614.912 .239.706.627 

3.00(1.(1(1(1,000 4.0í)().000.(100 

3.()()0.(K)0.00() 4.000.000.000 

28.569.410.000 20.192.399.034 

19.069.410.000 

9.500.000.000 

283.()()() 

955.560.584 

19.236.838.450 

283.00(1 283.000 

283.()()() 

31.5(j9.693.000 24.l92.fi82.034 

1.(K)().00().000 1.000.000.000 
1,000.000,000 LOOO.OOO.OOO 

12.312.268.386 9.802.897.281 

11.592.803.138 9.572.422.313 

719.465.248 230.474.968 



Ejercicio W)\ Ejercicio 1990 

iV, ACREEDORES COMERCIALES 

2. Deudas poi' compras o prcsuiciones servicios , 
u. Proveedores 
h, Proveedores facturas ptcs. de formalizar 
c. Acreedores diversos por operaciones Iríifieo 

3.876.142.539 
72.172.389 

343.468.305 

5.784.990.547 

2.186.0Í)4.455 
90.892.187 

542.521.766 

3.519,867.61 

3. Deudas representadas por efectos a pagar .493,207.314 700.449.203 

V. OTRAS DEUDAS NO COMEKClAl.HS 

1. Administraciones Públicas 
a. Hacienda Pública por conceptos Hscalcs 
b. Organismos de la Seguridad vSocial 

3. Remuneraciones pendientes de pago 

4. Otras deudas 
a. Acreedores diversos 
b. Partidas p^mdientes de aplieaeión 

5. Fianzas y dc|>ósiios recibidos a corto plazt> 

TOTA!. ACREh;iX)RI'S A CORTO PLAZO 

905.331.5.53 641.226.588 

316.7.52.737 
380.419.036 

252.751 

23.872.126 
183.984.903 

50.000 

20.002.590.486 

F) PROVISIONI^Í PARA RIESÍiOS Y GASTOS A CORTO PI.A/O 

2, Provisiones para impuestos 117,017.2(KJ 

3. Otras provisiones 

a. Para gastos de personal 996.583.006 
b. Para trabitjos, sumini.stros y scrv. ext. 383,431,110 
c. Por otras inversiones en curso 591.497.586 
d. Para otras responsabilidades 475.675.856 

TOTAL PROVISIONES PARA RIESGO.S Y GTOS.C/PLAZO 

312.156.380 
358.032.027 

2.528.234 

36.736.890 
(68.276.943) 

50.0(X) 

84.033.884 

857.374.886 
146.506.238 

3.216.188.382 
324.163.956 

14.963.991.480 

2.564,204.758 4.628.267.346 

TOTAL GENlíRAL 14.781.894.427 88.294,740.481 



B. 
Cuenta de 

Pérdidas 
y Ganancias 

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS 
EJERCICIO lyyi 

Ejercicio 1991 Ejercido 1990 

A) GASTOS 

2. Aprovisionamientos 
b, Consumo de míUcriales 

3. Gastos de personal 

ii, Sueldos, salarlos y asimilados 
h. Cargas sociales 

4. Dotaciones para amorli/acioncs de 
inmovilizado 

6. Otros gastos de Explotación 
a. Servicios exteriores 
b. Tributos 

I. BENEFICIOS DE EXPLOTACION 

7, Gastos rmancieros y gastos asimilados 
c. Por deudas con terceros y gastos asimilados 

9. Diferencias negativas de cambio 

I!. RESULTADOS IdNANCIEROS 
POSITIVOS 

Ili. BENEFICIOS DE LAS ACnVirMDRS 
ORDINARIAS 

II, Pérdidas procedentes del inmovili/iulo 
material 

13. Gastos extraordinarios 

14. Gastos y pérdidas de otros ejercicios 

iV. RESULTADOS EXTRAORDINARIOS 
POSITIVOS 

V. BENEFICIOS ANTES DE IMPUESTOS 

15. Impuesto sobre Sociedades 

VI. RESUiJAIX) DEL lUERCICIO 
(BENEFICIOS) 

845.985.965 867.288.406 

14.001.135.579 13.042.498.187 
5,6« 1,597.036 5.24L8M.609 

3.925.347.303 3.708.932.968 

6.553.068.397 5.973.217.315 
140.603.032 130.357.921 

5.240.615.940 5.263..547.071 

4.9K9.268.656 6.482.547.603 

196,229.258 97.170.350 

221.011.922 — 

— 186.756.792 

163.664.057 5L572.333 

17.391.991 703.861.407 

— 1.586.587.096 

193,108.464 390.722.238 

5.896.16)3 ^ 

187.212.301 390.722.238 



B)INGRl:SOS 

KJorcIcio m \ Rjvi^civio m i ) 

I. Inipoi'ic lieUí de h CÜVH de negocios 
a. Ventas 16.301.587.164 16.201.981.114 

3. Tfíihajos elccluados por la enipresu para 
su inmovilizado 223.145.932 162.866.680 

4. Otros ingresos de explotación 
a. Ingresos accesorios y otros de gestión 

corriente 
l), Subvenciones 

640.662.716 652.585.386 
19.222.957.440 17.210.273.297 

I. PHRDIDAS DE EXPLOTACION 

7. Oíros intereses c ingresos asimilados 
c. Otros intereses 
d. Benencios en inversiones financieras 

I!. RESULTADOS hlNANCÍEROS 
NEGATIVOS 

73.103.227 82.886.245 
92.790.669 37.419.779 

5,019.604.018 6.459.411.929 

III. PERDIDAS DE LAS ACTIVIDADES 
ORDINARIAS — 1.195.864.858 

9. Beneficios en enajenación de Inmovilizado 
material 

12. Ingresos extraordinarios 

13. Ingre.sos y beneficios de otros ejercicios 

— 9.877.392 

30,318.473 L763.228.I07 

122.8.34.117 755.672.129 

iV. RESULTADOS EXTRAORDINARIOS 
NEGATIVOS 27.903.458 

V. PERDIDAS ANTES DE IMPUESTOS 

VI. RESULTADO DEL EJERCICIO 
(PERDIDAS) 



c. 
MEMORIA 

1, ACTIVIDAD DK LA SOCIKDAD 

Metro Je MiiJrkl. S.A., antes Compañía Metropolitano de Madrid, 
se constituyó en el año 1917 como Sociedad Anónima Mercantil, de ca-
rácter privado. Tras el Período de Intervención que se inició el 7 de Ju-
nio de 1978 por aplicación del Real Decreto Ley 13 del mismo año, la 
Ley 32/1979 de 8 de Noviembre declaró la necesidad de ocupación con 
carácter de urgencia, a los electos de expropiación forzosa, de la adqui-
sición de las acciones de la Lmpresa para transmitirlas al Ayuntamiento 
y a la Diputación Provincial de Madrid en unos porcentajes del 75% y 
25% respectivamente. 

F.l 24 de Mar/o de 198b cesa la Intervención y se traspasan a la 
Comunidad de Madrid los bienes ilel Hstado afectos a la explotación del 
servicio. Ln esa misma fecha se hace entrega de las acciones del Metro a 
la Comunidad do Madrid y a su Ayuntamiento. 

Posteriormente, el 24 ele Diciembre y el 30 del mismo mes del cita-
do año la Comunidad de Madrid y el Ayuntamiento de Madrid transfie-
ren los derechos sobre las acciones del Metro al Consorcio Regional de 
Transportes de Madrid. 

Id objeto social de la Empresa, como actividad principal, e.s la ex-
plotación del servicio público que presta de tratisporte urbano de viaje-
ros. Asimismo» explota los huecos publicitarios, e s t a b l e c i m i e n t o s e ins-
talaciones comerciales que existen en la Red, así como la expeiulición 
de determiníidos prodtictos mediante la utilización de dispositivos o má-
quinas automáticas, todo ello incluido en el objeto .social que recoge la 
escritura de constitución de la Empresa y las Disposiciones legales vi-
gentes, 

2. BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS 
ANUALES 

Todos los documentos objeto del epígrafe, han sido confecciona-
dos sobre la base de la imagen fiel que definen las Disposiciones Lega-
les vigentes y se expresan comparándolos con los relativos al Ejercicio 
precedente, no habiendo sido implatuaila ningtma norma contable con-
traria a la imagen fiel. 



3, DISTRIBUCION DE RESULTADOS 

Hn rolacióii con la distribución del beneUcio i^bionido en ol Ejerci-
cio» se propone que la Junta de Accionistas adopte el acuerdo de que el 
bcncficio obtenido sea traspasado a la cuenta "Reserva Contrato Progra-
ma", tal y como prevé dicho documento, 

4. NORMAS DE VALORACION 

Ivos criterios contables aplicados por la Empresa en relación con 
las dilereiUes partidas son los siguientes: 

a) Inmovilizado Material 

El inmovilizado Material se valora al precit) de coste más las reva-
lorizaciones practicadas de acuerdo cmi las Leyes. Eos costes de amplia-
ción» modernización o mejoras que representan un aumento de la pro-
ductividad, capacidad o ellcicncia, con alargamiento de la vida útil de 
los bienes, se capitalizan como mayor coste de los mismos, Los bienes y 
elementos retirados, tanto si es como consecuencia ilc tm proceso de 
ituKiernización, como si se debe a cualquier otra causa, se contabilizan 
daiuio de baja los saldos que presentan en las correspondientes cuentas 
de Activo y de amortización acumulada. 

Los gastos de conservación y mantenimiento se cargan a la cuenta 
de explotación del Ejercicio en que se incurren. 

Los trabajos que la Compailía realiza para su propio inmovilizado, 
se rellejan al coste de los niateriales y mano de obra propia utilizada. 

La dotación anual al Pondo de Amortización se calcula por el mé-
todo lineal sobre la base de la vida útil estimada de los activos» sobre los 
valores regularizados como sigue: 

CONSTRUCCIONES CIVII.ES: 
— Inrraesiruelura 
— Stipracsiruciura 
— Vía 

67 ai^os 
67 ailos 
I Gallos 



HDII'ICIÜS Y O TRAS CONSTRUCCIONES: 
MAQUINARIA. ÍNST. Y U l lLLAJE: 
MATIÍRIAL MOVIL: 
OTRO INMOVILIZADO: 

33-55 años 
10-16 años 

17 años 
7-10 años 

b) himoviii/ado Financiero 

Se refiere eslc epígrafe a los anticipos que oirccc la Compañía a 
sus empleados por los conceptos de "Préstamos para viviendas" y "Anti-
cipos a cuenta del Seguro Colectivo de Vida". Ambos conceptos dima-
nan de los diferentes Convenios Colectivos, computándose al tipo del 
3% el primer concepto y a interés cero el segundo. La valoración en el 
Balance figura por su nominal. 

c) Gastos a distribtiir en varios Rjcrcicios 

Gasfox (le em¡si<Uj de OhUí^cwkmes. 

La Empresa recoge en este capítulo los gastos de emisión y fm'ma-
li/ación de Obligaciones, amortizándolos de forma lineal a lo largo de la 
vida de los Empréstitos que los originan. 

Gastos Financieros diferidos. 

Se recogen en este capítulo los gastos de emisión y formali/ación 
de Préstamos, amortizándolos, asimismo, de forma lineal a lo largo de la 
vida de los mismos, 

Gastos por complenwntos de Fensiones. 

Por aplicación de la Disposición Transitoria Cuarta del Real Decre-
to 1,643/19')0 de 20 de Dicie mbre. por el que se aprueba el Plan General 
de Contabilidad, Metro de Madrid. S.A. contabiliza, y por lo tanto inclu-
ye en su Balance, los Pasivos Contingentes consecuencia de los dcrc-
clms de atiuolla parte de nuestros empleados que a su jubilación antici-
pada se le deben eomplementar las pensiones que al final de su vida 
laboral les reconoce la Seguridad Social. Ello no comporta el estableci-
miento de ningiin tipo de "Plan de Pensiones" de los contemplados en la 
Normativa actual, simplemente se trata de reflejar contablemente las 
obligaciones contraídas por la Empresa, amparadas por los distintos 
Convenios Colectivos por los que se rigen las relaciones con sus Agen-
tes. Para el establecimiento del imptn'te de estos Pasivos se ha utilizado 
un exhaustivo estudio actuarial, llevado a efecto por una limpresn espe-
cializada. en el que se contemplan los derechos del personal Activo y 



Pasivo afectados, aclualizantio las previsiones acliiariales a ra/ón del 8% 
para los Pasivos y al 6% para los Activos, lo que. en criterio de la Cotn-
pat^ía. dado lo conservador del cálculo, se considera suficiente para que 
el Pasivo del Balance refleje, en este apartado, la imagen fiel a que se ha 
hecho rcfcrcncia anieriontientc. 

d) lixistcncias 

\í\ almacén de lixistcncias de la Compañía es utili/ado para la con-
servación y mantcnimienlo de sus instalaciones, tanto las fijas como el 
parque de Material Móvil, La valoración del saldo con que aparece el 
Balance al 31 de Diciembre de es a precio medio de adquisición, 
regularizándose cada vez que se produce una entrada en el mismo. Nin-
gtín elemento o material que existe en los almaeettcs al 31 de Diciembre 
de 1991 se halla valorado por encima de ios precios de mercado. 

e) 'rransacciones en moneda extranjera 

Se señala que las únicas operaciones en moneda extranjera que vie-
ne realizando la Hmpresa son las que dimanan de un préstamo en divisa 
formalizado en el lijercicio de 19X8 para la flnaneiación de los distintos 
Planes de inversión de la Compañía. Rn cuanto a su conlabili/ación, en 
el Pasivo del Balance se rellcja el valor del préstamo en pesetas al c a m -
bio oficial del último día hábil del Lijercieio, tal y como se desprende de 
la Legislación actual aplicable. Mw relación con la eonlabilización de las 
diferencias de cambio habidas en el Hjcrcicio, lo han sido con cargo o 
aboiu) al capítulo de Gastos Rinancieros; los cargos, cuando han sido co-
nocidos, y ios abonos, única y exclusivamente, cuando fuin quedado 
consolidados legaimonle. Al 31 de Diciembre este préstamo figura deno-
minado en LCLPs por utilización de la opción "mullidivisa" prevista en 
el contrato. 

f) Subvenciones a la Rxplotación 

Las Subvenciones a la Lxplotación, sobre la base de las resoUicio-
ncs que las tUorgan, son registradas en el Estado de Pérdidas y Ganan-
cias del Ejercicio en que se devengan. 

g) Subvenciones en Capital 

La Compañía, siguicndt^ la normativa contable para las Empresas 
Públicas, contabili/a las Subvenciones en Capital que recibe para la fi-
nanciación de sus inversiones como una Cuenta de Patrimonio, que per-



manccerá cu el Pasivo de la Socictiad hasta el término o rescate por el 
Organo conccdcntc de las distintas Concesiones Administrativas, Sin 
perjuicio de lo anteriormente expuesto, para cumplir las obligaciones 
riscales establecidas al respecto, la percepción efectiva de tales Subven-
ciones se aumenta en la proporción que proceda al resultado contable de 
cada Ejercicio para la determinación de la Hasc Imponible objeto del 
Impuesto sobre sSuciedades, 

h) Pasivo Exigible 

En cuanto a las deudas de la Sociedad que figtu'an en el Pasivo 
Exigible, salvo el Préstamo obtenido del Banco Europeo de Inversiones 
por importe de 9.5ÍK) millones de pesetas, cuya lillima anualidad cons-
tante vence en el mes de Julio del año 2(M)U no existe ningtina otra a 
plazo superior de cinco años, ni han sido otorgadas garantías reales de 
ningún tipo para asegurar su buen fin. 

i) Impuesto sobre Sociedades 

Se calcula en función del resultado del Ejercicio considerándose 
las diferencias existentes enire el resultado contable y el resultado Useal 
(bavse ititponible del impticsto) y distinguiendo en éstas su carácter de 
"permanentes" í) "temporales" a efectos de determinar el Impuesto sobre 
S(KÍcdades devengado en el Ejercicio. 

l,aN diferencias entre el Impuesto sobro Sociedades a pagar y el 
gasto por dicho impuesto se registran como Impuesto sobre beneficios 
anticipado o diferido, según corresponda. 

5. INMOVILIZACIONKS INMATKRIALES 

Recoge este epígrafe las patentes y marcas establecidas por la propia Em-
presa y enyo detalle y movimiento en el Ejercicio ha sido el siguiente: 

Saldo inicial 
Díilacioncs 
Bajas 

Saldo final 

4.989.560 
105.942 

5.095.502 

Al 3! de Diciembre de 1991 no existen bienes poseídos en régimen 
de arrendamiento finattciero. 



6. INMOVILIZACIONES MATERIALES 

Los cuadros que siguen recogen nelmente el moviinienlo de las 
cuentas objeto del epígrafe con sus correspondientes desgloses, teniendo 
en cuenta: 

— Saldo inicial 
— Entradas 
— Aumentos por traspaso 
— Salidas 
— Oisminuciones por traspaso 
— Saldo final 
— Tipos 
— Dotaciones 
— Bajas 
— Inmovilizado totalmente amortizado 

La Empresa no dispone de ningún bien afecto a ningún tipo de ga-
rantía t|ue no sea lu que procede de su propia solvencia. 

A la fecha del 31 de Diciembre de 1991, los compromisos firmes 
de compra que tiene la íimprcsa suponen un importe de 22.674 millones 
de pesetas, cuyo desglose es el siguiente: 

Conslrueeiones civiles 
Edificios 
Maquinaria 
Elementos de transporte 
Equipos información 
Varios 
TOTA!-

7,120 M Ptas 
987 M Ptus 

L(K)4M Ptas 
13.496 M Ptus 

64 M Ptas 
3 M Ptas 

22.674 M Ptas 

La llnanciaeión de las inversiones anteriores debe quedar cubierta 
con el Cash Elow que generará la Compañía más las Subvenciones en 
Capital que deberá percibir de las Instituciones correspondientes. 



MOVIMIENTO DE LAS CUENTAS DE AMORTIZACION 
DEL INMOVILIZADO MATERIAL 

CONSTRUCCIONES CIVILES 
Infraestructura 
Supraesctructua 
Vía 

TOTAL 

EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 
Edificios industriales 
Edificios subestaciones 
Galerías 
Edificios adminiatrativüü 
Edificios ajenos a la explotación 

TOTAL 

INSTALACIONES TECNICAS Y MAQUINARIA 
Maquinaria en edificios industriales 
Maquinaria on subestaciones eléctricas 
Otra maquinarla 
instalaciones elóctricaa 
Instalaciones electrónicas 
Caleí. y roírig. odíficlos industriales 
Calof. y refrig. edificios administrativos 
Instalaciones sanitarias 
Protección contra incendios 

TOTAL 

ELEMENTOS DE TRANSPORTE 
Elementos transporte coct ies 
Elementos transporto material auxiliar 
Elementos transporte material automóvil 

TOTAl 

OTRAS INSTALACIONLS. UTILLAJE Y MQRIÍ lARÍO 
Mobiliario 
Equipos oficina 
Utiles y herramientas 

TOTAL 

EQUIPOS PROCESO INFORMACION 

REPUESTOS PARA INMOVILIZADO 
Repuestos inmovilizado material móvil 
Repuestos Inmovilizado instalaciones lijas 

TOTAL 

INSTALACIONES COMPLEJAS ESPECIALIZADAS . 

TOTAL GENERAL 



Tipo Saldo Inicial Dotación Bajas Saldo final 
Inmovilizado 
totalmente 
amort izado 

1 . 5 
1 , 5 

10,0 

6 6 7 , 3 5 5 . 2 7 4 

5 7 2 . 0 0 5 . 7 5 6 

2 . 3 3 0 . 2 3 8 . 7 7 7 

3 , 5 6 9 , 5 9 0 , 8 0 7 

6 2 . 0 8 5 , 6 8 4 
8 1 . 5 1 2 . 6 0 4 

1 4 3 , 9 2 8 , 9 6 0 

2 8 7 , 5 2 7 , 2 4 8 

7 2 9 . 4 4 0 . 9 5 8 

6 5 3 . 5 1 8 . 3 6 0 

2 , 4 7 4 , 1 6 7 , 7 3 7 

3 , 8 5 7 , 1 2 7 , 0 5 5 

2 , 1 6 0 , 0 6 6 , 8 1 8 

2 , 1 6 0 , 0 6 6 , 8 7 8 

3 , 0 

3 , 0 

3 , 0 

2.0 
2,0 

5 4 0 . 8 4 0 , 9 9 0 

1 2 5 , 0 7 4 , 9 9 5 

1 0 5 , 9 3 2 , 8 0 2 

7 5 . 8 5 7 . 9 5 1 

1 . 3 6 5 . 8 5 0 

8 4 9 , 0 7 2 , 5 8 8 

7 1 , 7 6 9 , 9 0 0 

1 7 . 1 1 4 , 3 6 4 

1 2 , 1 6 4 . 0 7 6 

6 . 9 0 7 . 4 7 6 

6 2 . 9 5 2 

1 0 8 , 0 1 8 , 7 6 8 

6 1 2 , 6 1 0 , 8 9 0 

1 4 2 , 1 8 9 , 3 5 9 

1 1 8 . 0 9 6 . 8 7 8 

8 2 . 7 6 5 . 4 2 7 

1 , 4 2 8 , 8 0 2 

9 5 7 , 0 9 1 , 3 5 6 

10,0 
6,0 

10,0 
6,0 
8,0 
8,0 
8,0 

10,0 
8 ,0 

5 2 4 . 5 5 5 , 8 1 5 

5 7 1 , 9 4 3 , 1 1 7 

4 4 , 3 9 0 , 3 1 4 

9 9 7 . 0 3 6 . 7 4 0 

1 . 0 1 8 . 4 5 4 . 4 3 1 

6 0 , 3 1 0 , 3 1 9 

5 , 1 2 6 , 4 1 9 

3 6 , 3 3 5 , 0 0 3 

1 . 7 8 9 . 6 4 4 

3 . 2 5 9 . 9 4 1 . 8 0 2 

6 9 , 2 2 0 , 3 9 2 

5 9 , 8 2 1 , 8 3 6 

2 1 9 , 2 4 0 

1 6 5 . 1 8 4 . 7 7 6 

1 1 6 . 0 1 2 . 8 2 0 

9 , 2 5 1 , 2 4 4 

2 , 2 2 9 , 7 9 2 

6 . 6 0 3 . 4 4 4 

3 . 9 7 2 . 9 3 6 

4 3 2 , 5 1 6 , 4 8 0 

5 9 3 , 7 7 6 , 2 0 7 

6 3 1 , 7 6 4 , 9 5 3 

4 4 . 6 0 9 . 5 5 4 

1 . 1 6 2 . 2 2 1 . 5 1 6 

1 . 1 3 4 , 4 6 7 , 2 5 1 

6 9 , 5 6 1 , 5 6 3 

7 , 3 5 6 , 2 1 1 

4 2 . 9 3 8 . 4 4 7 

5 . 7 6 2 . 5 8 0 

3 , 6 9 2 , 4 5 8 , 2 8 2 

7 2 , 6 4 8 , 0 9 6 
2 2 9 , 1 0 3 , 8 6 8 

4 4 . 6 0 9 . 5 6 2 

4 4 1 , 8 4 3 , 1 1 6 

1 , 8 9 8 , 2 4 3 

3 . 1 9 1 . 1 4 6 

7 9 3 , 2 9 4 , 0 3 1 

6 , 0 1 4 . 5 0 0 . 1 8 8 . 5 0 1 

6 , 0 1 4 9 . 1 1 4 . 2 0 0 

1 4 , 0 4 2 , 6 3 7 , 7 8 7 

1 4 , 6 9 1 , 9 4 0 , 4 8 8 

2 . 7 3 3 . 6 5 0 . 1 3 6 

2 4 . 2 5 1 . 0 2 8 

6 , 1 9 6 , 9 2 0 

2 , 7 6 4 . 0 9 8 . 0 8 4 

8 1 3 . 7 8 2 . 1 6 3 

8 1 v 3 . 7 8 2 . 1 6 3 

1 6 . 4 2 0 . 0 5 6 . 4 7 4 

1 7 3 , 3 6 5 , 2 2 8 

4 8 , 8 3 4 1 0 7 

1 6 . 6 4 2 . 2 5 6 . 4 0 9 

1 . 8 4 1 , 9 2 6 , 9 5 1 

4 9 , 7 3 v 3 . 0 9 7 

1 . 8 9 1 . 6 6 0 . 0 4 8 

10,0 
12,0 

v 3 0 , 0 

1 5 , 0 

1 5 8 . 1 6 7 , 5 7 6 
1 2 4 , 7 5 8 , 9 7 2 

v 3 8 3 . 4 7 5 . 9 3 2 

6 6 6 , 4 0 2 , 4 8 0 

1 5 8 , 1 5 8 , 8 9 9 

2 5 , 2 5 4 , 7 5 6 
6 , 9 6 8 , 6 7 6 

0 8 . 9 5 3 . 3 5 6 

1 0 1 , 1 7 6 , 7 8 8 

8 6 . 3 6 5 . 2 1 2 

1 8 3 , 4 2 2 , 3 3 2 

1 3 1 . 7 2 7 . 6 4 8 

4 5 2 . 4 2 9 . 2 8 8 

7 6 7 , 5 7 9 , 2 6 8 

2 4 4 . 5 2 4 . 1 1 1 

1 0 7 . 1 8 3 . 8 5 0 

3 1 4 , 7 7 8 , 2 0 4 

4 2 1 , 9 6 2 , 0 5 4 

6,0 
8,0 

1 8 1 , 0 6 7 , 5 3 7 

1 2 , 0 7 5 , 9 8 5 

1 9 3 . 1 4 3 . 5 2 2 

1 2 1 , 6 7 7 , 9 7 7 
1 7 . 6 4 3 , , 3 9 4 

1 3 9 . 3 2 1 . 3 7 1 

3 0 2 , 7 4 5 , 5 1 4 
2 9 . 7 1 9 . v 3 7 9 

3 3 2 . 4 6 4 . 8 9 3 

8 , 0 3 7 , 9 4 0 , 1 1 6 

2 3 . 4 2 6 . 1 9 9 . 7 0 2 

6 , 3 2 3 , 3 5 2 

3 . 9 2 5 . 3 4 7 . 3 0 3 8 1 3 . 7 8 2 . 1 6 3 

4 4 . 2 6 3 , 4 6 8 

2 6 . 5 3 7 , 7 6 4 . 8 4 2 5 , 2 6 6 , 9 8 3 , 0 1 1 



MOVIMIENTO DE LAS CUENTAS 
DE INMOVILIZADO MATERIAL 

CONSTRUCCIONES CIVILES 
Infraostmctura 
Supraesctructura 
Vía 

TOTAL 

EDÍFÍCÍOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 
Edificios industriales 
Edificios subestaciones 
Galerías 
Edificios administrativos 
Edificios ajenos a la explotación 
Inmov. rnat. ajeno a la explotación 

TOTAL 

INSTALACIONES TECNICAS Y MAQUINARIA 
Maquinaria en edificios industríalos 
Maquinaria on subestaciones eléctricas 
Otra maquinaria 
Instalaciones eléctricas 
Instalaciones electrónicas 
Calof. y reírig. edificios industriales 
Calef. y rofríg. Gdilicios administrativos 
instalaciones sanitarias 
Protección contra incondlos 

TOTAL 

ELEMENTOS DE TRANSPORTE 
Elementos transporte cochos 
Eíomentoa transporte material auxiliar 
Elemontos transporte material automóvil 

TOTAl 

OTRAS INSTALACIONES, UTILLAJE Y MOL3ILIARIO 
Mobiliario 
Equipos oficina 
Utiles y herramientas 

TO'IAL 

EQUIPOS PROCESO INI OHMACIÜN 
REPUESTOS INMOVILIZADO 
INSTALACIONES COMPLEJAS ESPECIALIZADAS . 

INMOVILIZACIONES MATERIALES EN CURSO 
Material móvil 2000 104 u. en curso 
Material móvil 2000 8 u 
Material móvil 5000 36 u 
Esludios y proyectos en curso 
Otras inversiones en curso 

TOTAL 

TOTAL GENERAL 



Saldo inicial Entradas Aumentos por 
traspaso Salidas Disminución 

por traspaso Saldo final 

4 , 1 3 9 . 0 4 5 , 2 9 5 
5 , 4 3 4 , 1 7 3 , 8 1 6 
2 . 5 5 5 . 1 8 8 . 1 3 0 

1 6 9 , 0 0 6 , 7 6 1 

1 . 6 0 1 . 9 1 9 . 6 6 8 

7 4 0 , 5 5 2 . 3 7 1 

1 2 , 1 2 8 , 4 0 7 , 2 4 1 2 , 5 0 1 , 4 7 8 . 8 0 0 

4 , 2 9 8 , 0 5 2 , 0 5 6 

7 , 0 3 6 , 0 9 3 , 4 8 4 

3 , 2 9 5 , 7 4 0 , 5 0 J ^ 

1 4 . 6 2 9 . 8 8 6 . 0 4 1 

2 . 5 4 8 . 7 8 7 . 3 4 5 

6 9 8 , 2 6 6 . 0 2 5 

4 0 5 , 4 6 9 , 1 3 6 

3 4 8 . 8 6 4 . 5 7 3 

4 4 . 4 9 2 . 8 5 0 

2 . 8 0 3 , 8 7 2 

4 , 0 4 8 , 6 8 3 , 8 0 1 

2 . 1 9 9 . 7 1 5 . 6 7 9 
3 6 , 9 4 4 , 8 6 3 

1 , 5 7 2 , 9 1 2 , 0 4 0 
3 7 . 4 8 8 . 9 8 7 

3 , 8 4 6 . 0 6 1 . 5 6 9 

4 . 7 4 8 . 5 0 3 . 0 2 4 

7 3 4 . 2 1 0 . 8 8 8 

1 . 9 7 8 , 3 8 1 , 1 7 6 

3 8 6 , 3 5 3 , 5 6 0 

4 4 . 4 9 2 . 8 5 0 

2 . 8 0 3 . 8 7 2 

7 , 8 9 4 . 7 4 5 , 3 7 0 

7 3 4 , 2 6 2 , 6 3 1 

1 , 1 2 7 , 4 9 0 , 4 2 1 

4 4 . 6 0 9 . 5 6 2 

2 . 7 5 3 . 0 7 9 . 3 4 3 

1 . 7 5 3 , 6 6 7 . 2 5 4 

1 1 7 , 5 3 9 , 0 1 1 

2 7 , 8 7 2 , 5 1 3 

6 6 . 0 4 6 . 4 1 8 

4 9 , 6 6 1 _ , 6 3 2 

6 , 6 7 4 . 2 2 8 . 7 8 5 

2 5 3 , 9 1 0 , 0 3 5 

6 0 2 , 2 5 6 , 5 5 3 

1 . 1 4 2 . 1 3 2 . 8 1 8 

1 . 9 4 6 , 8 1 2 , 4 2 3 

7 3 , 2 4 9 , 0 7 3 

1 . 3 5 3 . 0 9 8 

3 . 5 1 7 . 3 5 2 

_ 1 7 8 . 6 0 2 . 5 9 6 

4 . 2 0 1 . 8 3 3 . 9 4 8 

9 8 8 

1 . 7 2 9 

4 4 

3 , 8 9 5 

3 . 7 0 0 

1 9 0 

2 9 

6 9 

228 
1 0 . 8 7 6 

, 1 7 2 . 1 

, 7 4 6 , 9 7 4 

, 6 0 9 , 5 6 2 

,212.161 
, 4 7 9 . 6 7 7 

, 7 8 8 , 0 8 4 

, 2 2 5 , 6 1 1 

, 5 6 3 . 7 7 0 

^4.228 

, 0 6 2 . 7 3 3 

1 1 . 0 8 7 . 0 5 4 , 7 6 5 4 7 . 4 0 2 . 7 6 2 . 6 9 3 

4 0 4 . 1 8 3 , 6 9 5 

5 1 , 8 1 1 , 1 5 4 

4 7 . 8 5 8 . 7 5 7 . 5 4 2 1 1 . 0 9 8 . 0 9 1 ^ 6 4 9 

1 1 . 0 3 6 , 8 8 4 

8 1 3 . 7 8 2 . 1 6 3 

8 1 3 . 7 8 2 , 1 6 3 

5 7 . 6 7 6 . 0 3 5 . 2 9 5 

4 0 4 . 1 8 3 . 6 9 5 

6 2 , 8 4 8 , 0 3 8 

5 8 , 1 4 3 . 0 6 7 . 0 2 8 

2 5 2 , 5 4 7 , 5 6 1 

1 5 2 . 3 v 3 8 . 9 7 5 

5 4 4 . 6 2 2 . 7 9 7 

9 4 9 , 5 0 9 , 3 3 3 

5 7 5 . 7 6 8 . 0 9 0 

2 , 2 6 0 , 0 v 5 3 . 2 6 6 

7 9 , 0 4 1 , 9 2 0 

4 0 , 2 0 6 . 6 9 0 
2 9 . 8 2 7 . 8 2 5 
8 3 . 5 3 0 , 3 1 0 

1 5 3 , 5 6 4 . 8 2 5 

2 0 2 . 1 8 3 . 9 1 2 

3 1 8 . 8 v 3 3 . 1 4 1 

2 9 2 , 7 5 4 , 2 5 1 
182,160.800 

6 2 8 . 1 5 3 . 1 0 7 

1 . 1 0 3 , 0 7 4 , 1 5 8 

7 7 7 . 9 v 5 2 . 0 0 2 

2 , 5 7 8 , 8 8 6 . 4 0 7 

7 9 , 0 4 1 , 9 2 0 

2 , 4 3 0 , 4 7 5 , 8 6 8 

9 5 1 . 9 2 4 . 2 1 4 

3 , 2 1 6 , 1 6 6 , 3 8 2 

6 , 5 9 8 , 5 8 8 , 4 6 4 

8 1 . 1 7 3 , 0 3 8 . 4 4 2 

9 , 1 0 6 . 2 2 5 , 4 6 7 

4 9 8 , 2 1 8 , 4 1 9 

6 2 6 . 3 6 0 . 0 0 0 

4 . 9 6 7 , 9 3 1 , 0 3 5 

5 9 1 , 4 9 7 , 5 8 6 

1 5 . 7 9 0 ^ 2 v 3 2 . 5 Q 7 

3 8 . 1 1 2 , 2 8 0 , 3 5 1 8 1 3 . 7 8 2 . 1 6 3 

1 0 . 6 3 5 . 6 0 2 . 5 0 7 

4 . 4 7 6 , 4 5 8 , v 3 4 G 
3 . 2 1 6 . 1 8 8 . 3 8 2 

1 8 , 3 2 8 , 2 4 9 , 2 3 4 

1 8 . 3 2 8 . 2 4 9 . 2 v 3 4 

9 0 1 . 0 9 8 , 8 2 8 

4 9 8 , 2 1 8 , 4 1 9 
6 2 6 . v 3 6 0 . 0 0 0 

1 . 4 4 3 . 3 9 6 . 9 0 4 

5 9 1 . 4 9 7 , 6 6 6 

4 , 0 6 0 , 5 7 1 , 7 3 7 

1 0 0 . 1 4 3 . 2 8 7 . 3 9 6 



7. INMOVILIZACIONES FINANCIERAS 

El movimicnio ha sido el siguiente: 

Préstamos al personal para adquisición de vivienda: 

Saldo inicial 
Dotaciones 
Reducciones 
Saldo final 

370.886.763 

49.223,777 

-75,178.376 

344.932.164 

— Anticipos al personal a cuenta Seguro Colectivo Vida: 

Saldo inicial 
Dotaciones 
Reducciones 
Saldo final 

371.091.312 

25.598.065 

-9.432,562 

387.256.815 

8. EXISTENCIAS 

Id movimiento en el Ejercicio ha sido el siguiente: 

Kxl.st.liiinal (.'ompras 
(Entradas) 

Mat. diversos 
Roinieslos 
Mat. oficina 
Billetaje 
Vesluario 

384.589.196 

1.309.674.366 

24.018.797 

27.483.434 

14.217.482 

367.634.566 

421.059.51! 

58.420.848 

65..5(K).87I 

49.869.433 

Exisl. Eínai 

362.713.115 

1.403.440.853 

28.397.891 

61.241.690 

20.688.990 

1.759.983.275 962.485,229 1.876.482.539 

F.n consonancia con el cuadro anterior» los consumos del Ejercicio 
han sido los siguientes: 

Materiales diversos 
Repuestos 
Material de oficina 
Billetaje 
Vestuario 

389.510.647 

327,293.024 

54.0/11,754 

31.742.615 

43.397.925 

845.985.965 



Sin pci'juicio dtí los datos cxprosados en los cuadros anteriores» se 
señala que el Balance de Situación recoge una existencia final por im-
porte de l .SII .733.959 pesetas. La diferencia obedece al traspaso efec-
tuado a la cuenta de "Re|>ueKlos para el Inmovili/.ado" por importe de 
64.74H.580 pesetas. 

% FONDOS PROPIOS 

Los Fondos Propios por 48,692.791.271 pesetas .se desglosan en; 

Reserva legal 
Otras reservas 
Stibvcnciones en Capital 
Beneficio del Hjcrcicio 1991 

2.339.60().0(K) 
467.921.200 

10.806.934.324 
34.891,117.446 

187.212.301 

48.692.791.271 

Capital Social 

Las acciones que forman el Capital Social son "al portador" no 
existiendo ningijn otro tipo, ni bonos de disfrute, obligaciones converti-
bles o títulos o derechos similares. 

Tal y como se expresa en el Balance, el Capital de la Sociedad as-
ciettde a 2.239.606.000 pesetas» dividido en 4.479.212 acciones de qui-
nientas pesetas nominales cada una. 

Subvenciones en Capital 

F:n la información que sigtie se establece el detalle de las devenga-
das» concedidas para cumplir los diferentes Programas de Inversión de la 
Compañía en aras de conseguir la regularidad y seguridad en cl servicio 
público que se presta, 

Administración Central; 

Rjercicio 1986 
Ejercicio 1987 
Ejercicio 1988 

3.()00.0()0.000 
2.750.00Ü.ÜÜÜ 
1.000.400.000 

6.750.4(K).Ü00 



Adniinislración Aiilonómicu: 

Ejercicio 198,1 
Ejercicio 1986 
Ejercicio 1987 
Ejercicio 1988 
Ejercicio 1989 
Ejercicio 1990 
Ejercicio 1991 

988.l()().00() 
].75].(}(){).()()0 
l.646.600.()()() 
3.091.600.000 
2.258.080.(K)0 
1.246.180.000 
1.496.787.483 

12.478.347.485 

Consorcio Regional de Transportes de Madrid: 

Ejercicio 1988 
Ejercicio 1990 
Ejercicio 1991 

183.000.000 
7.389.976.032 
8.048.124.459 

13.621.100.491 

Otras: 

Ejercieio 1986: Ayuntamiento de Madrid 
Ejercicio 1986: Consejo Sup. de Deportes 
Ejercicio 1990: iiist.Nac. Artes y Música 

.1.200.000 

23.910.696 
12.158.774 

41.269.470 

TOTAI. G E N F R A I . 34891,117,446 

10. PROVISIONES PARA PENSIONES 
Y OHLIGACIONES SIMILARES 

Como se ha expresado anteriormente, por aplicacidn de la Disposi-
ción Transitoria Cuarta del Real Decreto 1.643/1990 de 20 de Diciem-
bre, por el qtte se aprueba el Plan General de Contabilidad, la Compañía 
ha contabili/ado en el Pasivo de su Balance las obligaciones contraidas 
en favor de un determinado Colectivo de Metro para garantizarle el 
complemeitto de sus pettsiones hasta llegar a las que coitcede la Seguri-
dad Social cuando dicho Colectivo opta por jubilarse en unas determina-
das circunstancias. 



Así pues» a la fccha del 31 de l^ieiembrc de 1991 figura un Pasivo 
Conungeiutí por impone de 11.952.614.912 péselas, cuyo desglose es el 
siguiente: 

Dolaeión Pasivos 
Dotación Activos 

TOTAL 

4.772.452.095 Ftas 
7 . i m 162.817 Pías 

1.952.614.912 Ra. 

Al final de cada uno de los Ejercicios sucesivos se tendrón que 
efcciuar nuevos estudios actuariales que comeinplen las circunstancias, 
esperan/.a de vida de Activos y Pasivos y los pla/os que recoge el Real 
Decreto antes citado, para valorar el Pasivo que, sobre la base de la ima-
gen fiel, deba figurar en los Balances de la Empresa. 

El cargo efectuado en el Ejercicio de 1991 con abono a la contra-
partida del importe señalado anteriormente, ha supuesto un impt)rte de 
952.346.946 pesetas. Esta cantidad dcsglo.sada en; 

Proveniente del Convenio 
Colectivo en vigor basta 
el 31 de Diciembre 1991 677.346.946 

Proveniente del Ctmtrato 
Programa actual 275.()00.()()0 

ha representado sendos cargos a la Cuenta de Resultados. 

La base imponible del Impuesto de Sociedades recoge como au-
mentó, de la primera de las partidas señaladas la diferencia entre los pa-
gos realmente efectuados y lo <iue queda como remanente para Ejerci-
cios posteriores y, de la segunda, la totalidad de su importe. 

1 1 , D K I J D A S N O C O M I : R C I A I J : S 

Dentro del Pasivo del Balance figuran las deudas no comerciales, a 
largo pla/.o, que financian parle del Activo del Balance de la Compañía. 
En los próximos cuatro años el Empréstito de Obligaciones Serie "L" 
quedará totalmente amortizado a razón de 1.000 millones de pesetas 
anuales. Asimismo, el Préstamo Sindicado en sus dos tramos -pesetas y 
divisa- se deberá cancelar en Octubre do 1993 por la totalidad de su im-
porte y, por ültimo, en el mes de Julio del año 2001 el Préstamo del Ban-
co Europeo de Inversiones por importe de 9.500 millones de pesetas. 



El tipo medio de los eonccptos cilados amei'ioi'meiuu ha ascendido 
en el Ejercieiode 1991 al 12,03%. 

Para cobertura de los eventuales retrasos en el percibo de las Sub-
venciones, tanto Corrientes como de Capital, por las cuales resulta aeree" 
dora la Compañía, se lian establecido una serie de Pólizas de Crédito con 
diferentes Báñeos de las que. al 31 de niciembre de 1991, figuran sin dis-
poner las siguientes: 

Banco Ailíniico 
Banco Bilbao Vizcaya 
ikinco Español de Crédito 
Banco Exterior do España 

rOTAL 

1.000 M Pías 
2.000 M Ptas 
1.000 M Ptas 

500 M Ptas 

4.500 M Ptas 

Por último, el importe de intereses devengados y no satisfechos 
que figuran en cuenta de Pasivo en el Balance, ascienden a 719.465.248 
pesetas, qtie serún cancelados en consonancia con las condiciones de los 
documentos que los amparan. 

12. SITUACION FISCAL 

La cuota líquida del impuesto sobre Beneficios a pagar por el Ejer-
cicio de 1991 asciende a 6.750.544 pesetas, de las cuales el impuesto an-
ticipado supone 854.381 pesetas, siendo el resto cuota devengada en el 
Ejereieio de 1991. La liquidxición del impuesto se establece a continua-
ción. 

Dentro de las Diferencias permanentes se señala que el concepto 
"Amortización gastos a distribuir en varios Ejcreieios", constituye la di-
ferencia entre las provisiones efectuadas sobre la base de la aplicación 
de la Disposición Transitoria Cuarta del Real Decreto 1.643/1990 y el 
importe efectivamente satisfecho al personal por los complementos de 
sus pensiones. Dentro de las diferencias temporales, se ha considerado 
Ba.se Imponible el concepto "Provisiones Respon.sabilidades Ejercicio 
1991", que se refieren a la.s reclamaciones tic nuestros empleados por 
valoraciones en el cálculo de la Nocturnidad efectuado por la Empresa. 
Por último, la Rase Imponible queda, asimismo, incrementada en las 
provisiones efectuadas por in.solvcncias, que se refieren a la cobertura 
por la suspensión de pagos de la Empresa EXPDLUZ, S.A., así como la 
llevada a efecto en relación con la empresa EAL. S.A. 



_ .. J. 

A travós de h\ liquidación anterior se comprueba que la Compañía 
se benctlcia fiscalmcnte en esta ocasión» compcnsaiuio la Base imponi-
ble negativa relativa al Ejercicio 1989, por un importe de 461.886,628 
pesetas. 

Asimismo» la Empresa se ha beneficiado en la cuota del impuesto 
en el 99% de bonificación a que se refiere los artículos 177 y 178 del 
Reglamento del Impuesto sobre Sociedades. 

Por último» con las limitaciones previstas en la Ley de Presupues-
tos Generales del Estado y Disposiciones concordantes relativas al Ejer-
cicio de 1991» también ha sido bonificada la cuota en la Deducción por 
inversiones prevista en el Impuesto sobre Sociedades por importe de 
2»25().I82 pesetas, 

En cuanto a las contingencias fiscales de la Compañía, las únicas 
previsibles son las que, eventualmente, podrían aparecer como conse-
cuencia de las comprobaciones reglamentarias de funcionarios del Mi-
nisterio de Economía y Hacienda. Eos Ejercicios abiertos son los corres-
pondientes a los cinco últimos años. 

Se detallan a continuación los iiitportes a favor y en contra de la 
Empresa, cuya contrapartida es la cuenta iacienda Pública": 

En favor de la Empresa 

Retenciones en la fuente 29.93,3,910 
Impuesto sobre el Valor Añadido 2,242.80.1.104 
Impuesto sobre üeneficios anticipado 1.580.667 

2.274.117.681 

En contra de la Empresa 

I.R.P.E Trabajo 
I.R.P.F, Capital 
Impuesto .sobre Beneficios 
Impuesto sobre Beneficios anticipado 

244.275.907 
65.000.000 

5.896.161 
1.580.667 

116.7.52.737 



13. LIQUIDACION CONTRATO PROGRAMA 1985-19«« 

Con fecha 5 ele Julio de 19Q0 el Consorcio Regional de Transpones 
de Madrid firma con el Estado Español un Contrato Programa, al ampa-
ro de lo d i spues to en el ar t ículo 91 del Real Decreto Legis la t ivo 
1.091/1988 de 23 de vSeptiembrc. del Texto Refundido de la F.ey General 
Presupuestaria. 

Rn la Cláusula 3.2. *'Regularizacidn de Ejercicios anteriores a 
1989" .se pacta la rcgularización y liquidación del Contrato Programa 
suscrito entre la Administración y la Compañía Metropolitano de Madrid» 
S.A., hoy Metro de Madrid, S.A., para el período objeto del epígrafe. El 
Consorcio Regional de Transportes de Madrid actúa subrogándose, en 
este sentido» en las obligaciones y derechos de Metro de Madrid» S.A. 

Dieha Cláusula es del siguiente tenor literal: 

lil Estado aportará ana cantidad de ¡9,204 M. Pts, para la licpd* 
dacián del anterior Contrmo'Prografna con la Compañía 
Metmpolitano de Madrid y 4.000 M. Pt.s. adicionales para la co-
bertura parcial del déficit del Ejercicio de ¡989, El Consorcio Re-
gional de Transportes se compromete a aportar los 3,319 M, Pts, 
re.siamés para la total compen.sación del déficit del ejendcio ¡9H9. 

Asimismo, el Estado cancelará la deuda (principal e intereses) 
contraída por Metro de Madrid con el Banco de España durante el 
período de intervención y cuyo importe .se estima en 5.900 M. Pts. 

Plan de Pagos: 

1990 1991 1992 1993 

Estado: Ejercicios hasta 1989 13.4(K) 3.200 3.200 3.404 

Estado: Ikmco de España — 2,000 2.000 1.900 

CRT 867 2.452 — — 



14. INGRESOS Y GASTOS 

a) Venias 

l.a recaudación neta» como parte de la cifra de negocios del Ejerci-
cio de 199!, ha ascendido a 16.ÍÜ1.587.I64 pesetas complementándose 
este impor te con el c o n c e p t o "Apor tac ión a la E x p l o t a c i ó n " por 
18,767.412.836 pesetas. A las anteriores camidades procede añadir los 
obtenidos por otras subvenciones, la explotación de huecos publicita-
rios, tiendas, máquinas automáticas e ingresos financieros, cuya stuna en 
conjunto supone una cifra de 36.331.101.216 pesetas. 

Esta cifra de negocios se obtiene toda en la Capital del Estado ya 
que Metro es una Sociedad que desarrolla su actividad únicaiuente en 
dicho ámbito geográfico. 

b) Gastos de Personal 

La plantilla media de la Empresa en el Ejercicio de 1991 ha sido de 
5.977 personas, cuya distribución es la siguiente: 

Personal Directivo 
Personal Técnico y Administrativo 
Personal de Movimiento 
Personal Operario 
Otros 

T O I A L 

18 
770 

3.054 
LH4Ü 

295 

5.977 

Los aumentos que se observan en relación con el Ejercicio prece-
dente. tanto en los Gastos de Personal como en las Cargas Sociales, han 
sido consecuencia de la aplicación del Convenio Colectivo y de las nue-
vas bases establecidas por la Seguridad Social. 

El de.sglose de las Cargas Sociales computadas en el Ejercicio es el 
siguiente: 

Dotaciones para Pensiones 
Seguridad Social 
Otras Cargas Socialcs 

918.534.968 
4.360.396,356 

402.665,712 

5.68 L,597.036 



c) Conísuiuo de materiales 

El consumo en el Ejercicio ha ascendido a 845.985.965 peseias que 
représenla una baja en comparación con el Ejercicio anterior del 2,46%. 
De cstc concepto se ha dado cumplida cuenta en los comentarios objeto 
del Anexo al Balance de Situación. 

d) Gustos e Ingresos Extraordinarios 

l.os Gastos Extraordinarios aplicados a la Cuenta de Resultados 
del Ejercicio han sido del siguiente tenor: 

Dííficit de Recaudación 
Provisión para Deudores 

24.186.785 
139.477.272 

163.664.057 

Los correspondientes a otros Ejercicios han supucsló la cantidad 
que se reíleja más abajo por el concepto: 

Indemnización alcance Batán 17.391.991 

I,os Ingresos Extraordinarios incluidos en la Cuenta de Resultados 
se desglosan como sigue: 

Regulari/ación repuesios para 
inmovilizado y varios .30.318.473 

y» por ultimo, los ingresos Extraordinarios que provienen de otros Ejer-
cicios han alcanzado el Importe que se detalla más abajo con el concep-
to: 

Exenciones arancelarias fabricación 
coches vScric "2000" 122.834.117 

c) Intereses devengados no pagados 

El Balance de Situación y la Cuenta de Resultados, en ósla dentro 
del epígrafe de "Gastos l-inancieros", recogen los intereses devengados 
y no satisfechos al 31 de Diciembre de 1991, ya que en las condiciones 
de los contratos o los documentos que los amparan, no coincide la fecha 
de devengo con la que electivamente, debe ser satisfecho el pago, 

[.os intereses implícitos figuran en el Balance dentro del capítulo 



de ^'Préstamos y otras deudas*' y los explícitos bajo el concepto de "Deu-
da por intereses". 

Efectuada la anterior salvedad el importe global de los intereses o 
gastos financieros devengados y no pagados asciende a 719.465.248 pe-
setas. 

15. REMUNERACIONKS DE CONSEJEROS 

Durante el transcurso del Ejercicio de 1991 los miembros del Con-
sejo de Administración en conjunto han devengado en su favor, en con-
cepto de dictas de asistencia a las distintas sesiones, el importe de 
l,825.()0() pesetas brutas para las trece personas que lo componen. 

Ningún miembro del Consejo ha percibido cualquier otro importe 
que no sea el expresado, sin que la Empresa luiya adquirido ningún otro 
tipo de compromiso ni de presente ni de futuro en esta materia. 

16. CUADRO DE FINANCIACION 

Se termina la presente Memoria incluyendo a continuación el Cua-
dro de Financiación o Estado de Origen y Aplicación de Fondos. 

Aplícudnni*s 

CUADRO DE FINANCIACION EJERCICIO I99I 

Orí|{cncs 
F;jürcÍcÍo9l l-jcrcicio^X) i;jcrcicl»y! I';jcrdclo 90 

Adquisiciones de inmovilizado 
Inmovilizaciones inmatcrínics 

Inmovilizítcioncs matcriuics 
Inmovili/jieioncs (Imincicras 
Traspuso a largo plazo de créditos 

a corto plazo 

Cancclaeiún o traspaso a cono plazo 
de deuda a largo plazo 

limpréslitos y otros pasivos aníilog. 
l)e otras deudas 

TOTAL API JCA(:i()N!i.S 

Exceso de orígenes sobre aplicaciones 
(aumento del capiiul eireulanlc) 

105.942 
Rccursí)s procedentes de las otwrac, 

705.823 Subvenciones de eapilnl 

19.719.282.537 9.922.734.480 Deudas a largo plazo 
647.000 -

— 6.604.0(K).(XK) Empréstitos y otros pasivos análog. 
imajcnación de inmovilizado 
Inmovili/acioncR materiales 

I .(KW.ÜOO.OÜO 1.0(X).0(X).(XX) Cancclación aniieipada o traspaso a 
955..56().584 797.683.478 t:orto plazo de inmovilizaeioncs finan. 

Otras inversiones financieras 
Traspaso a corto plazo de crédiio.s a 
largo plazo 
TO TAL ORIGENES 

5.022.720.170 
15.325.485.976 

9.5(K).0Ü0.000 

4.260.(X)3.0Ü7 
2.(X)7.740.774 

2L67S..596.063 18.325.123.781 

9.789.096 

3.2tX).(.KX).000 

33.057.99.5.242 
11.382.399.179 

Exceso de aplicaciones sobre orígcnc.s 
(disminMciún del capital cireulante) 

34.434.535 

11.987.404 

6.374.165.720 

11.950.958.(Kil 
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Consorcio Regional de 'lYansporlcs por cesión del dominio de 
las acciones del Ayiinlamienio y dc la Comnnidad de Madrid, según 
acuerdos del pleno celebrado el 31 de Diciembre de 1986, es el titular de 
Metro dc Madrid. 

Bsta situación supone el objetivo dc integración dc los dirercntes 
elementos que componen el sistema dc transporte del Arca Metropolita-
na dc Madrid, en el seno del Consorcio Regional de Transportes. Dentro 
de osle íímbilo, la asignación de competencias establece que la Planifica-
ción de la Red, la IVogramación de Servicios y la Política Tarilaria» son 
funciones del Consorcio Regional de l'ransporlcs, correspondiendo a 
Metro de Madrid la organización de lc»s meilios de producción pura al-
canzar el cumplimiento de la oferta programada. 



En el mes do Marzo se cfccturt el cambio do denominación de la 
Dirección de Inspección por la Dirección de Calidad, que incorpora en 
sus áreas de responsabilidades las que resultan de las actuaciones en ma-
teria de mejora do la calidad. Con este objetivo se ha organizado esta Di-
rección en tres grupos; 

— Gestión do la Calidad 
— Inspección y Control 
— Auditoría Interna 

En el cuadro adjunto so representa el organigrama funcional do los 
distintos estamentos de la Dirección do la Empresa. 

ir 
/ 
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S E R V I C I O S 

ORGANIGRAMA DEL METRO DE MADRID 

D I V I S I O N E S D I R E C C I O N E S G E R E N C I A 

TfiENEñ 
ESTACONES 

PNOieCCiON CIVIL Y f.l-nUHIDAn 
PROCESOS METODOS Y CALIDAD 

MANIh.NIMIbNrU 
PROCESOS METODOS Y CAUDAS]— 

ENERGIA Y PROCESOS 

VIA Y LINEA AEREA 

INÍIT. r'l.r.CTROMCOANICAS 
UMItAN 

IN8T. ESPECIALES y SEÑALÜAClQÑ]— 

> -
ORGANIZACION 

DOCUMENTACION — 

EDIFICACION Y OBRA C M L [ — 

INSTALACIONES 

SUPERVISION DE Q B R A 8 

TESORERIA 

CONTABILIDAD 

STARIO 

COMPRAS 

MOVIMIENTO 

MATERIAL MOVIL 

ESTUDIOS 

PROYECTOS 

I ASESOR DE PRESIDENCIA | 

INSTALACIONES PUAS — 

CONTRATACION Y VENTAS 

RCCCPCIQN Y almacenes )— 

ECONOMICO FINANCIFIRTA 

ADQUISICION, CONTRATACION 1 
YAUOIACCNES I " 

- C 

GESTION DE PERSONAL 

SALUD > -
sjo 

FORMACION PROPEfilONAI. } -

I PROCESO PE PATOS 

4 RECURSOS HUMANOS ] -

ASESdrilA JURIDICA 
SERVICIOS QENEL 4ALES 

ASUNTOS GENERALES h 

4 

INSPECCION Y CONTROL 

GRUPOS GESTION PE CALIDAD 
h 

AUDMÜHIA ÍNTHRNA 

RELACIONES JCAS 

EXPLOTACION 

PLANIFICACION 

ECONOMICA 

HUMANOn Y 
GENERALAS 

CALIDAD 

PRESIDENTE 
DIRECTOR G E R E N T E 



Continuando con el .sistema de planiricaci(')n ctiatrienul iniciado con 
el Plan de Empresa se ha elaborado dtn'ame 1900 el Plan 
de Empresa corrcspondicnie al período ( I 9 9 M 0 9 4 ) , ajustado para los 
años 1991-1993 al Contrato Programa existente entre el Consorcio Regio-
nal de Transportes y el Metro de Madrid; todo ello acorde con el Plan de 
Actuación y Financiación del Transporte Pilblico en Madrid, como mareo 
regulador que persigue la potenciación de dicho transporte. 

En lincas generales el nuevo Plan mantiene las directrices básicas de 
años anteriores, avanzando en el impulso de la Calidad Total y en la con-
secución de los objetivos establecidos, que pueden concretarse en: 

— Establecer un marco do rcícrcncia como punto de partida en la 
dcrinición de las acciones más signillcativas, con el fin de alean-
Zar la siluiición prevista en el año horizonte. 

— Adecuar los recursos humanos y materiales de los que dispone la 
Compañía y obtener el máxinio rendimiento de las potencialida-
des actuales y futuras, ttiejoraiido al mismo tiempo el clima socio-
laboral a travós del iucrenienlo de los canales de comunicación, la 
inccniiv.ación de la productividad y una mayor cual i íicación lócni-
ca propiciada por los Planes de Formación. 

— Disponer de un doctimento que eomcmplc las acciones inversoras 
y la.s grandes líneas de actuación, fijando los compromisos y la-
reas de las principales áreas organizativas y operativas de la 
Compartía. 

Principales loaras 

La consecución de los principales logros obtenidos durante el ejerci-
cio 1991 como resultado del proceso de planificación iniciailo en años an-
teriores y recogido en el Plan de Empresa, ha permitido conseguir los ob-
je t ivos previs tos c inc luso alcanzar a lgunos p lanteados para años 
posteriores. 

Como logros más destacados cabe citar los siguientes: 

— La culminación del proceso de sustitución del material clásico 
por otro de elevadas prestaciones y el inicio de la renovación de 
otros tipos como los 300, I" serie, cuya vida económica se está 
agolando. 

— Continuar con el proceso de incorporación en lincas de gálibo es-
trecho, de tecnologías punta en materia de circulación, mediante 
la instalación del sistema ATP doble portadora en línea 1 y de 
ATO en líneas I y 3, La implantación de estos sistemas permite el 
incremento en la capacidad de transporte de la línea, exigido por 



la evolución de la demanda, así como la proiccción de la marcha 
de los Irenes hasta los límites que permite la tecnología actual. 

La renovación do instalaciones obsoletas que han agotado su vida 
Util» por otras adaptadas a los nuevos requerimientos entre las 
que cabe destacar pasos enclavados, equipamiento elíctrico, es-
caleras mecánicas^ rcmodelación de estaciones, etc. 

Hl impulso do sistemas de climatización que mejoren las condi-
ciones ambientales a través del desarrollo de sistemas de ventila-
ción forzada en ttineles, cuya terminación se producirá en 1993 y 
del inicio del procesó de refrigeración evaporaliva en estaciones. 

La adaptación de los recintos de mantenimiento de material mó-
vil a las exigencias y características del mismo. En este sentido 
destaca el avance en las obras del 'raller Central de Canillejas 
que tiene prevista su finalización durante el transcurso de 1992. 

El avance importante en el proceso de rcordenación del Servicio 
de Estaciones, que se traduce en la implantación de un total de 62 
PCL en 1991, así como en la introducción de cambios organizati-
vos tales como un nuevo sistema de vacaciones rotativo, etc., es-
lando prevista la implantación definitiva del sistema a principios 
de 1993. Esta nueva organización del servicio permitirá no sólo 
una racionalización del gasto, sino que, además, supondrá un 
contacto mayor y más dirccio con el usuario, es decir, una mejor 
atención al mismo y establecerá las medidas necesarias para que, 
a través de la incorporación de nuevas tecnologías, se facilite una 
información más ágil y completa para el viajero. 

La mejora de los índices de disponibilidad de los distintos tipos 
de material 

bl desarrollo de actuaciones dirigidas a mejorar la .seguridad de 
las instalaciones, tanto de uso público como propio, 

Bl desarrollo de actuaciones inversoras para la efectiva implanta-
ción del Sistema de Control de la Producción con el objetivo de 
mejorar los tiempos de respuesta en la resolución de incidencias 
e incrementar la productividad. 

La implantación de un plan informático para la mejora de la ges-
tión administrativa y de los procesos productivos. 

La mejora del cumplimieiuo en plazos y presupuestos en la ejecu-
ción de las obras, lo que ha supuesto la gestión de los 17.3)6 M. 
de ptas recogidos en el Plan de Inversiones para 1991, siendo con 
cargo al presupuesto de la CAM el importe correspondiente a 
ampliación de líneas. 







2 LA OFERTA 
DE TRANSPORTE 

2.1.1 Kecluctiiul 

A 31 ele Diciembre de 1991 la red de Meiro cuenta con 10 líneas 
en funcionamiento» además del ramal Opera-Norte, Su loogimd total es 
de 112.5 km de doble vía (excepto el tramo Nuevos Ministerios-Avenida 
de Amárica, en vía sencilla). 

Línea I—Fla/a de Castilla-Porta/go 
Línea 2—Venias-Cuatro Caminos 
Línea 3—Lcga/pi-Moncloa 
Línea A—Esperanza-Argüclles 
Línea Canillejas-Aluche 
Línea 6—Laguna-Ciudad Universitaria 
Línea 7—Las Musas-Avenida de América 
Línea 8—l'uencarral-Avenida de América 
Línea 9—Pavones-Herrera Oria 
Línea 10—Aluche-Alonso Martínez 
Ramal — CJpcra-Norlo 

La red cuenta actualmente con 155 estaciones, que se distribuyen 
en 94 sencillas, sin posibilidad de correspondencia. 19 dobles. 6 triplos y 
1 quíniuple. El número de estaciones con correspondencia directa con 
RENFH cs de 8. Otra estacidn, Palos de la Frontera, tiene corresponden-
cia con la Estación Sur de Autobuses. 

2.1. 
Infraestructura 
y 
superestructura 

L o n g i t u d d e l a s L i n e a s (3n Km) 

1 



( * ) 1. Obras realizadas por Mclro de Madrid " 2 . 1 . 2 O b r i l S t e r m i n a d a s V ^ ) 
2. Obras realizadas por la c:oiouiiidad de-

Madrid 
¡in esle ejercicio hay que destacar por su incidcncia cii el servicio 

las siguientes obras: 

Kchabililación de eslaciones (I) 

Número de Estaciones 
^^ ^ ^ ^^ ^ ^ 

m M 

Í . T . Í i I . I I I I 
^ ^ - V ^ T ; 

Se han finalizado las obras de rehabilitación de la estación de Cua-
tro Caminos, líneas 1 y 2. que incluyen modificaeioncs de tipo arquitec-
tónico y runcional. 

Asimismo, se han realizado los trabajos de rehabilitación parcial de 
las estaciones de Tirso de Molina, Valdeucederas, Ríos Rosas y Cruz del 
Rayo, a fec tada esta tlltima pi>r el incendio p roduc ido . 

lin Plaza de Castilla, como consecuencia de la rcordenación urba-
nística que ha sufrido la pluza, se ha procedido a un nuevo emplaza-
miento de los accesos correspondientes al vestíi^tiio de Agustín de Poxá, 
así como a la remodclación del propio vestíbulo. 

Aci>ndicionamieiUo del recinto de Plaza tie rasiilla (11 

A finales de año han entrado en servicio las nuevas instalaciones 
de las cocheras de INaza de Castilla, que lian supuesto la adaptación de 
las mismas para el manteniniicnto del nuevo material móvil de gillibo 
estrecho. 



Obras en oíros recintos \ I) 

Hn el m e s d e Mayo fiiiali/at'on las obras d e c o n s i r u c t i ó n d e uiui 
nave d e soplado para el material móvil en el recinto de Cuatro Caminos. 

I-n el recinto de Canil lejas hay que mencionar la instalación del 
sistema de climati/ación en la Clínica y Formación Profesional y de un 
torno de foso en la nave de inanlenimicnto para el rcperfilado de ruedas 
y discos de frenos. 

íiiibesiación de Porta/go 11) 

En el mes de Octubre entró en .servicio la Subestación de Porla/go, 
reforzando la alimentaeión del tramo de línea I* Nueva Numancia-Portaz-
go. Hn el fumro alimeiuaríí la prolongaeión de línea I liasla Sardinero-San-
di y quedani interconexionada en 15 kV con la Subestación de Pacífico, 

Segundad (I) 

Para la detección de incendios se han instalado detectores y sub-
centrales en 77 cuartos técnicos de línea (% que incluyen ios correspon-
dientes a cuartos de .señales, conninicaciones, transformación y Paja 
Tensión 

Cow el fin lio facilitar la evacuación de viajeros en el túnel intcres-
tación Plaza de España-I.ago, .se ha construido un pasillo de evacuación 
entre carriles con la corrcspt)ndiciUc iluminación y una salida de emer-
gencia, aprovechando la exisleneia de un pozo de bombas. 

Igualinenlc, han finalizado las obras para reacondicionar un po/o 
de ventilación como salida de emergencia en la cochera de Moncloa, 
contando con escalera. Iluminación, señalización y [)ueria antipiinieo, 

Se da por finalizada la primera fase de trabajos de señalización y 
balizamiento fotoluminisccnte de emergencia en líneas 6 y que han 
afectado a H) estaciones de la línea 6 y a H de la línea 9. 

Se ha dotado a las estaciones de Opera, Pilbao y Cuatro Caminos 1 
y 2 de columnas secas para facilitar el ataque al fuego tanto en estacio-
nes como en tímeles. 

Renovación de Vía (2) 

lin el mes de Junio han finalizado las obras correspondientes a la 
sexta fase de renovación de vía en las líneas 4, 5 y 7, que han supuesto 
la sustitución de 4.200 m de vía simple sobre balasto y 1.460 m de vía 
simple sobre hormigón, ademíís de 3 diagonales, 



ronsi)|ii.l;K!Íói) ele rúñeles ( I} (2) 

Se han realizado trabajos de consolidación de túnel en el saco de 
I.egazpi y en el tramo intcrestación de esta estación con la de Delicias. 
Los trabajos han consistido en el rclorzamicnto e impcrmeabilización de 
la estructura mediante inyección de hormigón en el cxtradós y el trata-
miento y drenaje de la supcrricic del intradós. 

Otras obras realizadas ( I ) 

— Acondicionamiento de la linca 10 para coches 2000i tncdiantc 
trabajos de rozado de túneles y andenes y el ripado de vía. 

— Ventilación de la linca 6. Como parle de las actuaciones para 
mejora de las condiciones medioambientales, se han realizado 
los trabajos de obra civil c instalación mecánica y clóctrica para 
la adaptación de los pozos de ventilación de la línea montán-
dose ventiladores de 180.000 mVh en los de extracción y de 
150.000 mVh en los de impulsión. 

— Puesta en servicio del 'laller Electrónico integrado en los nue-
vos Tallerc.s Centrales de Canillejus, como fusión de los exis-
tentes en instalaciones Fijas y Material Móvil. 

— Reforma de códigos y señales repetidoras en lincas 2, 5 y 10, 

— Reforma de vía, linca aérea y señales en líneas I, 5 y 10. 

— Instalación de relojes cuenta-intervalos que permiten informar al 
viajero del tiempo transcurrido de.sde el paso del tren precedente. 

— Refuerzo de tracción en línea I, que incluye la renovación del 
alumbrado, los cables de tracción y sus soportes. 

— Reforma de acometidas de emergencia en estaciones. 

— Reforma de las instalaciones de alumbrado en estaciones para 
ahorro de energía. 

— Renovación de los seccionadores de túnel, con equipos que. en 
el futuro, podrán ser motorizados y telcmandados, con una no-
table mejora de las maniobras en la red de tracción. 

— Interconexión en 15 kV entre las Subestaciones de Lago, Luce-
ro y Campamento. 

— Prototipo de pórtico de acceso en la estación de Cruz, del Rayo, 



'm 

2 J . 3 Obras en curso 

Se citan u continuación las obras más importantes iniciadas, con fi-
nalización prevista en ejercicios pusicriorcs. 

Sistema de Control de Estaciones ( I ) 

Se ha procedido a la contratación de la totalidad de instalaciones 
en la red, previéndose su terminación a finales de 1.992. 

Este nuevo si.stcma asociado a la nueva estructura del Servicio de 
Estaciones» ha quedado finalizado para las gerencias 1, 2 y 3. habiéndo-
se completado 62 estaciones. 

Megulónía Cemralizadu i 11 

Igualmente se han contratado los equipos correspondientes a la lí-
nea como instalación piloto para su posterior ampliación al resto de la 
red. Ello hará posible emitir de ibrma centralizada: 

— Mensajes directos 
— Música ambiental 
— Mensajes pregrabados 

Radiolelei'unía de Eslacione\ ( I ) 

Iniciada también en la línea 8, esta instalación contará con dos ser-
vicios de radiotcldonía centralizada, que permitirán al Puesto Central 
comunicar en estaciones con cualquier agento provisto del equipo portá-
til, Existirán dos canales dilerenlcs. uno para el personal do seguridad 
(Vigilantes Jurados) y otro para el personal del Servicio de Estaciones. 

Conirol de siMcma íle peaje f 11 

En el último irimcslre de 1991 se ha comenzado la instalación, en las 
cabinas de taquilla y Puestos de Control Local de las estaciones, de los pu-
pitres de control de torniqucces que su|)ervisan el funcionamiento de los 
mismos y centralizan lu información del pa.so de viajeros, Está previsto que 
los pupittxís controlen y supervisen las máquinas expendedoras de billetes. 

Coniroiadores inlcligenles en el Puesto de Matulo de Tráfico ( I ) 

Se está procediendo a la sustitución de las actuales terminales de 
operador del Puesto de Mando por Controladores Inteligentes basados 
en estaciones de trabajo sobre una red. Este cambio mejora sensiblemen-
te la capacidad del actual sistema para introducir nuevas prestaciones de 
ayuda al control del tráfico. 



Rchabiliíiición di- esiaciont's ( I ) (2) 

lisie plan de rehabilitación de esiaeioiics sigue en desarrollo, con 
obras en curso en las estaciones de El Carmen (I ) (2), Quintana ( I ) (2)» 
Puente de Vallccas (1) (2). Portazgo ( I ) (2), Noviciado (I). Palos de la 
l T o n l c r a ( l ) ( 2 ) y Ca l iao( i ) . 

Acondicionamiento de otros leciuios (11 

Obras que a tal efecto se están realizando en las cocheras de Alu-
che y en la nave de Talleres, para adecuar ambas instalaciones a las tare-
as de mantenimiento del nuevo material móvil. 

railer de Canlliejas (1) 

Ouranlc el presente año ha quedado finalizada la obra civil a ex-
cepción de la nave de soplado, depuradora y remates varios. Asimismo, 
se han terminado las instalaciones del área electrónica, gas natural, cabi-
na de pintura y carro transbordador. 

Se encuentran en fase de montaje los sistemas de: 

— Alumbrado y fuerza 
— Tuberías 
— Calefacción 
— Aire comprimido 
— Protección Contra incendios 



Scguriilail y iVoicceión Civil (I) (2) 

— Pro tecc ión Con t r a Incend ios r idi f ic io Socia l (1) 
En el Edificio se ewSiíin llevando a cabo actuaciones de protec-
ción ante el riesgo de incendio. Estas obras, (¡uc quedarán con-
cluidas en iyy2, constan fundamentalmente de la seciorización 
del edificio, la creación de un sistema automático de detección 
de incendios en la totalidad del mismo y particularmente la ex-
tinción mediante CO^ y Halón en las zonas de mayor riesgo (sa-
las de ordenadores, ecntralcs telefónicas, calderas y cuadros de 
distribución). 

I 

— Protección contra incendios en las escaleras mecánicas de la li-
nca (\ mediante sistemas automáticos de detección y extin-
ción de incendios. ( I ) 

— Protección contra incendios en los cuartos lócnicos do línea 9, 
que dolará a los 67 cuartos técnicos de esta línea con un sistema 
auiomálico de detección de incendios. ( I ) 

— Columnas secas en las estaciones de línea 6. Está prevista para 
el tercer trimestre de 1992 la completa instalación de esta red 
de tuberías, que permitirá introducir agua desde el exterior (po-
zos de compensuelón) hasta el interior de las estaciones. (1) 

Evacuación en túneles. En los tramos: Que vedo-Cuatro Cami-
nos de línea 2, Méndez Alvaro-I.egazpi de línea 6 y Avenida de 
América-Nuevos Ministerios de línea K, sé están instalando ca-
minos de evacuación que discurrirán por la entrevia. (1) 

vSeñali/ación y Comunicaciones 

— instalación de ATO en línea 3. la cual permitirá un suplemento 
de capacidad en horas punta, así como un mayor confort y posi-
bilidades de control desde el CTC (1) 

— Instalación de A I P 2 portadoras y A f O en línea I. La reforma 
del sistema ATP a 2 portadoras, proporcionará una reducción 
sustancial del intervalo mínimo entre trenos. Su puesta en servi-
cio .se prevé para Abril de 1993. ( I ) 

—' ' iélcfonía de Estaciones. Se ha iniciado la sustiuición de cqui-
|>os obsoletos en 31 estaciones de líneas antiguas de la red. Asi-
mismo se ha emprendido la reforma del sistema de telefonía se-
lectiva que permiíir.1 a los conductores poncr.sc en contacto con 
el operadt>r del Puesto Central de su línea y viceversa, desde te-
léfonos situados en los piñones de las estaciones. ( I ) 



— Distribución de energía de líneas 2 ,4 y 5. Con esta actuación queda 
unificado todo el sistema de distribución de energía para servicios 
auxiliares en 15 kV para toda la red. excepto la línea 10. (I) (2) 

— Ampliación de la red de interconexión I" fase. Se ha continuado 
con las obras de Red de Cables de Interconexión encontrándose 
la primera lase que afecta a las Subestaeiones de Aluche, Puerta 
Bonita y Mirasierra, en un estado de realización muy avanzado, 
y a poco de entrar en servicio. ( I ) 

— Renovación de cables de galería de las Subestaciones de Sala-
manca y Quintana. Continuando con lu actuación de Kunea-
mienio y refuerzo de cables de tracción en líneas antiguas, se ha 
iniciado la renovación de cables de tracción de las Sube.stación 
de Salamanca que alimcnlu a líneas 2 y 4 y de Quintana que ali-
menta a línea 5. ( I ) 

— Alumbrados autónomos de emergencia en línea 10. Se ha co-
menzado la realización de las instalaciones de alumbrados autó-
nomos y de emergencia con su propia acometida en las estacio-
nes de la línea 10 que carecían del mismo (Aluche. Empalme, 
Campamento, Batán y Luguj. O ) 

Renovación de Vía ( I ) 

En el primer semestre rinalizaron las obras que han afectado en su 
mayor parte a la línea 5, con la sustitución de 3,000 m de vía simple so-
bre balasto, 1.450 m sobre hormigón y 4 diagonales clásticas. 

Igualmente se están renovando en el Depósito de Canlllejas las ira-
vic.sas en las playas de vías de entrada de las líneas 5 y 7. 

Ventilación 11) 

En la acluaíidud se están efectuando las obras pura mejorar las con* 
diciones medioambientales en las líneas 2 y 4, cuyos pozos de ventila-
ción irán equipados con dos ventiladores axiales de 120.000 mVh de 
caudal unitario. 

Protección de piiuuras de superficies metálicas íantigrarfiil) ( I ) 

Con el fin de facilitar su posterior limpieza, evitando el deterioro 
producido sobre superficies metálicas, se ha contratado dicha protección 
pura un total de 22 estaciones, habiéndose iniciado su ejecución en el 
mes de Noviembre, con un plazo previsto de tres rncses. 



Plan í k ampliación tic la r a l <2) 

Lfnca l 

Están en curso las obras de infraestructura de la prolongación de lí-
nea I, que suponen la construcción do un tramo de 2,1 km de liíncl des-
de la estación de Portazgo hasta la Colonia Sardinero, 3 nuevas estacio-
nes y una cochera con capacidad para el cstacionamienU) do 8 trenes. En 
esta lillima estación se construye un aparcamiento de intercambio con 
capacidad para 900 coches. 

Uuea ó 

En el año en curso se han iniciado las obras do infraestructura de 
lodos los tramos que compleuirán el cierre circular de esta línoa. 

1:1 trazado tiono una longitud de 7,1 km de doblo vía. Dispone de 7 
estaciones, 2 cocheras y 3 subestaciones clóctricas, con dos iniercambiu-
dores: el de Príncipe Pío y otro previsto en la zona de Moncloa (Metro-
autobuses), 

Línea 10 

La CAM ha contratado la asistencia tócnica para la redacción del 
proyecto de iniracslructura del nuevo tramo de linca 10 en la intersec-
ción Lago-Plaza de España. Este nuevo tramo desviará su trazado para 
pasar por el intercambiador d e viajeros de Príncipe Pío, donde .se eons-
truirá una estación. I 



Subestaciones Eléctricas (númoro) 
<b rS> f^ íp (p (p f^ 

] r T T f T " T 1 

2.1.4 Inslalaciontvs complementarias 

La prcsUtirtii del sei'vicio olVetitIo por' él MéU'O dé Madfid CXigC la 
I incorporación de una serie ele instalaciones complementarias que ascgu-

j rcn su funcionamiento y continuidad, lin este sentido» como consecuen-
cia de las inauguraciones de años anteriores y de mejoras puntuales en la 
red, el número y calidad de los elementos que componen la infraestruc-
tura de producción ha aumentado sensiblemente. 

Subestaciones y centros de itansl'ormación 

lin el mes de Octubre se puso en servicio la Subestación de Porta/,-
go qtié alimenta al sector Nueva Numancla-Porta/.go de línea I. 

También» durante el i\ño 1991» se han reali/ado diversas obras de 
acondicionamiento y mejora de las instalaciones existentes: 

— Se ha efectuado la renovación de las instalaciones de 15 kV en 
la Subestación de Salamanca. 

í..1ÍI. * -'.'''a 



Piini el refuer/,ü de tracción en Ifnca I, queda lerniinada en el 
mes de F.nei'o la susiiuición de cables de iccders de la Subosla-
ción de Pacífico. Tambi ín se efccuía el monlaje y puesta lmi ser-
vicio de un grupo transformador, rectificador de 2.000 k W en 
dicha .subestación, así como la sustitución de dos grupos iruns-
ibrmador-rectificador en la Subestación de Qucvedo 

Se equipan con ene lavamiento de seguridad en maniobras de 
alta tensión las celdas de 15 kV de cuatro subestaciones. 

Renovación de 33 disyuntores de fceder que han superado su 
vida de uso en cinco subestaciones al igual que otros 18 corres-
pondientes a las celdas Alta Ten.sión de rectificadores. 

Sigue en fa.se de desarrollo el monlaje de equipos para la auto-
matización programable y protección complementaria en subes-
taciones eléctricas. 

liscalcras mecánicas 

El número de escaleras instaladas se mantiene sin variación con 
respecto al arto 1900, siendo el total de escaleras en funcionamiento 647i 
sobre un total de 668. 

Las modificaciones realizadas a lo largo del arto, que no han altera-
do el número total han sido; 

— Una baja por cierre de cartón en línea 7 
— Una sustitución por escalera nueva junto con el montaje de una 

nueva unidad en línea I 

Ve i i i i l ado res 

Existen en la red 162 pozos de ventilación en los que hay instala-
dos un total de 26.1 ventiladores funcionando en su totalidad, lo que re-
presenta el 100 por cien. De estos 263 ventiladores, 8 correspondientes a 
la línea 6 se han instalado durante este ejercicio estando luncionado en 
período de prueba. 

También se están instalando ventiladores en todas las inlereslacio-
nes de línea 6 que no disponían dé ventilación forzada y se ha iniciado la 
reforma total de la ventilación en las líneas 2 y 4. 

Escaleras Mecánicas 
(número) 

¿í^ ^^ ^ ^ ^ s- ^ ^ 

T* ' I I r 

Escaleras mecánicas 
(desnivel en metros (númoro) 

95 306 203 68 

menor' entre ' entre ' entre ' mayor 
d e 5 5 y 8 0 y 10 l O y 12 do 12 

longitud (doínivel en metrod) 



Expendedoras Automáticas 

^ ^ -í»-' 

Torniquetes 

^ ^ ^^ jív ^ ^ ^ ^ 

Ventiladores 

/ v ^ / v '̂̂  / / / 

k ^ n ^ n ^ ^ n '<P 

1 — 1 
1 9 8 2 1 9 8 3 1 9 8 4 1 9 8 5 1 9 8 6 1 9 8 7 1 9 8 8 1 9 8 9 1 9 9 0 1 9 9 1 

n^ de ventiladores • potencia instalada (CV) 

nqiiipiiniienio gcrK'i'nl 

Rii el conjiiíilo (Je insUiluciones de carácter general, existentes a 31 
de Diciembre, mcrccen destacarse por su incidencia en el servicio a los 
viajeros, las siguientes: 

1990 1991 

Teléfonos 1,624 1.660 

Telefax 17 17 
Relojes en andenes, vestíbulos y dependencias 505 756 
Mcgafonía en estaciones y depósitos 168 182 
TV circuito cerrado 100 264 

131 incremento en el número de teléfonos y TV, ha venido mot ivado 

por reforma y moderni?.ación de estaciones. 

l^t|iupaniiento de vestíbulos 

El equipamiento de vestflMilos lo componen principalmente los si-
guientes e lementos: los torniquetes de entrada, incrementados durante 
este año en 51 unidades; las máquinas expendedoras automáticas con un 
aumento de 8 unidades, 2 de ellas tipo NIPPON -suministran bil letes 
sencil los y de 10 viajes- y 6 M U L T I V E N D de billetes sencil los sola-
mente; y los pasos electromagnéticos incrementados en 196 unidades y 
distribuidos en 52 vcstfl^ulos. 



2.1.5 Conscrvüción y mantenimiento 

1.0S planes de conservación y mantenimiento preventivo de todas 
las instalaciones han respetado ios programas establecidos con anteriori-
dad con el ím de garantizar la máxima prestación y disponibilidad de los 
equipos. Cabe destacar los siguientes aspectos: 

vSuix'slacioncs citíctricas 

La disponibilidad de estas instalaciones, asf como el suministro de 
energía de tracción para el total de la red se mantiene en un nivel del 
cien por cien» como en anteriores ejercicios. 

Alumhradt) 

F.l mantenimiento preventivo de las instalaciones de baja tensión e 
i luminación se ha realizado según los programas previstos. 

Con relación a la reposición de t luorescenles y limpieza de lumina-
rias que se realiza conjun lamcnte con las contratas de limpieza, se ha 
dado un grado de cumpl imiento de un 61,00 po rc i cn . 

C o m o mantenimiento correct ivo se han recibidt) en la Sección de 
Alumbrado 7.788 comunicac iones de averías, lo que supone un incre-
mento del 2 L 3 4 por cicn respecto a 1990. La causa de este incremento 
ha sido consecuencia» principalmente» del vandalismo» por rotura de tu-
bos l luorcsccntes. ya que al el iminarse ciertas protecciones para mejorar 
el nivel de a lumbrado y la estética de las instalaciones, se ha laci litado 
su acceso y por consiguiente su vulnerabilidad. 



Vcniilacit'in 

Hl mantonimicnto de los equipos de ventilación se ha venido reali-
zando de acuerdo con lo planificado, alcanzando un porcentaje de dispo-
nibilidad medio del 97.44 por ciento, habiéndose atendido tm total de 
212 avisos, a lo largo del año. 

Debido a su costosa reparación se ha dado de baja el ventilador de 
Ascao, andén 11. 

I f-lsealcras niecanieas 

La disponibilidad de las escaleras mecílnicas para los éillinios cua-

tro años se re f le ja en el cuadro s iguiente ; 

Año Disponibilidad (%)* 

1988 
1989 
1990 
1991 

99,14 
99,16 
99,16 
98.24 

No invloyt iU'mpo ih panuUt (k'l iiiantenimivnto profinomuh ni panuins injnstí' 
Jictulas reiilizatitis pot' tox nxitamx 

La disponibilidad de las escaleras mecíinica.s incluyendo el tiempo 
de parada del nuintcnimiento programado y el transcurrido, desde la 
avería hasta la detección por el Jefe de Lstación, lia sido de un 97,24 por 
ciento. P.l ligero descenso producido en este índice con relación al año 
anterior, un 97,99 por ciento, ha sido motivado por el montaje de los 
Puestos de Control Lt)cal y la instalación del sistema contra incendios. 

L()Uipamii;nio de vesiíbuhts 

l.as oi^eraciones de mantenimiento en los equipos que compunen la 
instalación de los vestíbulos, han posibilitado los siguientes índices de 
disponibilidad: 

Disponibilidad (%) 
1990 1991 

Mátiuinas expendedoras automáticas 
Torniquetes 
Máquinas expendedoras de taquilla 

86,35 97,24 
96,80 96.00 
99,10 99,06 

Ln estos índices se ha contabilizado el tiempo de parada del ele-
mento, desde el momento de aviso hasta la puesta en funcionamiento. 



F.l ligero descenso en torniquetes se debe a la retirada y reinstala-

ción en nuevos emplazamientos de los equipos en distintos vestíbulos de 

la red, según las necesidades r equer idas por la explotación. 

Hl mantenimiento de vfa ha seguido la programación prevista, con-

siguiendo que la disponibil idad real permane/ca en el cien por cien. 

Rn el año 1991» además de las renovaciones citadas en los aparta-
dos 2.1.2 y 2.1,3 se han renovado en vfa principal 7l3»3l m de vía doble 
sobre hormigón y 1.021,73 ni de vfa doble sobre balasto. 

I.as labores de conservación y mantenimiento de estaciones, depó-
sitos y dependencias han s ido atendidas por el Servicio de Obras centra-
l i /ando la información de las deficiencias a través del Control de Avisos. 

El número de notificaciones recibidas ha sido de 12.933 que repre-
senta un 29,8 por ciento de aumento respecto a 1990, si bien en este in-
cremento quedan contabil izadas las nuevas notificaciones de tratamientos 
ambientales, limpieza y vandal ismo por todos los conceptos que afectan 
a las instalaciones cuyo muiUenimicnto es competencia del Servicio. 

F.n cuanto al mantenimiento preventivo se ha realizado el manteni-
miento integral de las estaciones previstas, pinlándoso completamente 15 
de ellas. El total do esta actividad se relleja en los siguientes parámetros: 

Borde de andén: 
Escaleras mecánicas; 
Bóvedas y cationes; 
Superf ic ies metálica.s: 

7.410 m 
450 Ud. 

29.174 m^ 
4.945 m^ 

En relación con la señalización al viajero se han reparado 1.494 
puntos indicadores» sust i tuyendo por rotura 4.994 lamas informativas, lo 
que representa un 13 por c iento del total. 

Ri programa de l impiezas generales se lia desarrollado conforme a 
la planificación establecida y las l impiezas especiales se han extendido a 
71 estaciones. Por otra parte» el aumento del número de pintadas en las 
instalaciones conlleva que las necesidades de limpieza sean superiores» 
por lo que se han dedicado es fuerzos complementar ios para paliar sus 
efectos» habiéndo.sc contralado a partir de Mayo la limpieza explícita e 
independizada de pintadas en todas y cada una de las estaciones de la 
red, con una frecuencia máxima de 15 días. 



2.2. 
Material móvil 

Píirque Móvil 
(númefo cíe cochea) 

^ ^ ^^ ^ ^ cí-" 

p 

2.2.1 Kéiiovación del parque 

El parque total cicl material móvil existente a 31 de Diclcmbrc es 
de 1.202 coches» siendo 914 el número total de coches en explotación. 
El resto del parque corresponde a vehículos auxiliares, retirados del .ser-
vicio. en puesta a punto o pendientes de autorización para su circula-
ción. así como coches conservados como patrimonio histórico y dona-
dos o vendidos pero sin retirar todavía de nuestras instalaciones. 

La evolución durante 1991 ha respondido a las siguientes variacio-
nes sobre coches autorizados por el C.R.T. 

MATKBIAL MOVIF. KN EXPLOTACION 

1990 

Coches clásicos modernizados 
Coches 300 
Coches 1000 
Coches 2000 
Coches 5000 

I Total coches en explotación 

1991 

120 
78 

188 
292 
268 

78 
188 
380 
268 

946 914 



La explicación a la evolución de los últimos años se deriva de que 
en el año 1984» con la llegada de los primeros cochos tipo 2000. empe-
zaron a ser reiirados del servicio los coches clásicos, circulando en ex-
plotación comercial, por última vez» el día 2 de Julio de este año. 

De acuerdo con las diversas fases de la situación administrativa, ha 
finalizado el proceso de retirada de este material clásico, de los cuales 
95 coches han sido desguazados a lo largo de 1991, dest inándose 47 
para usos auxiliares» 3 han sido vendidos y I entregado en donación. 

El parque correspondiente al material 300, 1000 y .5000 no ha ex-
perimentado variación con respecto al año anterior. 

Material JíHHI 

La incorporación durante el período de 88 nuevos coches» repre-
senta un incremento del 30.1 por ciento en el material de este tipo con 
respecto al año anterior. 

La evolución del parque de los coches tipo 20(K) ha sido la siguiente: 

31,12.90 31.12.91 

En servicio 292 380 

Pendientes autorización 4 2 
Pendientes de solicitud autorización 8 42 
Contratados a entregar a partir de Enero del año siguiente 160 40 

Total 464 4(>4 



m c j o r i i s e . ^ d ' í í r a s ^ ^ o t a o r i 

Además de las operaciones de mantenimienio habituales, se han 
seguido efectuando campañas de mejora c inspcccioncs técnicas en el 
material móvil, entre las que se pueden destacar: 

Mmetial 300 

— Renovación de pavimentos en 8 coches 

— Rctimbrado de depósitos de aire comprimido según reglamenta-
ción vigente en 18 coches. 

Material ¡000 

— Renovación de pavimento en 18 coches 

— Renovación parcial de cableado en 8 coches 

'— Sustitución de finales de carrera de puertas en 14 coches 

— Incorporación de parasoles en 186 coches 

Material 2000 

— Adaptación de pantógrafos y mejoras diversas para su circula-
ción por L. 10 en 36 coches 

— Nuevas informaciones visual i /ador de averías y pulsador de 
prueba en 240 coches 

— Instalación de linternas en los 12 coches prototipo 

— Mejoras en circuitos auxiliares en 240 coches 

— Incorporación de nuevo modelo de asientos en poliéstcr. 

— Mejoras en cofres y pupitres en 240 coches 

— iluminación pulsadores pupitre por Icds en 24 coches 

— Incorporación de equipos de protección automática ATP de I 
portadora en 31 coches 

— Incorporación de equipos de protección automática ATP de 2 
portadoras en 16 coches 



— Incorporación tic contador y caja precintada para llave especial 
en 94 coches 

Material 5000 

— Mejora en los circuitos auxiliares de 78 coches 

— Incorporación de ca ja protectora en pulsadores de las puertas 
del lado entrevia en 4 0 cocfies 

— Instalación de chapas ranuradas en las bases de los asientos para 
impedir la acumulación de suciedad en 25ó coches 

— Sustitución de paneles magnctolérniicos en 4 coches 

— Sustitución de 136 ventanas en los coches 5000, 2* serie, por 
otras de semiapertura 

— Incorporación de tcmporizadores en fuentes de al imentación 
ATP 5000, I" serie, en 45 coches. 

— Renovación o mejora de pavimentos en 36 coches 

— Sustitución y itiodifieación circuilal del di.syuntor cxtrair¿í|)ido 
en 3 coches 5000. I ' serie. 

— Incorporación de 6.6<K) pla /as nuevos asientos de mayor resis-
tencia al fuego, 

— Retimhrado de depósitos de aire comprimido según rcglaiitenla-
ción vigente en 36 coches 

— Montaje de nuevo pupitre de mando en 1 coche. 



C o n s e r v u c i o n v i n a n l c i i i n i i i l U o 

Las diversas tareas de mantenimiento realizadas durante el año 
1991 se resumen en el cuadro siguiente: 

Operaciones de mantenimiento Cantidad 

1990 1991 

MANTIÍNIMILN JO PKCVENTIVO 
— Ciclo corlo 
Kntretenimientos 
Visitas 
Revisiones periódicas 

— Ciclo largt) 
Revisiones intermedias 
Revisiones generales 

M A N T E N I M l í í N ' r o C O R R E C T I V O 
Averías reparadas o inspeccionadas 

LIMPIEZA DE COCMES 
— Tipo " A " 
— Tipo " B " 
— Tipo " C " 

TRATAMIEN TOS SANi l A R l O S 

(I) Mom hl clásico 

2 8 7 " m 
14.636 13.173 

1.181 922 

II 
26 

22 
21 

13.985 15.622 

255.428 259.560 
17.353 16.965 

1.689 2.292 

22.033 23.009 



Con relación a la recepción definit iva de equipos de scguridatl en 
el parque móvil hay que mencionar lo siguiente: 

— Los equipos de prolección automática ATP de 78 coches tipo 
300 

— Los equipos de protección automática ATP de 70 coches tipo 
2000 

— Los equipos de radiotelefonía de 78 coches tipo 300 

— Los equipos de protección automática ATP y conducción auto-
mática ATO de 4 coches tipo 30(K) 1" serie 

— Los sistemas de 2 portadoras de ATP 20ÜÜ de 190 coches 

— Los equipos de chopper WLÍSA-AECJ de 6 coches tipo .SOOO, 
i gua lmen te hay que des t aca r la recepción def in i t iva del p r imer 

gran lote de material tipo 2000 con un total de 240 coches, 

C o m o nueva actividad el Servicio de Mantenimiento se hace cargo 
integral de la conservación del mencionado material tras los acuerdos 
entre las Direcciones de Contrat is tas y Metro, a partir del mes de Mayo. 

Ln el aspecto de innovaciones y mejoras en el mantenimiento des-
tacan; el inicio de la explotación de túnel de lavadt) móvil, instalado en 
la cochera de Canillejas» ul i l i /udo para el lavado exterior de Irenes de ó 
coches de gál ibo ancho y estrecho; la implantación del control de la pro-
ducción informal izado en la Sección íle Conservación del Servic io de 
Mantenimiento y el comienzo de operaciones de mantenimiento de uni-
dades 2()()() en la cochera de Plaza de Castilla, una vez acondic ionado el 
recinto. 

Los índices de disponibil idad de los distintos tipos de material se 
comparan, en el cuadro adjunto, con ios registrados en los 3 ailos ante-
riores, pudiéndose observar una mejora en todos los tipos de inalerial. 
con excepción del tipo 300, 

r n S P O N I B I L I D A I ) D K L M A T K R I A L M O V I L A L A S 8 H O R A S 

MATERIAL 1988 1989 1990 1991 

Clásicos 86 .89 86,82 87,38 _ 
300 82,14 84.01 87.95 89,00 
1000 84,51 86,82 87.94 89.84 
2(H)0 85.81 91,40 91,99 93.14 
5(K)0 86.85 88,78 91.13 91,49 



2.2,4 Nuevos pnv^'í los 

lin csle ejercicio, y c o m o consccuciicia <ie las p ruebas realizadas 
en el anicrior sobre la incorporación de sistemas de conducción automá-
tica, se ha procedido a la contratación para dolar a 93 unidades , tipo 
2000 para línea 1. con equipo doble portadora ATP y de marcha aulomíi-
tica ATO, lo que prt>porcionará una reducción, sustancial del intervalo 
mínimo entre trenes. 

De igual forma se contrata la adquisición de 36 unidades t ipo 5000, 
4" serie y se formal i /a también la contratación necesaria para su dota-
ción con equipos ATP y ATO 

Por otra parte se han iniciado en esto año los t rabajos para implan-
tar el control de la producción en la División de Material Móvil y su 
contratación correspondiente. 

Siguen a r i tmo acelerado las obras de los nuevos railcres Centrales 
de Canillejas, así como de las nuevas of icinas de Procesos, Métodos y 
Calidad. 



La oferta del transporto se ha adaptado a las d i rec t r ices e instruc-
ciones fijadas por el Consorc io Regional do Transportes. 

Desde 1970 el horario del servicio al público es de 6 a 1,30 horas, 
iuinc|uc 63 vestíbulos, de ios 197 existentes, son cerrados a las 21 ,40 ho-
ras. También la estación de Ciudad Universitaria, debido a su especial 
caracter ís t ica , por a tender p r inc ipa lmente la d e m a n d a de es tud ian tes 
funciona con horario restringido, cerrando los sábados, festivos y el mes 
de Agosto. A partir del 2 de Diciembre se retrasa en 30 minutos el cierre 
del servicio en esta estación, permaneciendo abierta por tanto hasta las 
22,30 horas. 

m ul. 'h 

Ln el cuadro siguiente se exponen los dalos característicos más re-
presentativos de ta circulación de trenes en las distintas líneas de red, en 
período punta de día laborable. 

Fn relación al pasado atlo se lia incrementado la oferta en las líneas 
3 y 6 (I tren más) y ha d isminuido en la línea 9 (I tren menos) , adaptán-
dose mejor a las variaciones de la demanda. 

O F I Í R T A P O R LINI ÍAS E N P E R I O D O P U N T A DIA L A R O R A R I . E 

Velocidad 'ficmpo Intervalo Loches ('apucidad Capacidad 
Línea Trenes Comcrchil (Kin/h) Viaje redondo Medio 'fren viidcro.s/cochc vlajcro.s/lu)ru 

1 22^) 17,69 78min 06s 3 min 33s 6 135 13.690 
2 13 20,11 48min 29s 3min 44s 4 135 8.686 
3 18 16,62 47min 20s 2min 38s 4 135 12.317 

4 15 20 ,05 55min 39s 3min 43s 4 135 8.733 
27 21 ,98 I02niin 36s 3min 48s 6 1.50 14.210 

6 25 25 ,25 89min 30s 3min 35s 6 215 21.620 

7 7 27 ,86 33min 57.s 4min 51s 3 215-230 8.165 
4 33 .23 30min 07s 7min 32s 5 215-230 8.685 

9 M 27 ,78 6ymin 43s 4min SOs 4 215 10.361 

10 11 25 ,57 45min 58s 4min l i s 6 135 11.627 
RN 2 11,25 I 0 m i n 4 8 s 5min 24s 2 135 3.000 

En Oidemhn' se. ha incn'nwnia^hí la oferta tn Unea I, tnmmdo a 25 trvnex en fferiado ffnnta. 



CiícIk-s X kiltuiK'lm 

En ol año 1991 se han realizado 81.016.880 coches x km. lo que 
supone una ligera d isminución del 0.06 por ciento i'rcnte al año anterior, 
mot ivado por la huelga de condueiorcs del mes de Enero. 

El número de plazas x km ofertadas se ha mantenido práetieamcnte 
sin cambio, ascendiendo a 13.427 millones, 

La distribución por línea y meses de los coches x km ha sido la que 
se muestra en los siguientes cuadros: 

D I S T R I B U C I O N P O R UINRAS Dlí C O C I I K S X K M 

I,(iu-ii Cuches X Km 199(1 Coches X Km I99 | Di!'. (%) 

1 11.878,0(1 11.968.017 0.76 
2 5 .192.568 5.183,223 - 0 , 1 7 
3 6.()25.77{) 5 .874.966 - 2 , 5 0 
4 5 .896,250 5.927.452 0 .53 
5 16.638.370 16.407,382 - 1 . 3 9 
6 14.613.412 14.677,741 0,44 
7 2 .822.904 2.808,866 - 0 . 5 0 
« 2,833.6.56 3.332,049 17.59 
9 7 .083.807 6,930,561 - 2 , 1 6 
10 7.759.8(J6 7.580,142 -2 ,31 
RN 323.671 .326.481 0.87 
r O T A L 81.068.225 81.016,880 - 0 . 0 6 

D I S T R I B U C I O N P O R M l í S l í S DK C O C I I K S X K M 

Meses Coches X Km 1990 Coches x Km 1991 Dlferend» me. (%) 

Encri) 7 .384.109 6,678,673 -705.436 -9,55 
Febrero 6.641,442 6.649.344 7.902 0,12 
M a r / o 7,186,992 6.819,857 -.367.1.35 -5,11 
Abril 6 ,721.886 7.248.239 526.353 7,83 
Mayo 7.082.891 7.122.673 39.782 0,56 
Junio 6,768.711 6.697.777 -71.2.34 -1,05 
Julio 6 ,531.467 6.759.523 228.056 3,49 

Agosio 4,903.331 4.92.3.042 19.711 0,40 
Septiembre 6,432.082 6,467.874 35.792 0,56 
Octubre 7,352.066 7.423.614 71.548 0,97 
Noviembre 6 .922.040 6.932.936 10.896 0,16 
Diciembre 7 .141.208 7.293.328 152.120 2,13 
l O T A L 81.068.225 81.016.880 -51..345 -0.06 



2.3.2 Cumplimiento del servicio 

ün rclación con la oferta de horas x tren, el cumplimiento ha sido ligera-
mente superior en el día medio y algo menor en hora punta de día labo-
rable con respecto al año lWO. Rn total se han rea l i /ado 727 .266 horas 
X tren. 

C U M P L I M I K N r O D E H O R A S X T R E N {%) 

1989 1990 1991 

Día medio 99,59 99,69 99,71 
Hora punta 99.30 99,21 99,02 

Cl IMÍM J M I E N T O D E C O C H E S X T R E N {%) 

1989 1990 1991 

Día laborable 98,85 98.57 98,38 
Sábado 99 ,78 99,65 99 ,62 
I-estivo 100,8 i I(K),I7 100,50 

Día medio 99 ,34 99,02 99 ,63 

2.3.3 IVIodincnciones introducidas en el servicio 

C o m o en años precedentes, durante 1991 se ha adaptado la oferta 
de coches x km a la demanda requerida. Hn este sentido, se ha modif ica-
do el servicio de trenes en funcidn de los períodos horarios y de época 
invernal y estival. 

la circulación de trenes ha exi>eritnerUado las siguientes variaciones: 

— lin el mes de Diciembre se han terminado las modif icaciones en 
el terminal de Pla/.ii de Castilla en línea I. las cuales permiten 
incrementar la capacidad de transpotle de dicha línea, pasando 
de 22 a 25 trenes en la hora punta. 

— Rl día 2 de Julio de ja de circular en tinca I el material cliisico. 

— Rl día 19 de Diciembre empieza a circular en línea 10 el mate-
rial 2000. 



Con objeto de adecuar la oferta a la menor demanda del verano, se 
ha disminuido el niunero de trenes en servicio desde el 16 de Junio hasta 
el 30 de Sepiiemhrc. Iguaintenie, en las líneas K 5 . 6 y 10 han circulado 
trenes de cuatro coches los días laborables del mes de Agosto, en lugar 
de seis coches. 

Se han efectuado rc fucr /os de servicio con motivo de las fiestas de 
San Isidro. Navidades y por las necesidades motivadas por espectáculos, 
actos culturales, etc. 

, >is!imruk . i r i r u r i o 

!.as tarifas, mantenidas sin variación a lo largo ilel ejercicio ante-
rior. a excepción del billete sencillo, se incrementan con focha I de Hne-
ro de 1991 scgiín se refleja en el cuadro siguiente: 

— Hillele sencillo; 115 ptas 
— Billete de 10 viajes: 450 ptas 
— Billete sencillo combinado: 190 ptas 

lil 1 de Bncro quedó suprimido el billete Metrotour y el 14 de Julio 
el sencillo combinado con RIíNb'R 

Los títulos de transporte mensuales y anuales, no han experimenta-

do variación en sus importes y modalidades; 

C n J M P L I M I I i N t O DK H O R A S X FRKN {%) 

Cupones / o n u A / u n a B1 Zona B2 / u n a R3 / o i i u C I / u n a C2 

Mensual 3.0(K) 3.500 4.0(M) 4.500 5.(KM) 5 .500 
Joven 2.0(K) 2,3(K) 2.700 3.000 3.300 3.700 
Anual 33,000 38.500 44.000 49.500 55.000 60.500 
'I'crcera edad 1.000 



El consumo total ha asccntlitio a 309,307,269 kWh en media ten-
sión, lo que supone un incremento del 0,83 por ciento respecto al año 
amerior. Esta variación se corresponde, en su mayor parte, con las ma-
yores prestaciones de instalaciones auxiliares como equipamiento del 
vestíbulos, ventilación etc. El consumo de energía en estos servicios au-
xiliares ha ascendido a 88.011,350 kWh, lo que representa un incremen-
to de 1 ,fyt por ciento respecto al aho 1990. 

El consumo energético en tracción ha sido de 221.495.919 kWh, lo 
que representa un descenso de 0.76 por ciento en relación con el mío an-
terior, quedando el consumo por coche x kilómetro producido en 2.73 
kWh. 

Consumo Enorgétíco en la producción 

cochoíi X km producidos 

consumo enorgótlco (kW x hora) 



2.5. 
Protección civil 

y seguridad 

A lo largo del arto 1991 se ha pt'otUicido una mejora en el nivel de 
vigilancia y conrrol. rcali/íliulose 308.251 horiivS de irabajo. que suponen 
un incrcmenio del 2 .30 por cierno con respecto al año anterior. 

La atención a la seguridad y control de usuarios, empleados e ins-
talaciones desarrollada por los vigilantes se refleja en un total de 58.088 
intervenciones, pasando a disposición judicial 1.402 personas. 

Es significat ivo resaltar que sólo 1.089 intervenciones correspon-
den a acciones contra faltas o delitos cometidos, siendo el resto de ac-
tuaciones por infracción al Reglamento de Viajeros, por parte de vende-
d o r e s , m e n d i g o s , v a g a b u n d o s , m ú s i c o s y v i a j e r o s s in i f i u l o de 
transporte, etc. 

2.5 J Accidentcs c incideiicíus 

En el aspecto de ayuda liumaiiiiaria se suman un total de 9 3 0 inter-
venciones que incluye casos de asistencia a enfermos, lesionados, perso-
nas extraviadas, etc. 

Al margen de pequeños incidentes como consecuencia de destruc-
ción de papeleras por incendios, únicamente cabe mencionar un incen-
dio producido en la estación de Oporto que supuso la destrucción parcial 
del cuarto de t ransformación. 

2-5.2 Medidas adoptadas 

Dentro del Plan de Autoprotccción de Metro sigue en desarrollo la 
política de inversiones para dotar de tnayor seguridad a viajeros, instala-
ciones y empleados , rea l i /ándose durante 1991 las siguientes acluacio-
nes; 

jiiMaliiciunos de um» [uiblico 

— Rcal i /ac ión do una auditoría de seguridad de las medidas de 
protección instaladas en la totalidad de la red. 

— Final ización del p o / o de evacuac ión entre las es tac iones de 
L.ago y Pla /a de España, e instalación de medios protección en 
el mismo. 

— Proyecto de pintura fotoluminisccntc para evacuación en líneas 
6 y 9 (en ejecución) . 

— Instalación de los s is temas de detección automática de incen-
dios en los cuartos de transformación de línea 6. 



— Instalación de equipos de extinción automática de incendios en 
las escaleras mecánicas de linca 6, y elaboración del es tudio de 
la protección de escaleras mecánicas en línea 9. 

— Estudio y proyecto de instalación de co lumna seca para uso de 
bomberos en los pozos de ventilación de línea 6. 

— Columna seca en las estaciones de El Carmen . Quintana. Cuatro 
Caminos . Portazgo, Puente de Vallecas y Plaza de Castillti, 

— Pasillo de evacuación por tiinel entre Lago y Plaza de España y 
proyecto aprobado de Cuatro Caminos-Quevedo y Méndez Al-
varo-Legazpi . 

— C o n t i n u a c i ó n de la ins ta lac ión de a lumbrado autónomo en esta-
ciones de la red. extendiendo estos equipos a un total de 62 es-
taciones. 

— Instalación de extintores portátiles en la totalidad de las estacio-
nes de la red (andenes y vestíbulos). 

Inslalat iones iti* Uso propio 

— Estudio y proyecto de protección contra incendios en el Edif ic io 
Social, 

— Inicio del estudio de protección contra incendios en los recintos 
de Cuat ro Caminos y Plaza de Castilla. 

— Instalación de la valla de seguridad pcrimctral en la linca 10. en 
el recinto de Canil lcjas y en el recinto de Aluche. 

— Inicio del cer ramienlo perimetral con valla de seguridad de los 
recintos de Plaza de Castilla y Cuatro Caminos . 

— Estudio, proyecto y adjudicación de dotación de nuevas cujas de 
seguridad en taquillas y PCI. 

nurnn ie el año 1991 se han mantenido e intensificado la colabora-
ción entre Metro y el Ayuntamiento de Madrid, facil i tando al Servicio 
de Extinción de Incendios información detallada de las estaciones e ins-
talaciones de la red. para su inclusión en el Plan Telemático que dicho 
Servicio está l levando a cabo, 

Se ha colaborado con el Area de Servicios Sociales del Ayunta-
miento cediendo instalaciones para la operación frío, de jando la estación 
de Tirso de Molina abierta para pernoctación de personas indigentes sin 
hogar. 







La demanda total en el arto 1991 ha sido de 400.841.508 viajes, re-
gistrándose una disminución de 14.663.924 viajes con respecto al año 
1990, lo que representa un descenso del 3,53 por ciento. 

Viajes Anuales (miles) 
^ ^ ^^ é' é' y vVvV / 

El mencionado descenso ha de ser matizado por los aspectos singu-
lares producidos en ambos años . En 1990 la huelga de autobu.scs de la 
E M T significó un incremento de demanda pura Metro de 6 mil lones de 
viajeros, aproximadamente ; este incremento, por el origen del mismo, 
no se puede considerar sostenido para años posteriores. 

Por otra parte, la hue lga de conduc to res de Metro en E n e r o de 
1991, le supuso a la Compañía una pérdida de 4,6 millones de viajeros. 

En fupción de todo e l lo y considerando demandas conceptualmente 
homogéneas - 409,5 mil lones de viajeros en 1990 y 405,4 en 1991- el 
descenso producido en el número de viajes se sitúa en el entorno del uno 
por eiento (4,1 millones de viiyeros). 



Otra c i rcuns tancia que ha incidido en la d em an d a en el año 1991» 

ha s ido la inaugurac ión , el 3 0 de Scpl icnibrc , del t r amo E m b a j a d o r e s -

Alocha» de la línea C 5 de KUNl ' l i l i i en iabruda-Mós to ics . 

En la dis t r ibución de la d e m a n d a por líneas» destaca» por se r la de 

mayor d i sminuc ión , la línea 10, con el 9 ,17 por ciento, reg is t rándose ati-

men los i in icamcntc en la l ínea 8» con un l»84 por ciento, s igu iendo la 

tendencia de años anteriores» y en la línea 4 (0 ,26%). 

En el g rá l i co s iguiente se representan los v ia jes por línea en 1991 y 

su variación con respec to al arlo 1990. 

D i s t r i b u c i ó n c i n u a l d e v i o j A r o s p o r l i n A a |on miles) 
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La distr ibución de la d e m a n d a según el título de transporte ut i l i /a" 

do» pone de maniíicslo» c o m o en años anteriores, la fuer te d i sminuc ión 

del billete sencillo» pasando d e un 14»4 por c iento en 1990» a un 6»95 por 

c iento en 1991. As imismo, con t inuando co tno en años anter iores ha au-

men tado el uso del A b o n o de Transpor te y del Bonomet ro de 10 via jes . 

DISTRIBUCION DE ¡.A DEMANDA POR T I P O DE B I L L E T E ( % ) 

1988 1989 1990 1991 

Senci l lo .34,.52 24 ,97 14,40 6 ,95 
B o n o m e t r o (10 via jes) 35»Ü5 42 ,63 46 ,87 4 8 , 3 6 
A b o n o Transpor te 27 ,50 32»36 38 ,68 4 4 , 6 9 
Met ro tour 2 ,93* 0 ,04 0 ,05 — 

{*} hw¡t4ye klii y vtH'Iru 



Se dcsiacíin a eonliniuición las estaciones que captaron un mayor o 
menor número de viajeros a lo largo del año 1991. 

Kstacloncs con mayor 
niimiTo de viajes (miles) 

Kstaciones con menor 
número de vitales (miles) 

Kstación Viiyes Kstación Viiucs 

Sol 16.893 Vemilla 364 
Moncloa 9.709 Cartagena 633 
Argüelles 9 . 6 í s D. Fastrana 773 
A luche 8.87.5 Pirámides 774 
Atocha-RRNFlv 8.768 Cruz del Rayo 818 

O ) m o ert años anteriores, la cstacidn de Sol continúa siendo la de 
mayor demanda de viajeros, con una disminueidn rcsi>ecU) al año 1990 
del 0,4 por ciento. 

luí cuanto a las estaciones que han generado la menor demanda, es 
de re.saltar un aumento en algunas de ellas, con respecto al año 1990. lin 
el easo de la cslaciún de Cruz, del Kayo» el aumento ha sido del 7 ,3 por 
ciento, con lo que continúa el incremento ya iniciado en años anteriores, 
motivado por la apertura del Auditorio Nacional y empresas de servicios 
ubicadas en la zona. 

A continuación se recogen las estaciones que lian registrado varia-
ción positiva en la demanda durante 1991. 

V I A J K S T O I A L i : S Y A U M K N T O S C O N R I Í S P K C K ) A 1990 

Kstación Viajes 1991 Aumento % 

Rilbao 6.306.787 .347.641 5,8 
Méndez Alvaro 3.928,120 258.629 7 ,0 
Chamartín 2.468.797 211.883 9.4 
Avenida de América 7.632.525 194.817 2,6 
Avenida de la Faz 1.967.938 117.584 6.4 



Concentración de la demanda 
por ««taolonv» 

40 60 
% aaUicionfl» 

Por Otra parte, las estaciones que han sufr ido un mayor descenso en 

los viajeros durante 1991, son las siguientes: 

V I A J K S I O l A L K S Y D I S M I N U C I O N C O N R E S P E C T O A 1990 

Estación Viajes 1991 Disminución % 

Aluche 8.675.102 1.232.848 - 1 2 , 2 
Plaza de Castilla 8 .322.920 732.570 - 8,1 
Portazgo 5.207.579 615.592 - 10,6 
Laguna 2 .460,490 533.390 - 1 7 , 8 

Raneo de España 4.113.764 469,292 - 10,2 

Atendiendo a los cuadros anteriores, las variaciones producidas en 
las estaciones de Aluche y I .aguna son debidas a la redistribución de ios 
viajeros como consccucnciu de la inauguración del t ramo de la línea de 
cercanías de RONFC Cmbujadores-Alocha. Por tura parte, continúan los 
aumentos de viajeros en aquellas otras estaciones con caracleríslicas de 
inlcrcambiador, como Méndez Alvaro y Chamart ín . 

Existe una fuerte polaridad en lo que se refiere a la distribución de 
viajeros por estaciones, de tal forma que 11 estaciones (9,32 por ciento 
del ttual) generan un 25,4 por ciento de la demanda y la mitad de las es-
taciones (59) aportan casi las tres cuartas parles de la demanda total, 
73,59 por ciento, 

En el gráf ico adjunto se recogen estos datos para el total de las es-
taciones. Asimismo, en el ane jo adjunto se relacionan los viajes efectua-
dos en todas las estaciones de la red y su variación res[)eclo al año 1990. 



Con rcspccto a la dis ir ibnci ín rempoi'nl de ios viajes, en el siguien-
le gráfico se muestran las variaciones con respecto al año 1990 en los 
distintos meses del uño. 
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Distribución Mensuol de la 
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lin lo que se refiere a la distribución de la demanda diaria se puede 
señalar que la proporción existente, en número do viajeros, entre un sá-
badí) y un laborable medio e s del 49,31 por ciento, siendo del 32,73 por 
ciento si la comparación se ri;ali/.a con un festivo medio. 

DISTRIBUCION Dli VIAJES. VALORES MEDIOS TOTAL AÑO 

1990 1991 Dif. % 

l.aborablc medio 
Sábado medio 
Festivo medio 
Día medio 

1,411.463 
700.188 
440.027 

1,138.372 

1.357.623 
669.394 

1.098.196 

- 3 , 8 1 
- 4 . 4 0 

0.97 
- 3 , 5 3 

H1 número de viajeros en día laborable, sábado, festivo y total día 
medio para todo el año, descontando los meses de verano, así como la 
comparación con el año anterior, se recoge en el cuadro .siguiente. 



Distribución temporal da loa viajaros 
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DISTRIBUCION DE VIAJES. VALORES MEDIOS EXCLUIDOS 
LOS MESES DE JUNIO A SEPTIEMBRE 

i m \ m DIf. % 

Laborable m ed io 

Sábado m ed io 

Fest ivo med io 

Día med io 

1 .577,734 

8 0 7 . 4 4 4 

4 7 8 . 3 4 2 

1.263,691 

1.500.320 

757 .108 

481 .139 

1,205.323 

- 4 » 9 l 

- 6 , 2 3 

0 , 5 8 

- 4 » 6 2 

C o m o puede obse rvarse , las d i sminuc iones de la d e m a n d a han s ido 

más fuer tes en el per íodo d e invierno, des tacando la d i sminuc ión de un 

4,91 por c ien to de los días l aborab les de este período. 

El s iguiente g rá f i co mues t r a los porcenta jes en las dis t intas horas 

del día. Hay q u e des tacar la b a j a d e m a n d a en las ú l t imas horas del servi-

cio, en donde se alcan/.a un porcen ta je de 0 ,9 por c ien to du ran t e el 15 

por c ien to del t i empo de servic io , 



El índice que i'elaciona el número de viajeros por cí*cia kilómetro 
de red en explotación, ha disminuido en el año 1991 un 1,99 por ciento, 
la misma proporción que el número de viajeros, al no haber aumentado 
la red. 

En el gráfico adjunto se expone el desarrollo de este índice a lo lar-
go de los d ic / últimos años. 

En cuanto al rallo de viajeros por coche x km, presenta una ligera 
variación, del 5,13 por ciento en el año 1990, al 4,95 por ciento para el 
año 1991. 

Millones de víajds por km de red 

^^^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ # ^^ 
I I i 

C o m o en años anleriorcs se ha continuado efectuando el control 
del fraude, derivado de la utilización indebida de los títulos de transporte 
o por el acceso a las instalaciones sin la debida atiquisición de ninguno. 

Los viajeros controlados representan el por mil sobre la de-
manda, registrándose una disminución del fraude, con respecto al año 
1990, del 29,8 por ciento. En cualquier caso, los controles de interven-
ción se mantendrán, reforzándose con nuevas medidas de vigilancia que 
integran la dotación del área de cstaeiones. con el objeto de evitar el in-
cremento del fraude experimentado durante el pcrííHh» de transición de 
la implantación del Sistema de Control de Estaciones. 

Fraude por viajeros controlados 
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Al f inal izar el año M e t r o de Madr id con taba con 5 .898 agentes» lo 

q u e ha supues to una d i sminuc ión neta respec to del arto anter ior del 2 ,53 

por ciento» es decir» 153 emp leados , 

Al ana l iza r las p lant i l las medias» se o b s e r v a un d e s c e n s o m e n o r 

(2» 14 por ciento)» s iendo 5 .977 el n ú m e r o m e d i o de agentes en 1,991, 

La planti l la se d is t r ibuye en las c inco úreas func iona les que recoge 

el cuad ro s iguiente , donde se presenta» además , de fo rma d i fe renc iada , la 

Pres idenc ia -Di recc ión Gene ra l , q u e inc luye el Serv ic io de In fo rmac ión y 

Re lac iones Públ icas . 

Areas funcionales 

AÑO 1990 

N"" agentes 

ANO 1991 

N" agentes 

Prcs ide iwia-D.Gral 17 0 ,28 19 n , 3 2 
Explo tac ión 5 .454 90 ,13 5 .310 9 0 , 0 3 

Recursos H u m a n o s 292 4 ,83 277 4 , 7 0 

E c o n ó m i c a 19) 3 ,16 189 3 ,20 

Plani f icac ión 80 1,32 86 1,46 

Cal idad 17 0 ,28 17 0 , 2 9 

Total 6.051 5 .898 

Las var iac iones negat ivas se registran en las á reas de Explo tac ión , 

Recursos H u m a n o s y l i conómica , sicndt) más fuer te en té rminos a b s o l u ' 

los en la pr imera (144 agentes) , c o m o resul tado de la apl icación d e las 

med idas reorgunizat ivas en el Servic io de l í s tac ioncs; y en t é rminos re-

lat ivos en la s egunda (5,14 po r ciento). 

• i a-

La p i rámide de edad de la plantil la, por sexos y an t igüedad media , 

muest ra c o m o aspec tos más des t acados los s iguientes: 

Plantilla ni 31 de Diciembre y media 

w <D w t- fN ía 2 " «i 

Planlillu ni 31/12 Plantilla media 



— Las mujeres representan el 19,55 por ciento, situación que se 
mantiene respecto a ejercicios anteriores. 

— La edad media es 39 años, siendo los agentes mcnore.s de 35 
años un 40 por c iento del total, frente a un 44 por c iento el año 
anterior, lo que indica un desplazamiento haeia grupos de edad 
más avanzada, produciéndose así un ligero envejccimieiuo (38 
años de edad media en 1.990). 

— F.n edad de jubi lación, 60 años o más, se halla el 1,25 por ciento 
de la plantilla. 

D I S T R I B U C I O N D F L A P L A N T I L L A P O R F D A Ü Y S E X O 

Grupo de ednd liombreN Miijcre.s Total 

18-24 69 32 101 
25-29 559 273 832 
30-34 1.082 359 1.441 

35-39 961 154 1.115 
40-44 792 73 865 
45-49 551 72 6 2 3 
50-54 639 60 4 2 9 

55-59 318 100 4 1 8 
60-64 44 29 7 3 
Más de 64 • 1 1 

Touil 4 ,745 1.153 5 .898 
% 80,45 19,55 100,00 

A N T I G Ü E D A D E N LA E M P R E S A 

N" aKcntes % 

Mustíi 5 años 509 8,63 
De 6 a 10 años 1.632 27,67 
De 11 a 15 años 1.792 30,38 

De 16 u 20 años 857 14,53 

De 21 a 25 años 647 10,97 
De 26 a 30 años 291 4,94 
Más de 30 años 170 2.88 

Total 5 .898 

La movilidad de la plantilla es baja, pues un 18,79 por ciento de los 
empleados supera los 20 años de permanencia en la Compañía. Unido ésto 
a que un 30,38 por ciento corresponde al grupo de antigüedad entre 11 y 15 
años, da como resultado una media de 14 años de antigüedad en la plantilla. 



Los hechos más des tacados durante el ejercicio en el ámbi to de ac-
tividad se agrupan en tres epígrafes: medicina preventiva, asistencial y 
seguridad e higiene. 

Las actividades prevent ivas básicas afectan a los reconocimientos 
médicos anuales de todos los agentes, campañas de vacunación, revisio-
nes voluntarias, hipertensión y riesgos coronarios y revisiones especiales 
a personal de alto riesgo, 

M E D I C I N A P R E V E N T I V A . N U M E R O D E I N T E R V E N C I O N E S 

1989 1990 1991 

— Reconocimientos periódicos 5.807 5.658 5.376 
— Rcconocimicmos voluntarios, especiales, etc. 1.593 914 918 

— Analítica 156.303 157.941 153.554 
— Aplicaciones vacunas: 

- Antigripales y anlicatarrulcs 1.400 1.415 1.400 
- Antitctánica — — 412 

— Prevención cáncer genital femenino 172 l i o . 1 

— Revisiones oftalmológicas a usuarios 

de pantallas de visualización — — 171 
— Campañas divulgativas de formación sanitaria — — 10,752 

La reducción de r econoc imien tos módicos está mot ivada por el 
descenso del número de agentes en plantilla. 



McU'o (le Madrid d ispone de eualro Clínicas Asislcnciulcs y de los 
servicios concertados necesarios para la aiencií'm de accidentes de traba-

j o y do viajeros lesionados en las instalaciones. 

IttS'J 1990 1991 

— A C C I D R N T R S DR T R A B A J O 
Accidcntcs con baja 528 390 357 
Aecidenles sin baja 393 392 332 

iiilervencioncs quiníi'gica.s 18 17 24 
Accidentes "in itincrc" 51 51 37 

— A r i i N C i O N R S DIARIA.S 
Primeras asistencias y curas 1.683 1.214 1,115 
Atenciones diversas 6 ,082 5.782 5 .553 
Aplicación parcnteral de nicdicattienios 2,086 1.430 1.422 

Consul las iraumotológ, 3.286 2.587 2 .392 
Rxploraciones radiológicas 3.384 2.410 2.138 

— AITÍNCION A VIAJRROS 75 27 16 

— O T R A S 82 68 72 

For segundo año consecut ivo desciende signif icat ivamente el nú-

mero de accidentes, con disminuciones del 14,3 por ciento en 1990 y del 

12.8 por ciento en 199!. 

Se mantienen en desarrollo las actuaciones iniciadas en el ejercicio 
anterior para la consecuciótí de un control efect ivo de la seguridad c hi-
giene en las diferentes áreas de la Compañía . 

Hay que mencionar las siguientes; 

— Prevención y actuación frente a los riesgos derivados del puesto 
de trabajo, con la elaboración de recomendaciones y normativas 
adecuadas a tales efectos . 

— Control sobre los productos químicos adquirido.s y formación 
adecuada a los t rabajadores sobre los modos y usos y medidas 
de protección individual y colectiva. 

— Informes sobre los diferentes proyectos realizados en sus aspec-
tos de Seguridad e Higiene. 



Investigación de los accidentes de trabajo para conocer y propo-
ner soluciones. 

Control y planificación de los trabajos que se realizan eii Trata-
mientos Ambienta les Especiales (desinsectación, desinfección 
y desruti /ación). 

Realización y puesta en práctica de medidas preventivas, sobre 
las prendas de seguridad y protección, tendentes a una mayor 
efect ividad en la disminución de accidentes, así como mejorar 
la calidad y crgonomía de aqudllas. 

La actividad en el área de las Relaciones Laborales se ha centrado 
fundamenial i t iente en el proceso negociador denominado ^'Revisión de 
Niveles". Estas negociaciones han abarcado a la práctica totalidad de la 
plantilla y han sido la causa de la mayor parte de la confliclividad labo-
ral producida en el año 1991. Esta conilict ividad se refleja en las 2.005 
jornadas de t rabajo perdidas por huelga a lo largo del año. que suponen 
un aumento sobre las jornada.s ixu'didas en los dos años anteriores, pero 
que siguen ref lejando un índice muy ba jo y en todo caso inferior a los 
índices históricos de Metro. La mayor parte de estas jornadas correspon-
den a la huelga de conductores del mes de Enero. 

la evolución de las jo rnadas perdidas por huelga en los úl t imos cin-

co años es la siguiente; 

Añü N"de jornadas 

1987 
1988 

1989 
1990 
1991 

8.537 
3.338 

481 
2.005 



En el año 1991 se han implantado los descansos rotat ivos en el 
Servicio de Estaciones, con el sistema de cuatro días de trabajo y dos de 
descanso. Se ha hecho realidad una de las viejas aspiraciones del perso-
nal de Movimicruo. mejorando sus condiciones de trabajo pactadas en 
los documentos de reordcnación del Servicio. 

Se ha conseguido también modificar los sistemas de vacaciones de 
todo el personal de Movimiento . El nuevo sistema, rotativo y con dos 
períodos, uno de invierno y otro de verano, se ha aplicado en 1991, ex-
cepto para la categoría de Conductores que. habiéndose pactado en este 
año, entrará en vigor en ¡992. 

Con cl proceso de rcordenación de estaciones se ha logrado una 
mayor dedicación del personal de esta área a la atención del usuario, re-
virt iendo en la prestación de un servicio de mayor calidad, para cuya 
consecución se han dedicado a lo largo del año importantes es fuerzos en 
formación. 



D u r a i u c el a ñ o 199] las j o r n a d a s p e r d i d a s han a s c e n d i d o a 
127.039, lo que representa un protnodio de 21 días de ausencia al trabajo 
por ageiile en el año. El índice global de abseniisino en la empresa l'ue 
del 9,44 por cieiuo, elevándose por primera ve / en los tres dllinuis años. 

La evolución de! absentismo se refleja en el cuadro siguiente: 

Año N" Jornadas perdidas 
Indice global 

AI)sentisnio {%) 

1986 
1987 
1988 
1989 
1990 
1991 

108.907 
119.887 
128.926 
121.157 
104,940 
127.039 

7,68 
8,28 

8,90 
8.55 
7,64 
9,44 

Nota: En loxoflos /VW) v 1991 no se ha indaUlo el tiempo de auxcndas por mareenitlad 

Al analizar las causas de este absentismo, observamos un creci-
miento fuerte en el numero de indisposiciones que pasan de significar un 
1,05 por ciento de abseniisino a un 2,18 por ciento. En este alto creci» 
miento incide la sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Madrid, 
que extiende el derecho de disfrutar de 5 indisposiciones al ailo sin des-
cuentos salariales, a todos los trabajadores. También crece el absentismo 
por enfermedad común, del 5,14 por ciento en el año 1990 al 5.73 por 
ciento en el 1991, debido fundamentalmente a procesos de larga enfer-
medad. que están resolvióndose con tramitaciones de incapacidades per-
manentes. Una vez resueltos incidirán en un descenso acusado del índice 
de absentismo por enfermedad común. 

ANO 1990 ANO 1991 

(.'ausas 
Perdidas (%) Perdidas (%) 

Rntermcilad 70.664 5,14 77.025 5,73 
Acciclciite Jtí trabajo 8.081 0.59 7,580 0,56 
indisposición 14,489 1,05 29.324 2,18 
Falta sin justificar 197 0,01 121 0,01 
Suspensión 1.293 0,09 1,098 0,08 
Permiso sin retribuir 3.375 0,25 3.821 0,28 
Permiso retribuido 6..360 0,46 6.065 0,45 
Huelga 481 0,0.3 2.005 0,15 

Total 104.940 7,64 127.039 9,44 

4.4. 
Absentismo 



4.5. 
Vorm^dóñ 
Prcfcsíoí ú 

Durante 1991 la formación impartida durante el e jerc ic io por el 
Servicio de Formación Profosional y otras entidades exteriores lia sido 
dirigiila en las lincas de forniación que se detallan en el sigtuenic cua-
dro: 

FORMACION PROFESIONAL 

Actividades lloras Forniacion 

Líneas de Formación Formalivas Parllcipanles Parlieipantes 

1. Formación para la promoción 7 18.168 

2. Formación para perleccionam. 

profes. y adecuac. puesto de trahajo 223 2.067 130,607 

3. I 'ormación para Mandos 83 3 6 3 9.675 

4. Formación para el desarrollo 
capacid. administrat ivas 66 3 2 8 8.142 

5. [formación para la mejora 
integral de la cal idad 60 7 3 5 18.245 

Total 439 3.551 184.837 

Desarrollo Activi. 

Inter. Intra. Exter. 

7 — — 

170 

32 

7 

216 

6 

32 

16 

41 

95 

47 

51 

18 

12 

28 



En las distintas acciones do formación han part icipado 1.717 agen-
tes» los cuales representan el 20,10 por ciento de la plantilla media del 
arto, habiendo intervenido» as imismo, en un media de 2.06 aciivldádes 
formativas. 

La distribución por Areas Funcionales de la formación realizada, 
se detalla en la tabla siguiciuc: 

D i r m i ó n Participantes Horas Formación 

Presidencia 16 326 
Recursos H. y As. Orales. 227 4.985 
Rconóinicii 74 1.272 
Planincncidn 15 1.419 
lixpiolaeidn 3.122 176.139 
Calidad 37 696 

I 

Total 3.551 184.837 

De las horas totales de formación realizadas I7y.f>44 se lum lleva-
do a cabo dentro de la ¡ornada, lo que supone un 97,19 por c iento de las 
mismas, y 5 .193 fuera de jo rnada , representando un 2,81 por ciento. 

Es de destacar que durante 1991 las actividades format ivas con res-
pecto al ejercicio anterior se han incrementado en un 1 L42 por ciento; el 
número de participantes ha aumentado en un 84,94 por ciento y las ho-
ras totales de formación, igualmente, han sufr ido un aumento respecto al 
año anterior del .5(),.53 por ciento. 

\x>ü costes de formación profesional han total izado 504 niilloncs 
de ptas. 

La formación impartida durante 1991 ha representado el 2 ,58 por 
ciento .sobre los costes totales de persona! (musa salarial bruta), el 1,95 
por ciento sobre los gastos o|>eracionales y el 1,45 por ciento sobre los 
gastos totales de explotación. 

C O S T K S D E F O R M A C I O N P R O F E S I O N A L ( M . PTAS. ) 

C o t K T p l ü Importe 

Personal de formación 92 
l 'ormación externa 86 

Personal fo rmado 322 
Cielos de cal idad 4 

Total .504 



De las actividades rormalivas realizadas, se obtienen los siguientes 

ranos: 

Katíos Total 

Participantes/Actividades Fonnai ivas 8,08 
l loras Formación/Agentes Formación 170,65 
Agentes en l-ormación/Flantil ia 0,29 
Coste personal Forinacióii/Plamilla 85.475 

r)o las actividades realizadas durante el ejercicio cabe destacar la 
formación impartida a los agentes del Servicio de Gstaciones para poder 
abordar la reordcnación del mismo. 

C o m o complemento de ciertas actividades formalivas el Servicio 
de Formación Profesional ha producido y realizado junto con ent idades 
externas, el video didáctico ' 'Cal idad de Servieio. La habilidad de tratar 
al c l iente" 

4.6, 
Costes de 
Personal 

l .os gastos de personal ascendieron en 1991 a 19.682,73 mil lones 
de pías, exper imentando un inercmento de un 7,65 por ciento en térmi-
nos corriciucs. rcsjxícto a los rtiismos gastos del año precedente. 

Las r emunerac iones d i r ec t a s de ios t r aba jadores han to ta l i zado 
14,001,14 millones do pías, regis trando un inercmento del 7,35 por cien-
to con respecto al ejercicio de 1990. I-a paHicipación sobre el total de 
gustos de personal ha sido de un 71,13 por ciento. 

FJ coste de las horas extraordinarias ha descendido un 36,35 por 
ciento, en términos corrientes, mot ivado por el es fuerzo realizado para la 
reducción del número de horus extraordinarias realmente trabajadas. 

percepción media ha aumentado un 9,35 por ciento con respec-
to al año 1990, motivado por las subidas salariales pactadas en el Con-
venio Colect ivo y la antigüedad. 

Los costes de S e g u n d a d Social han aumentado un 7,88 por ciento 
con respecto í\\ ejercicio anterior, representando un 22,15 por c iento so-
bre el total de costes de personal. 



La pai'iiUa "Oíros Gas tos Sociales" asciende a 1.32L2Ü mil lones 

do ptas, que supone un creciinionlo del 10.11 por ciento respecio al año 

anierior. 

El coste medio por agente ha pasado a ser 3,29 millones de pías, 
registrando un aumento de un 10,03 por ciento sobre el e jercicio ante-
rior. 

En el siguiente cuadro se recogen los datos relativos a costes de 
personal, así como su evolución en los iillimos cinco años. 

E V O L U C I O N D E I .OS C O S T E S D E P E R S O N A L EN E L U L T I M O Q U I N Q U E N I O 

Concepto 1987 1988 

Sueldos y salarios en jornada normal 9.029.49 10,(H)4.16 

Horas extraordinarias 380.49 280.89 
¡Mus antigüedad 428,92 463.95 
Plus nocturnidad 344.4 i 353,65 
Ibtul remuneraciones (llrectus 10.183,31 I L102,65 

1989 

10.704,57 
303,41 
545,71 
379,70 

11.933,39 

1990 

11.795,65 
238,15 
610,62 
398,08 

13.042,50 

1991 

12.713,23 
151,58 
715,67 
420,66 

14.001,14 

% 91/90 

7.78 
- 36,35 

17,20 
5,67 
7,35 

Seguridad SiKial 3.317,90 3,527,10 3.743,05 4,041,98 4.360.40 7.88 

Aportaciones pensiones — _ 820,81 918.53 11,91 
Pondo Asistencia Social 478,47 557,58 557,85 — — — 
Transporte de personal 51,35 53,03 .54,26 58,11 60,55 4,20 
Servieios médicos 26,30 21,53 30,60 32,65 26,97 - 10,17 
Varios 98,20 85,18 192,21 288,31 31.5,15 9,31 
Total otros gastos sociales 654,32 717,32 834,92 1.199,88 1.321,20 10,11 

Total costes personal 14.155,53 15.347,07 16.511,36 18.284,36 19.682,73 7,65 

Plantilla media 6.429 6.434 6.296 6.108 5.977 

Pcrcc|>ción media 1,58 1,73 1,89 2,14 2,34 9,35 
Coste medio 

• . •• •AC.-f..... .Mr-' 1 • - mi 

2,20 2,39 2,62 2,99 3,29 10,03 
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1*0 acliviílad reali/.ada a lo largo del año se ha centrado* por una 
parle, en aquellos acciones de tipo promocional encaminadas a potenciar 
la imagen de la empresa de cara al exterior, proporcionando un mejor 
conociitiieiUo de sus servicios y, por otra* dentro del íSmbilo de la comu-
nicación. en los contactos informativos mantenidos con medios de co-
municación y viajeros. 

F.l a spec to pub l i c i t a r io lo desar ro l la el C o n s o r c i o Reg iona l de 
Transportes unif icando esta actividad para el conjunto del transporte pú-
blico madrileño. 

Cn este apartado cabe distinguir entre; 

— Acciones s is temáticas o programadas, tales como exposiciones 

periódicas, visitas escolares, atención a usuarios y tramitación 

de acc idcn lcs en las instalaciones, control y segu imien to del ¡J 



stock de artículos procedentes, tanto de la Tienda del Metro 
como do otros do tipo promocional y tramitación do permisos 
de rodaje en las instalaciones de Metro. 

— Acciones do caráctor puntual, entro las que so deben Incluir, 
acompañamiento y programación de visitas técnicas de otras 
entidades de transporte nacionales c internacionales, organiza-
ción del acto "Ult imo viajo do un Tren Clásico'*, con motivo do 
la desaparición de este tipo de material en la red; organi/ación 
y desarrollo del Comité de Dirección de IJ.I.T.P. celebrado en 
Carmona (Sevilla), en ol mes do Octubre, con asistencia de los 
responsables de las empresas do traiísporios nacionales c intor-
naeionales. Organización de la visita técnica de miembros de 
los Metros de Caracas, Mosci'i, Johancsburgo y de R.A.T.P. 

Visita Escolat 

Durante el año 1.991 han pasado por las instalaciones do Metro en 
la visita escolar, 8.435 alumnos de diferentes centros do Madrid, totali-
zando 145 visitas. 

listas visitas están orionladas a alumnos do li.G.Ü., do edades com-
prendidas entre los 8 y los 14 años (3" a 8" de R.G.R.). 

So roalizun gonoraimontc en horario do mañana, do lunes a viernes, 
con una duración aproximada de 2 horas. 



También se rcali/an algunas visilas de carácter especial, Así, con 
caráclcr excepcional, se organizaron durante los meses de Abril, Mayo. 
Octubre y Noviembre 7 visitas como colaboración a la actividad deno-
minada "Escuelas viajeras" que el Ministerio de Educación y Ciencia 
viene rea l izando desde 1984, para esco la res del Cic lo Supe r io r de 
E.G.B. de otras Comunidades fuera de Madrid. 

Exponietm 

Dentro del capítulo de animación y ambiente en estaciones, en la 
galería instalada en la estación de Retiro se han organizado las siguien-
tes exposiciones: 

— Exposición Escultura-Cerámica. Autores colectivo Meiro-lbc-
ria. Febrero 1991. 

—' Exposición de pintura "Poética de una Década". Autora Luisa 
Garciamariín, Mayo-Junio 91. 

— Exposición "'láller de Pintura". Realizada por un grupo de em-
picados de Metro. Junio-Julio 1991. 

— Exposición "Fotograf ía Taurina"- Autor José Antonio Díaz. 
Septiembre 1991. 



— Exposición de d ibujos "Víct imas de la guerra". Realizada en 
colaboración con Cruz Roja Española. Octubre 1991, 

— Exposición de pintura "Acuarelas y Técnica Mixta", Autora Ju-
lia Domcque. Noviembre 1991. 

— Exposición de publicaciones "Conocer el Patrimonio Nacional". 
Realizada en colaboración con el Patr imonio Nacional . No-
viembrc-Dicicmbrc 1991. 

^ (ímuiiicautoiu 

Comunicaciones correspondientes a actividades de información pe-

riódica del servicio al viajero mediante: 

— Hoja de aviso 
— Planos de bolsillo de la red 

Así como aquella,s otras pertenecientes a acciones coyuntura les 
como suspensión y reanudación de servicio, cierres anticipados, realiza-
ción de mensajes grabados para venta cupones, etc. 

Asimismo, al depender las relaciones con los medios de comunica-
ción del Servicio de Información y Relaciones Públicas, se han realizado 
todas las acciones relativas a facilitar información, tales como notas de 
prensa, comunicados, ruedas de prensa, invitaciones a diversos actos y 
todo tipo de actuaciones enmarcadas dentro del úmbito de la comunica-
ción. 

Dentro de este capítulo y durante el pre.senic ejercicio se ha puesto 
en marcha la edición mensual del Boletín 2000 y los fascículos del libro 
"Metro de Madrid, 70 años de historia", que son entregados periódica-
mente a mdos los agentes. 

Durante 1991 se han atendido consultas de ios usuarios en la Ofici-
na de Información de la estación de Retiro. El número aproximado de 
con.suhas ha sido de 30.000, distribuidas .según tipo como a continuación 
se indica: 

— Información sobre Metro 60% 
— Información sobre Madrid 30% 
— Otros 10% 



A lo largo del arto 1991 se ha cont inuado part icipando act ivamente 
en las reuniones do diversos organismos y especialmente en la Unión In-
icrnacional de Transportes Públicos, en cuyo Comité de Dirección tiene 
asignado un puesto nuestra Compañía . 

Durante el presente ejercicio se ha asistido a las reuniones de dicho 
organismo, tanto en lo tjuc respecta al Comité de Dirección c o m o a Co-
mité de Metros, así como a varios subcomitds. Rn el pasado mes de Oc-
tubre tuvo lugar en Carmona (vScvilla) el Comité de Dirección, organiza-
do por nuestra Compañía en colaboración con el Metro de Barcelona. 

As imismo y dentro de la colaboración establecida con A L A M Y S 
(Asociación Lat inoamericana de Metros y Subterráneos), se ha asist ido 
al V Congreso, celebrado CU Sao Paulo en el mes de Noviembre , donde 
se ha part icipado en diversos trabajos. 

Por último, hay que mencionar la colaboración prestada por distin-
tas áreas de la Compartía con el Metro de Buenos Aires en el estableci-
miento de los pl iegos de condiciones de modernización y privatización 
de la red, así como la participación en las reuniones de explotaciones le-
rroviarias españolas. 





Actividades de gestión 

C o n t r o l du g e s t i ó n 

C o i i l r a l a c i ó n , a d q u i s i c i o n e s y a l m a c e n e s 

Ka t ios d e ge s t i ón 

.JLlTlJ ' 



6 ACTIVIDADES 
DE GESTION 

Los resultados f inancieros y económicos del Metro de Madrid se 
siguen somet iendo a la consideración del Conse jo de Administración y 
Conse jo de Dirección con periodicidad mensual . 

Inspección y Control de cal idad 

Durante el ejercicio, los informes y documentos resultantes de la 
actividad cotidiana o puntual , que han sido anal izados en los comités 
mensuales, se concretan en los siguientes datos: 

— Informes y documentos de Inspección 

- Informes: 29 
- Documentos: 23 

— Informes de Control de Calidad del servicio a los viajeros 
- 12 (mensuales) 

6.1. 
Control de 
gestión 

lil ejercicio de 1991 se ha caracler i /ado por un incremento genera-
lizado de la actividad respecto a 1990, tanto en lo que correspondo u Ad-
quisiciones como sobre todo en Contratación, incluida la actividad co-
mercial . De igual forma, se ha seguido inc rementando la me jo ra del 
nivel de calidad ofrec ido a los restantes estamentos de la empresa y a los 
usuarios, en este últ imo caso, a través de la actividad comercial . 

6.2. 
Contratación, 
adquisiciones 
y almacenes 



Novedad significativa consti tuye el lan/.amiento de la explotación 
publiciliiria de los billetes de 10 viajes» desarrollado por la División de 
Adquisiciones. Contratación y Almacenes y registrada a favor de Metro 
de Madrid. 

Compras 

Dentro de su actividad de adquisición de materiales para existen-
cias y peticiones de los servicios, cabe destacar en primer lugar el incre-
mento de calidad sostenido en cuanto al servicio ofrecido, en una clara 
línea de mejora. En esta línea se ha pasado sucesivamente de un índice 
de rotura de .stock de 2,33 en 1989 a 1.85 en 1990 y a K72 en 1991» 
equivalente a una cobertura del 98,28 por ciento. 

Respecto a las exis tencias se ha mantenido la política de sanea-
miento, e l iminando material obsole to e incorporando al inmovi l izado 
materiales reciclables no fungibles . Por este concepto se ha obtenido una 
reducción de 64 millones de pesetas» que compensan otros incrementos. 

Por otra parte, comparando las existencias de materiales, excluidas 
las piezas reservadas de los servicios» si se deduce la innación corres-
pondiente a las compras de 1991» los niveles de existencias reales son 
prácticamente idénticos a los de 1990. 

ADQUISICIONES 

iVl de ptas corrientes Variación (%) 

1988 1989 1990 1991 1991/1990 

EXISTENCIAS: 

Existencias nomialcs 2,421 1.771.5 1,715 1.757 +2.4 
Material reservado de 
los servicios — — 45 54,6 
Pasado a inmovilizado — 591.6 130,7 64.8 

Existencias Kiohales 2.42! 2.363,1 1.890,7 1.876,4 

COMPRAS; 

Material matriculado 721 717 872 1.052 +21,00 

Mat, cargo directo 448 338 452 558 +23,00 
Regulaciones 78 78 85 l i o +29,00 

TOTAE COMPRAS 1.247 1.133 1.415 1.720 
" • • i n » 

+22,00 



Durante I99I como apoyo inlormático para la gestión ele compras 
se ha introducido el programa COPICS, a través del cual se ha consegui-
do una mayor agil idad, m e n o r t iempo de respuesta y, en general , una 
mejor gestión. Este sistema estará en total opcratividad en el segundo se-
mestre de \992. 

Recepción y Almacenes 

— Almacenes 

iin relación con las existencias y sobre las 20.520 matrículas exis-
tentes, se han producido 95.831 movimientos de materiales, con un con-
sumo neto de 733 millones de pesetas. En cuanto a saneamieiUu de al-
macenes, además de las piezas pasadas a inmovilizado, se han d a d o de 
baja 377 nuitrfculas con un valor de 8.5 mil lones de pesetas. vSe han 
dado de alta 363 nuevas referencias de piezas por un valor de 19,7 mi-
llones de pesetas, que .se han compensando dentro de las restantes itiodi-
das do ajuste para no incrementar el valor de las existencias en a lmacén. 

— Recepción de materiales 

En 1991 se han e fec tuado recepciones sobro 63.936 piezas, referi-
das a 6.174 líneas de pedido con un valor de I.OI I millones de pesetas. 
En esta actividad se ha prtnlucido un nivel de rechazo de materiales de 
un 6,7 por ciento, manteniéndose los plazos de realización de las recep-
ciones en el entorno de años prcccntcs. El 71,3 por ciento en un plazo 
inferior a 15 días. As imismo, con objeto de agilizar y mejorar la identifi-
cación cualitativa y cuanti tat iva de los materiales orgánicos de las piezas 
se ha adquirido un espect rofotómctro de infrarrojos, para el laboratorio 
de recepción de materiales. 

— Manuracliiras Auxil iares 

Durante 1991 se ha cx iendido la utilización de los nuevos billetes 
de PVC, habiendo pasado de 13 a 25 millones en el presente ejercicio, 
siendo el Iota) de los rubricados por la sección de 32 millones de bille-
tes. 

Este año se ha puesto a punto la edición do los nuevos billetes de 
10 viajes con impre.sión de publicidad, que ha permitido contenzur esta 
explotación en el últ imo cuatr imestre del año. 



Oinimii if ión y Ventas 

— Contratación 

Ha sido en esta actividad en donde se ha producido mayor incre-
mento. Así, se ha triplicado el volumen de actividad de ios últimas ejer-
cicios y se ha mejorado la regularidad en el tratamiento tic los compro-
misos, todo ello sin variaciones significativas en la plantilla. 

9 m. 

•t ' f 

Ii 

m 

CONTRATACIONES 

M ptas corrientes Vnrliu'lón (%) 

vm 11)90 1991 1991/1990 

Encargos 429 635 1,179 952 - 1 9 
Contratos 1.596 3.82! 7.256 11.161 + ,54 

Total R+C 2.025 4,456 8,435 12.113 + 44 
Contratos 
M. Móvil 1.991 18.214 I..395 10.208 — 

Nota; f j j la tuamoia ¡^^M) ¡os vomam de MatetUd Móvd se incluyemn en can-
tratos fteneraies por su inferior importe tvlativa 

r^iirante 19^)1 se lia exiotidido el control inibrmalizado de todas las 
actividades, que .se completará con el programa de gestión mencionado 
anteriormente. liste sistema también se utilizará en Contratación, inte-
grando el conjutilo de las triinsacciones tanto económicamente como a 
nivel de seguimiento. 

— Ventas y Publicidad 

Durante 1991 se ha producido un importante incremento de activi-
dad, concentrado principalmente en la explotación de locales comercia-
les, (pie ha crecido respecto al ejercicio anterior un 156 por cienlo. Por 
otra parte, es importante indicar que ello constituye un auténtico servicio 
al usuario, que puede salisfaccr algunas de sus necesidades en la red. Pa-
ralelamente. a través de estas actuaciones, Metro se integra en el entorno 
urbano, favoreciendo con estas actuaciones el ambiente en la red. 

En 1991 se han abierto 19 nuevos locales con gran categoría y alta 
rentabilidad, lo que supone un incremento del 23 por ciento. Por ello y 
continuando esta línea, para 1992 está prevista una importante amplia-
ción de 700 m2 para espacios comerciales, atendiendo a nuestros usua-
rios y a la creciente demanda de empresas y particulares que desean ins-



Actividad comercial 
(millones ptos corrientes) 

m m - j p m v 

Locülei Comercialfís' Publicidod ' Librerías M!íq. üubmálicas Total 

1Q88 BIQSQ 1 1 9 9 0 • 1 9 9 1 

talar sus tiendas en la red. Claro exponcntc del prestigio alcanzado en 
esta actividad es que llegara a triplicarse en el bienio 1992/93. 

Rn el áttibilo de la publicidad se han producido hechos diversos. De 
una parte, existe una proriinda crisis en el sector, que se ha venido agudi-
zando a lo largo del aho. Rn segundo lénnitio» mediado el ejercicio se pro-
dujo la suspensión de pagos de la empresa concesionaria de las vallas pu-
blicitarias EXPOLUZ» que í'ue rápidamente sustituida cclebrátidose el 
oportuno concurso; sin embargo, estos dos hechos han condicionado una 
reducción de ingresos, compensada en parte por otras actividades. 

Entre las nuevas acciones está la comercialización de soportes lu-
minosos de andén, y sobre todo, por su novedad, la explotación publiei ' 

k-



laria de los billeics» que se inició en el último cuatrimestre con la campa-
ña de una i m p o r t a n t e e n t i d a d banca r i a . C o m p l e t a n d o el p a n o r a m a 
publicitario» se ha relanzado la actividad a través de la nueva empresas 
concesionaria MLÍTROüUS-PUBLlSISTEMA» esperando recuperar la 
tendencia en cifras de ingresos» tanto por una mejor explotación» como 
por acciones de publicidad comercial , como el lanzamienlo de los sopor-
tes luminosos de la línea Flash. 

En c! capítulo de máquinas automáticas se han realizado ensayos 
de "vending*' con oferta de zumos y pan, que han tenido una cxcclcnlc 
acogida por los usuarios y ntedios de comunicación 

En resumen» pese al impacto negativo de la suspensión de pagos de 
la empresa concesionaria de publicidad» se han sostenido las c i f ras de in-
gresos en el entorno del pasado ejercicio» con un re lanzamicnto claro 
para los años 92-93 en los que se alcanzarán incrementos acumulat ivos 
supct lores al 25 por ciento anual . 

6.3. 
Ratios de 

gestión 

Viajeros por coche x kilómetro 

r r r 

La relación entre a lgunos de ios datos financieros y de explotación 
generados como expresión del funcionamiento de la Compañía , con ca-
rácter anual, dan muestra de la evolucióit empresarial en los aspectos 
más significativos de su funcionamiento y permiten cfccluar el análisis 
comparat ivo con ejercicios precedentes. 

De todas las relaciones posibles entre los datos anuales» se han sc-
ieceionadu las más representativas, clasificándolas en dos grupos: 

— Ratios opcracionaies 
— Ratios económicos de explotación 

Ratios uperucionaics 

En este apartado se incluyen los ratios obtenidos a partir de los da-
tos de producción del servicio» coches x kilómetro» con aquellas otras li-
gados directamente con la explotación. 

El índice de viajeros por coche x kilómetro disminuye en relación 
al cjcrcicio de 1990. c o m o consecuencia de la menor demanda en un 

I 
3»53 por ciento y el ligero descenso de coches x kilómetro en un 0»ü6 
por ciento. 

El número de agentes por kilómetro de red ha sido de 53,08» pre-
sentando una disminución con respecto ai ejercicio de 1990, mot ivado 



por el descenso exper imentado en lu plantilla media de la Compañía , Por 
otra parte, el número de agentes por coche x ki lómetro (mi l lones) ha 
sido tic 73,77. 

Coches X kilómetro por km de red 
y por coche del parque 

â̂  ^^ ^^ ^^ 

4Jd • 

<S> 

• ri q q 
^^ 

• por k m d o red (xICP) M por c o c h a del porquG (x10^) 

A contiiuiacit)n se rcsiiinen los principales dalt>s característ icos de 
productividad, comparándose con años anteriores, 

1990 1991 

Mili, coches x km 81.07 81,02 
Mili, viajeros 415,51 400,84 
Recorrido medio (km) 5.75 5,75 
Mili, viajes x km 2.389.18 2 ,304,83 
Viajes X km/cochcs x km 29,47 28,45 

Energía (kWh) por coche x km 

3.20 

3,49 
3.gg 

3.49 

3.60 

3,70 
3.77 

3,79 3.82 

é 

Agentes por kilómetro do red 

# ^^ JJ sA J^ rh A 

Agontes por cocho x kllómotro ( x 10°} 



MMHMi Energin por km do rod (x ICÍ̂ ) Total energía kWh(x 10®) 

30Q.C07 

E\ consumo de energía ha aumentado en un 0^83 por ciento respec-
to al arto 1900. incrementándose el coeficiente de energía por km de red 
en la misma proporción. 

Riuios económicos de explotación 

Se reflejan a continuación los cocficicnies y rulios, desde 1982, 
que representan las var iac iones de costes de diversas part idas de la 
Cuenta de Resultados, en pesetas de 1991, en relación con la longitud de 
la red. lin general, cabe destacar que los costes totales de explotación en 
relación con los kilómetros de la red han descendido un 3,09 por ciento 
con respecto a 1990. 

Los costes de personal continúan la tendencia de creciinicnlo desde 
el arto 198.'S. resultando para este año un incremento del ratio de coste de 
personal por km de red en un 2,03 por ciento, en términos relativos. Asi-
mismo, el coste operacional por km de red ha aumento en un 2 ,19 por 
ciento. 

CoBto do poroonol ( 1 0 ) .......... costo do porsonul por km do rod (jt 10®) 
1/4.80 

• 171,40 

160,76 
103,/£) 

I M . / a 

mvM 
106,32 

10.630 
162.32 

i n n i u 

I70.0IÍ 
1/.2ÍW 1 0 0 . 4 ^ 

102.03 

S..I.., 
10,003 

i i i . i r t ^ 
1Ú.&31 

n r . i H y j 
10 45.3 m.^ny 

10,2W 

Nota: Los términos monctarío.s .ve t^xpresan en pesetas constantes de ¡991 



CotUi op̂ CdOlonnloB por hm da rad f K10 CotUa oporaulonnioH (x 10 ) 

27,228 

242.00 

^^^ 

Los coslcs toiaics de Metro han disminuido rcspccto al año 1990 
LMi términos relativos, motivada por la menor incidencia de algunas par-
tidas en los costes de explotación, como son, en orden de importancia: 
gastos rinancicros. transportes y iletcs y compras-consumos. 

CosteiitotAl#$(x10 ) CofitAd loidloB por Km do rod (X lo ) 
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cálidad total 

Mejora de la calidad 

Proceso de reordenación de estaciones 

Ratios de calidad 



7 IMPULSO DE 
LA CALIDAD TOTAL 

Con independencia de las mejoras del servicio alcanzadas a través 
de las inversiones contempladas en el Plan de Empresa, se ha implanta-
do un proceso basado en el desarrollo de Proyectos de Mejora de la Ca-
lidad orientados hacia la colaboración y participación multidisciplinar en 
equipos inierdeparlamcntaics conocedores de su trabajo que» apl icando 
una metodología apropiada, estudian las causas de los problemas» desa-
justes o esfuerzos inútiles, cuanl i f ican los costes asociados a la mala ca-
lidad y buscan soluciones para los mismos, hacicndo poster iormente un 
seguimiento de los resultados. 

El Conse jo de Dirección» consti tuido en Comité de Calidad, selec-
ciona, impulsa y realiza un seguimiento de los Proyectos de Mejora que 
surgen del conoc imien to d e neces idades y opor tun idades obse rvadas 
tanto por el equipo directivo» como por cualquiera de los agentes de la 
Compartía. 

De esta manera» a los 9 Proyectos de Mejora con los que se Comen-
zó el arto 1991» se les han ido incorporando otros hasta totalizar la cifra 
de 22, en cuyo desarrol lo se encuentran implicados 129 agentes de la 
Compañía , con diversif icación de categorías profesionales que abarcan 
la práctica totalidad de áreas de la misma, así como dos miembros del 
Consorcio Regional de Tran.spories. 

CALIDAD: 
CONTINUA BUSQUEDA 

DE LA MEJORA 

[ | ) C A I W M n 

7.1. 
Mejora 
de la calidad 



12. 
Proceso de 

reordenación 
de estaciones 

Duratue el presente ejercicio se ha comple tado el proceso de reor-
denacidn del vScrvicio de Estaciones, aun cuando desde el punto de vista 
de las infraestructuras y los equipos la instalación no esté prevista cul-
minarla hasta finales de 1992. 

Ello no ha sido óbice, sin embargo, para que. funcionalmcntc, el sis-
tema haya sido puesto en marcha, sin perjuicio de que la adaptación a los 
nuevos esquemas, comí) ocurre en lodo proceso innovador, haya dado lu-
gar a ciertos desajustes a lo largo del ejercicio; problema que se solucio-
nará, sin lugar a dudas, con la plena implantación de las instalaciones. 

7.3. 
Ratios 

de calidad 

La continuidad durante 1.991, en la elaboración de ratios de cali-
dad generales iniciada en L99(), permite disponer de indicadores de me-
dida de la calidad del servicio público prestado, así como de las nuc tua-
ciones en el cumpl imien to de las principales variables que def inen la 
oferta de Metro y en dctlni t iva la calidad externa percibida por el usua-
rio; en este .sentido, el análisis de estas riuciuaciones ugil i /a la adopción 
de diversas actuaciones dirigidas a corregir estas desviaciones, solucio-
nando los problemas detectados. 

En general, los ratios obtenidos se mantienen en valores similares a 
los de 1990, presentando una ligera mejoría en la cumplimcntación de 
horas de tren y de coches x km, así como una mayor regularidad en el 
.servicio y un aumento en la disponibilidad del material móvil que pasa a 
ser del 91 por ciento. 



INDICES DE CALIDAD 

m o 1991 

Cumplimcntación horas-tren (%) 99,690 99,710 
Cumplimcntación coches x km (%) 99,020 99,630 
Regularidad del servicio (min) 1,070 1.130 
Velocidad comercial período punta (km/h) 23,378 23,470 
Grado ocup.lrenes en per.punia (%) 63,000 63,000 
Falta disponib.red para circulación(%o) 0,739* 0,206 
Anormalidad en circuí.por avería scnal(**) 0,170 0,170 
Trenes desalojados {**) 0,120 0,140 
Trenes detenidos en estación (%) 0,590 0,630 
Trenes detenidos en intercstución (%) 0,430 0,510 
Disponib.en e.scaieras mecííilicas (%) 97,990 97,240 
Disponibilidad de torniquetes (%) 96,780 96,000 
Disponib.de equipos de ventilación (%) 94,350 97.440 
Billetes rechazados en torniq. (%rt) 4,023 4,466 
Cumplimentación de limpieza de trenes (%) 76,980 80,080 
Calilic.de limpieza de estación,(0 a 3) 2.130 2,040 
Reclamaciones Oficiales (por mili viaj) 4,220 3,170 
Seguridad ciudadana (por mili viaj) 1,392 1,701 
Rotura de carril (por mili e x km) 0,298 0,281 
Disponibilidad del material móvil (%) 90.000 91,000 
Perturbación en circ.averías trenes (**) 0,128 0,137 

(*} ÍM mcdki vient üfecmda por la fafm de disfumihilidad en línea 9 durante dos días del mes 
de Marzo, con motivo del Incendio de una unidad. 

f **) Incidencias por miles de trenes x kilómeim, 
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8 INFORMACION 
ECONOMICO-FINANCIERA 

El Balance de Situación i'ehuivü al Ejercicio de 1991 que se inclu-
ye a continuación comprende sólo las Cuentas principales, ya que el ü u -
laiice completo figura dentro del epígrafe "Cuentas Anuales'* que regla-
mentar iamente formulan los Adminis t radores de la Sociedad. 

El Act ivo neto de la Empresa asciende al 31 de Diciembre de 1991 
a 114.782 millones en números redondos, frente a los 88.295 con que se 
cerró el Ejercicio precedente. 

Es conveniente destacar el gran incremento que sq produce en las 
" inmovi l izaciones materiales** por importe de 18.970 millones de pese-
tas. consecuencia de las inversiones llevadas a efecto en el t ranscurso 
del Ejercicio que, además de cumplir gran parte del Programa del mis-
mo, recupera los atrasos, casi en su totalidad, de Programas anteriores. 
Dentro <lel intporie señalado figura la inversión más imponante l levada 
a efec to en el capítulo de "FJomentos de transporte** por una cantidad 
aproximada a los 10.000 mil lones de pe.sctas, 

El apartado l l i . del Act ivo Circulante, es decir, los Deudores , au-
menta considerablemente, ya que los 9.467 millones de pesetas que apa-
recían a la f inalización del Ejercicio de 1990, se convierten a la fecha de 
cierro en más de 23.000 mil lones . Hilo es consecuencia , en su mayor 
parte, de las demias contraídas por las di.siinlas Administraciones en fa-
vor de la Compañía . 

Sin embargó, es necesario precisar lo siguiente: 

— En relación con la Administración Central, la deuda contable 
asciende a 7.176 mil lones de pesetas (no vencida a la fecha de 
cierre), sin tomar en consideración los conceptos de "Retencio-
nes". " Impues to sobre el Valor Añadido** e "Impuesto ^obre be-
nef ic ios ant ic ipados" , quedará cancelada contab lemente en el 
momento en que se f i rme el Contrato Programa entre la Com-
pañía y el Consorc io Regional de Transportes, al haberse subro-
gado óste en las obl igaciones de la Administración CetUral con 
relación a Metro. 

— Asimismo, parte de la Deuda de la Administración Autonómica, 
a través del Consorcio Regional de Transportes, obedece a cet1i-
ficaciones de inversiones efectuadas por la Compañía y, conse-
cuentemente, reflejadas en su Contabilidad, aun cuando en dicho 
Organismo figuran computadas a primeros del Ejercicio de 1992, 

^̂  l 

Comentarios 
al Balance 
de Situación 



BALANCE EJERCICIO 1991 Ejercicio 1991 Ejercicio 1990 

ACTiVO 

B) INMOVILIZADO 

I!. INMOVILIZACIONES INMATERIALES 5,095.502 4,989,560 
III, INMOVILIZACIONES MATERIALES 73.605.522.554 57.746.838.740 
IV. INMOVILIZACIONES FINANCIERAS 734,945,979 744,088,075 
VI. DEUDORES POR OPERACIONES DE TRAFICO A LARGO PLAZO 3,404,000,000 6,604,000,000 

TOTAL INMOVILIZADO 77,749.564.035 65.099.916.375 

C) GASTOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS 11,314,866,854 11,009,333,918 

D) ACTIVO CIRCULANTE 

II. EXISTENCIAS 
III. DEUDORES 
IV. INVERSIONES FINANCIERAS TFMPORAI.ES 
VI, TESORERIA 

VII, AJUSTES POR PERIODIFICACION 

TOTAL ACTIVO CIRCUIANTE 

1.616.451.701 
23,075,721,870 

( ) ,346,628 
675.902.881 

82.050.258 

26,717,473,538 

1.577.021.077 
9,466,641,785 

50,390,401 
723.934.824 
367.502.101 

12,185,490,188 

TOTAL GENERAL 114.781.894.427 88.294.740.481 

Lo untcrionncnuí cxpucs io constiiuye lo míí.s signifit ; i i ivo en cuan-
to a las diferencias que se produeen comparando ambos lí jcrcicios. 

Por lo que re.speela al Pa.sivo del Balance, dc.slaca el aumciUo de 
las Subvenciones en Capital por importe de 1.5.326 millones de pesetas 
y se refiere a las devengadas para el cumplimiento de parte del Progra-
ma de Inversiones, 

Aumentan considerablemente las f inanciaciones obtenidas por En-
tidades de Crédito, tanto a cor to como a largo plazo para financiar, res-



Ejercicio 1991 Ejercicio 1990 

PASIVO 

A) FONDOS PROPIOS 

I, CAPITAL SUSCRITO 
IV, RESERVAS 
VI. PERDIDAS Y GANANCIAS 

VIII. SUBVENCIONES EN CAPITAL 

TOTAL FONDOS PROPIOS 

2,339,606,000 
11.274.855.524 

187.212,301 
34,891,117,446 

48.692.791.271 

2.339,606,000 
10.974.133.286 

390,722,238 
19,566,631,470 

33.270.092.994 

0) PROVISIONES PARA RIESGOS Y GASTOS 11,952,614,912 11,239,706,627 

D) ACREEDORES A LARGO PLAZO 

I, EMISIONES DE OBLIGACIONES 
II. DEUDAS CON ENTIDADES DE CREDITO 

IV. OTROS ACREEDORES 

TOTAL ACREEDORES A LARGO PLAZO 

3.000.000.000 
28.569.410.000 

283,000 

31.569.693.000 

4.000.000.000 
20.192.399,034 

_ 283,000 

24.192.682.034 

E) ACREEDORES A CORTO PLAZO 

I. EMISIONES DE OBLIGACIONES 
II. DEUDAS CON ENTIDADES DE CREDITO 

IV, ACREEDORES COMERCIALES 
V. OTRAS DEUDAS NO COMERCIALES 

TOTAL ACREEDORES A CORTO PLAZO 

1.000.000.000 
12,312,268,386 
5.784,990.547 

905.331.553 

20,002,590,486 

1,000,000,000 
9,802,897,281 
3.519.867.611 

641.226,588 

14,963.991.480 

F) PROVISIONES PARA RIESGOS Y GASTOS A CORTO PLAZO 2,564,204,758 4,628,267,346 

TOTAL GENERAL 114.781.894.427 88.294.740.481 

pcctivamcntc, parte del c i tado Programa de Inversiones, así c o m o la deu-
da de las Adminis t raciones a que se ha aludido anteriormente. Sin em-
bargo, ello no implica aimienio importante en el Pasivo Exigible neto, 
que ha permanecido práct icamente inalterado en el Ejercicio de 1991. 

Por iillimo, debe recordarse que se sigue sin computar en este Ba-
lance las inversiones efec tuadas por las distintas Administraciones en los 
Activos de Metro, desde que en el Ejercicio de 1956, el Estado tomd a su 
cargo, en sus Presupuestos Generales, el costo de la inlVaeslruelura de la 
Red, 



o J . l . K u M o s d e ^ i n á m i s d e l | - j l a i i c 

Coiilinúa la evolución poíiitiva y <le r-ccuperación que so inició en 
el Ejercicio <lc 1988 en comparación con los inmcdiaiarnetue anieriores. 

Así» la solvencia do la Empresa ha pasado del al 2,05, es de-
cir. el Activo Real prííclicamente supone el doblo del Pasivo Exigible a 
la fecha de 31 de Diciembre de 1991. 

El ratio de endeudamiento baja del 1,10 al I»04» lo que significa 
que el Pasivo Exigihie coincide prácticamente con los Recursos Propios 
de la Empresa, cuando en el Fjercicio de 1988 era más del doble. 

Por últinn), los Recursos Permanentes de la Empresa, es dccir» la 
suma de Recursos Propios más Financiación a Largo, cubren práctica-
mente la totalidad del Inmovil i /ado, que viene financiado en un 57% por 
Recursos Propios y en un 38%» por Recursos Ajenos. 

La serie de ratios desde el Ejercicio de 1986 se expone en el cua-
dro que sigue: 

RATIOS DE ANALISIS DEL BALANCE 

Ejürciclo Ejercicio Ejercicio Ejorcicio Ejercicio Ejercicio 

1. Solvoncla 

2. Firmeza 

3. Endeudamiento 

4. Estabilidad 

5. Finan, propia inmoviliz. 

6. Finan, ajena inmoviliz, 

7. Indepondencia financiera 

8. Capacidad tinanclera 

9. Toyororía 

10. Uquidoz 

11. Proporc. activo fijo 

12. Rotación fondo maniot^m 

Actjvo real 
Pasivo üxiqible 

Activojijq 
Exigible a L.P. 
PoyIVQ exigible 

Recursos propios 
_ Recur. permanentes _ 

Inmovilizado 
Recursos propios 

Inmovilizado 
Recursos ajenos 

Inmovilizado 
Recursos propios 

Activo total 
Jecursos propios 

Pasivo exíglble 
Aellyo_íljí5ponib[Q_ 

Exigible a C, R 
Activo circulante _ 
Pasivo circulante 

Activo fijo 
Activo total 

Total ingresos 
Fondo maniobra 

1986 1987 1988 1989 1990 1991 

1.4Ü 1.42 1,48 1,62 1,99 2.05 

1,35 1.^7 1,69 1.98 1,91 1,92 

2.46 2,25 2,02 1.91 1,10 1.04 

1,29 1.34 1.14 1.04 1,00 0.95 

0,bü 0.58 0,55 0,54 0,48 n.57 

0,75 0,71 0,59 0.51 0,52 0,38 

0.29 0.31 0,33 0.32 0.38 0,42 

0,41 0,44 0,50 0.52 0,60 0.96 

0.0/ 0,06 0,03 0,03 0,04 0.04 

1,65 1,58 1.40 1,07 1,01 0,87 

0,58 0.55 0,60 0,60 0. /9 0.75 

2,23 2,29 3,28 11,27 



8.1.2. Annlisís do los diferentes snipos de cuenUis 

(ini|Ht limii>vi!i/iiJn MiiU'i ni! 

CoiiJü se decía antcM-iormeiuc, las inversiones computablcs cotua-
blcmcntü en el Ejercicio de 1991 ascienden a IR.970 millones de pesetas, 
de las que cerca de 10,000 nnllones son por el concepto de "Elementos 
de transporte". En el apartado R.3, INVERSIÜNEvS. se especif ican las re-
almenie efectuadas y compromet idas en el Ejercicio de 1991. 

(.iriipo lnmowl¡/;uUi ( iiumci. . 

No exper imenta apenas modificación con el Ejercicio precedente, 

siendo la disminución poco significativa. 

("impii Deudiuv^ poi opriiK iOncs vle ir.ilKt» a laie.u pl.i /o 

Disminuye en 3,2(X) iniiloncs de pesetas» coincidentc con el importe 
percibido objeto do la Cláusula 3.2. del Contrato-Programa f i rmado entre 
el Estado Español y el Consorcio Regional de Trans¡)ories de Madrid. 

Vliupo [JXÍNU-IK Í.IS 

En este Grupo el a imiento es poco signincatlvo» ya que de 1.760 
millones a! 31 de Dic icmbrc de 1990 sube a 1.RI2 en el l ialance cerrado 
al 31 de Diciembre de 1991. C o m o estas existencias figuran valoradas al 
coste promedio, al no haber diferencias apreciables entre la inicial y la 
final, significa que las nuevas adquisiciones han eoincidido con el gasto 
imputable en la Cuenta de Resultados. 

El Balanee rcHeja en este apartado el neto después de deducir la 
provisión para su depreciación y se incluyen los anticipos a cucrua, en 
conjunto; 

199! l9 .^MI>tas 
1990 183 M Ptas 

(i i i ipo Dciujinc^ 

C o m o ya se ha anticipado, este Grupt) exper imenta un imponan t c au-
mento, ya que pasa de 9 .467 millones de pesetas en el Ejercicio de 1990 
a 23.076 millones al cierre del Ejercicio de 1991, Los importes que jus-
tifican prácticamente esta diferencia son los siguientes: 

— Aumento CRTde Madrid 14, I I 2 M l>ias 
— Aumento I lacicnda Pública I.V.A 1.336 M Ptas 
— Disminución Cláusula 3.2. C. Programa 

Estado-CRT Madrid 1.724 M Ptas 



Cinipo Tcsoivi i.i 

Los saldos que aparecen al ciéfi'c dcl Ejercicio se pueden cors ide-
rar normales y en la misma Ifnca de Ejercicios precedentes, su desglose 
es el siguiente; 

199Ü 

Caja 
Bancos 

278.037.162 
397,865.710 

243.655.535 
480.279.280 

675.902.881 723.934,824 

Grupi» C'.ipH.il y Kcscrva^ 

Los I 'ondos Propios ascienden a 48.693 millones de pesetas frente 
a los 33.270 millones dcl Ejercicio anterior, Esta diferencia se justifica 
por las Subvenciones en Capital contpuladas durante el transcurso del 
Ejercicio y los resultados del Ejercicio de 1991 por importe de 187 mi-
llones de pesetas. 

l.trupod^ p:n.i I ' lmsIms 

El importe que figura en el Balance constituye el Pasivo Coniiii-' 
gente que garanti /a al Colectivo de Metro, que tiene derecho a d i o . el 
complemento de sus Pensiones. El desglose de esta partida es el siguien-
te: 

Para Pensiones Personal Pasivo 
Para Pensiones Activo 

4.772.452.095 
7.180.162.817 

11.952.614.912 

Estos importes deberán ser actualizados todos los años mediante el 
correspondiente estudio aeluurial que habrá de rcílcjar las circunstancias 
de cada miembro del Colectivo, tanto Activos como Pasivos, así como 
las nuevas Disposiciones relativas a tarifas de la Seguridad Social. 

tiiupi» Ai.M!' 

Aumenta en 7.377 millones de pesetas, saldo equivalente al Présta-
mo obtenido del Banco Europeo de inversiones por importe de 9.5üO 
millones de pesetas, menos la amorti/ación de la anualidad correspon-
diente al Ejercicio del Emprésti to de Obligaciones Serie "L" por l.CKK) 
millones de pesetas, la valoracién del Préstamo en divisa actualmente en 



vigor por el cqiiivalenle a 168 millones de pesetas, y, por últ imo, al tras-
paso de largo plazo a eorto de otras deudas por importe de 956 millones. 

( i iupo Avieeil iaes a i.cnio pl . t /o 

Aumenta con relación al Ejercicio precedente en 5.039 millones de 
pesetas, cuyo desglose es el siguiente: 

— Deudas con Entidades de Crédito 
— Acreedores comerciales 

— Otras deudas no comercia les 

2 .509 M Plus 
2 .265 M Ptas 

265 M Ptas 

Estos aumentos f inancian parte de la deuda de las distintas Admi-

nistraciones devengada y no cobrada al cierre del Ejercicio. 

La Cuenta de Pérdidas y Ganancias del Ejercicio se cierra con unos 
resultados posit ivos de 187 millones de pesetas, que el Conse jo de Ad-
ministración de la Com|)añía propotte sean traspasadas a la Cuenta "Re-
serva Contrato Programa", tal y como dispone dicho documento pactado 
entre el Consorcio Regional de Transportes y Metro de Madrid, S .A. 

- L de los gustos 

Los costes opcracionalcs aumentan en un 7 ,81%, consecuencia , en 
su mayor parte, de la aplicación del Conven io Coleclivíí en su último 
aúo de vigencia, así como del capítulo de "Trabajos , suminis tros y servi-
cios exter iores" , en lo q u e respecta a los capí tu los de "Vig i lanc ia" y 
"Limpieza" . 

Los Gastos Financieros suponen 5.185 millones de pesetas frente a 
los devengados en el Ejercicio precedente que supusieron 6 .580 millo-
nes, es decir, una disminución superior al 21%. Ello ha sido debido a la 

8.2. 
Comentarios a 
la Cuenta de 
Resultados 



ESTADO DE LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS 

GASTOS DE EXPLOTACION 

Gastos de Personal 
Compras-consumos 
Tributos 
Trabajos, suministros y serv.ext. 
Energía 
Transportes y fieles 
Gastos diversos 

TOTAL GASTOS OPERACIONALES 

Gastos Financieros 
Amort izaciones 

TOTAL GASTOS DE EXPLOTACION 

INGRESOS DE EXPLOTACION 

Aportación Admones. a la Explotación 
Aportación CRT por Recaudación 
Ingresos accesorios 
Ingresos financieros 
Trabajos Inmovilizado 

TOTAL INGRESOS PROPIOS 

Subvención CRT actualización C.P. 
Subvención INEM y ASEPEYO 
Resultados Extraordinarios 

TOTA! INGRESOS 

RLSULIAÜOS 

Al 31-12-91 Al 31-12-90 % 

19.682.732.615 18.264,362,796 7,65 
845,985,965 867.288.406 - 2 , 4 6 
146,499,195 130,357,921 12,38 

2.660.309.368 2,176,948,382 22,20 
3,732,280.558 3.641.582.620 2,49 

424,715 652.112 - 34.87 
160.053,756 154,034,201 3,91 

27,228,286.172 25.255.226.438 7,81 

5.185.497.914 6,579,717,953 - 2 1 , 1 9 
3.925.347.303 3.708.932.968 5,83 

36,339,131,389 35,543,877.359 2,24 

18.767.412,836 17,119,758,897 9,62 
16.301.587.164 16,201,981,114 0,61 

640,662,716 652.585.386 - 1 , 8 3 
165,893,896 120.306.024 37 ,89 
223.145,932 162,866.680 37,01 

36,098,702,544 34.257.498.101 5,37 

412.400.000 
43,144.604 90.514.400 - 52 ,33 

(27,903,458) 1,586.587.096 — 

36.526.343.690 35.934,599,597 1,65 

187,212.301 390,722.238 - 52.09 

rebaja líquida de las deudas dq la Adniinisiraeióru sin perjuicio de las ci-
iVas que aparecen en el Balance de Situación por cargos coiuabltís efec-
tuados . fundalinerUalincnte en el segundo semestre del Ejerc ic io , por 
Subvenciones en Capital devengadas , así corno a la obtención de unos 
tipos sensiblemente interiores a los obtenidos en el Ejercicio anterior. 

En cuanto a las Dotaciones al Fondo de Amort i /ución, el aumento 
del 5»83% es consecuencia del mayor Activo amonlzab lc al 31 de Di-



cicmbrc de 1990. Rccinírdese w csic respecto que dichas Dotaciones se 
cfccluan sobre la base de los Activos amoriixables al 31 de Diciembre 
del año anterior. Esto viene const i tuyendo siempre una excepción en la 
Auditoría de Cuentas que se practica anualmente pero que carece de sig-
nificación. 

? 12 ir 

Por ap l i cac ión del C o n t r a t o - P r o g r a m a C o n s o r c i o R e g i o n a l de 
Transportes - Metro de Madr id . S.A., los ingresos totales deben cubrir 
los gastos necesarios para su obtención. Así, las aporiacioncs de la Ad-
ministración Auitinómica, en la que se incluye el Consorcio Regional de 
Transportes, han supuesto 35 .069 millones de pesetas, de los que 16.302 
millones los ha obtenido directamente Metro de Madrid. vS.A. por la cx-
pendición y venta de bil letes. Este líltimo importe c o m p a r a d o con el 
equivalente del Rjercicio anterior, supone un aumento del 0 ,61%, 

El resto de los importes que componen los INGRESOS PROPIOS 
han supuesto un aumentó de 94 millones de pesetas en mlmeros redon-
dos. Se destaca en este importe la disminución de los Ingresos acceso-
rios en 12 millones de pesetas, cifra importante a retener, ya que en el 
mes de Mayo de 1991 la empresa que tenía concedida la exclusiva de 
publicidad suspendió pagos , convocándose Inmediatamente un nuevo 
concurso que. recayendo en la Compañía "Publisislemas, S.A.", filial de 
la Compañía francesa * 'Mctrobus ' \ ha permitido la recuperación de este 
tipo de ingresos casi en la U)talidad, si se comparan con los obtenidos en 
el Ejercicio anterior. 

Tal y como se desprende del estado comparat ivo de la Cuen ta de 
Pérdidas y Ganancias , los Ingresos iMnancieros aumentan en a lgo más 
de 45 millones de pesetas por la reniabilización a tipos de mercado de 
las cuentas corrientes a la vista, la rcntabilización por la domicil iación 
de los seguros sociales e impuestos y. por último, la colocación de las 
puntas posit ivas de tesorería en Deuda Pública del Estado. 

Los Trabajos para Inmovili / .ado experimentan un inc rememo de 62 
millones de pesetas como consecuencia de la asunción con personal y 
materiales propios de determinadas obras llevadas a efecto en el trans-
curso del Rjercicio. 

Cumpl i endo las dis t intas Cláusulas del Cont ra to-Programa CRT-
Mctro de Madrid, S.A.. la actualización por aplicación del I.P.C. real 
fronte al I.P.C. previsto, así como de los coches-Km. realmente produci-
dos, ha supuesto una mayor subvención por importe de 412 mil lones de 
pesetas, 



Las Subvenciones del INRM han disminuido con rclución al lijcr-
cicio anterior, así como las obtenidas de A S L P L Y O , cuyo pacto cesó a 
mediados del lijercicio, De ahí los importes C|ue aparecen en el es tado 
comparat ivo de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias. 

Por último, el saldo de los Resultados Extraordinarios tiene signo 
negativo, aun cuando su importe queda absorbido en la actualización del 
Contra to-Programa a que se ha hecho referencia, siendo su desglose el 
siguiente: 

— Provisión para Deudores - 139.477.272 

— Indemnización alcance Batán (1980) - 17.391.991 

— Déficit recaudación - 24.186.785 
— Regularización repuestos InmoviL 27.897,098 
— Exenciones arancelarias coches 2000 122.834.117 

— Otras pequeñas regularizaciones 2.421.375 

TOTAL - 2 7 . 9 0 3 , 4 5 8 

8.3. 
Inversiones 

El Programa inicial de Inversiones de la Compañía para 1991 era 
de 16.101 millones de pesetas, inerementado en 1.215 millones más , pol-
la incorporación de obras presupuestadas por la Comunidad de Madrid, 
totalizando 17.316 millones cíe pesetas. 

Además de estas inversiones, se ejecutaron en este año obras auto-
rizadas y contratadas en años anteriores por importe de 6.030 millones 
de pesetas, lo que supone un montante total de inversiones a realizar en 
1991 de 23.346 millones. 

Durante el año 1991 se han autorizado y contratado la totalidad del 
presupuesto previsto y se han reconocido obligaciones por importe de 
18.207 millones de pesetas, que suponen el 7 8 % de las cant idades atito-
rizadas y dispuestas. 



Con respecto al año anterior se han autorizado 7.822 mil lones más, 
contratado 8.305 millones más y reconocido obligaciones por u n mayor 
i m p o n e d e 8 . 6 2 8 m i l l o n e s d e p e s e t a s , q u e s u p o n e n u n o s i n c r e m e n t o s d e l 
50 ,3%, 55 ,2% y del 90,0%, respectivamente. 

INVERSIONES DE!. EJERCICIO 1991 
(Millones de ptas) 

CREDIÍO GASÍO GASTO OBLIGACION^ 
G R U P O n F . I N M O V ! M 7 . A D 0 INICIAL AlTORMO DiSPlTO RLCONOCIPAS 

Construcciones Civiles 8.887 8.887 8.887 5.413 
Edificios y otras construcciones 4 .003 4 .003 4.003 3.020 
Maquinaria, Instalaciones y Utillaje 1.078 1.078 1.078 947 

Elementos de Transporte 8.582 8.582 8.582 8.259 

Mobiliario y enseres 23 23 23 22 
Equipos proceso de información 369 369 369 315 
Repuestos de Inmovil izado 198 198 198 101 

Inversiones varias 206 206 206 131 

TOTAI . 23.346 23.346 23.346 ¡8.207 







El desarrollo de Metro en los próximos años ventlrá condic ionado 
por el Flan de Empresa correspondiente al período 1991-94, a jus tado al 
Contrato-Programa cxisii^nlv entre el Consorcio Kegionai de 1 ranspories 
y el Metro de Madrid, es tableciendo el mareo que permita situar íi la em-
presa en posición de af rontar los requerimientos que la sociedad deman-
da del servicio público que desempeña. 

Continúan los trabajos de prolongación de la línea I y del cierre de 
la línea 6. 

C o m o eomplemcnio a estas prolongaciones se ha previsto lu cons-
trucción de aparcamiento de intercambio, en las estaciones de línea I, 
Sardinero-Sandi, y de línea Ciudad Universitaria. 

'J 



En las insialaciones, complementar ias a la explotación, se tiene 
previsto aumentar la ventilación do línea 6. en el transcurso del año 
1992, así como mejorar las instalaciones de seguridad corno la detección 
de incendios, evacuación de viajeros en el túnel, señalización de emer-
gencia, etc. 

Para o! año 1992 está prevista la puesta en funcionamiento del Ta-
ller General de Canillojas, que reporlani indudables mejoras en el man-
tenimiento del material móvi l . 

Está prevista la retirada de los coches 300-1* serie durante el año 
1992. susti tuyéndose por coches tipo 2000. 

Las previsiones de infraestructura con la ampliación de la red y la 
ampliación del servicio hasta 1994. implicará la adquisición de 78 nue-
vos coches de gálibo estrecho, con una inversión del orden de 7 .800 mi-
llones de ptas. 

Con el fin de adecuar la oferta de trenes a las necesidades del ser-
vicio, se ha previsto mejorar el lUimero de trenes en las horas punta. 

En la tabla adjunta se rel lejan las previsiones para los ailos 1992, 
1993 y 1994, del vScrvicio de Trenes previsto para la hora punta de un 
día laborable. 



N"c<)chc 
\ Á m \ |)/lrcn 1992 1993 1994 

1 (6c) 25 30(1/01) 35 
27(1/10) 34(1/04) 

2 ( 4 0 13 14 14 
3 (4c) 18 18 18 
4 (4c) 16(1/10) 16 17 
5 ( 6 0 29(1/10) 30 31 
6 (f'C) 26(1/10) 27(1/01) 32 

28(1/04) 
29(1/10) 

7 ( 3 0 7 7 8 
8 (5c) 5(1/10) 5 ( 6 0 5(6c) 

( l / IO) 

9 (4c) 15(1/10) 15 16 
lU (6c) 13(1/10) 13 15 
RN ( 2 0 2 2 2 

Los cuches x km previstos para los ¡u^os 1992. 1993 y 1994 son: 

1992 \ m 1994 

Coches X km (MilL) «4,0 «7,0 93.0 



lil Contrato-Programa 19Q0-1993 entre el Consorcio Regional tic 
'lYansportes y el Metro de Madrid, aprobado por los respectivos Conse-
jos de Adtninistraclón en este año, fija los objet ivos económicos y de 
producción de la Compañía , de terminando y cuanli l icando los gastos 
necesarios para conseguirlos. 

Deducidos de estos gastos los ingresos de gestión, es decir, los co-
merciales y accesorios, se establecen los ingresos garantizados que per-
mitirán el et|UÍlibrio económico de la explotación. 

Conjuntamente a la determinación ticl gasto y dentro de una plani-
ficación a medio plazo, se establece un plan de inversiones que coadyu-
ve a la consecución de los objet ivos f i jados en dicho Contrato-Programa. 

La dotación de recursos para el período 1992-1994 viene funda-
mentada. para los dos pritneros años, por los compromisos derivados del 
Plan de Actuación y Financiación del Transpf)rte Público en Madrid y su 
traslado al Contrato Programa entre el Consorcio Regional de Transpor-
tes y Metro de Madrid, quedando el presupuesto del año 1994. en princi-
pio, fuera de lodo compromiso actual. 

La iwriodificación del volumen global de inversión es la siguiente; 

Inversión (M. plus) 
\ m 1993 1994 Total 

Plan Invcrs. (ptas 1991) 
Plan Invcrs. (ptas corrientes) 

n.m) 19.062 8.162 45 .104 
I8..596 20,518 9.094 48 .208 



I{1 dtísglose. en pesetas coiriciues, en función de los principuics 
conceptos de actuación inversora, sq intiica en el siguiente cuadro: 

m i m i 1994 id la l 

— Renovación infraestructura y 
superestructura 1.346 

— Incremento de capacidad y fia-
bilidad en la oferta 1.032 

— Mejora de calidad del servicio 
y equipamiento ccnlral i /ado 5.742 

— Renovación maioria! móvil y 
sus instalaciones anejas 8,719 

— Rrolección Civil y Seguridad 533 

— Informática y otras actuacio-
nes inversoras 1.224 

1.578 1,481 4.405 

1.030 6.30 2.692 

3.297 2..567 11,606 

3.456 3.469 25.644 

440 453 1.426 

717 494 2.453 

' i o t a ! . 18.596 20.518 9.094 48.208 

La disirihución para el año 1992 por grandes grupos inversores, 
presenta ios siguientes importes: 

Vía y túneles 724 
Estaciones 1.251 
Recintos 277 
Señalización y comunicaeiones 8(H 
Energía 568 
E.sealeras mecánicas 478 
Ventilación 2.158 
Instalaciones de estaciones 462 
Material móvil 7,767 
Informática 215 

Seguridad 533 
Equipamiento centralizado estaciones 1.719 
Maquinaria diversa 386 
Taller de Cunilleja 800 
Varios 454 

TCriAL 18.596 
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Estación 1990 1991 Diferencia 

1 Sol 16.828,291 16,893,366 65,075 
2 Moncloa 9,620,299 9.708.647 88.348 
3 Arguelles 9.690.562 9.657.543 - 3 3 . 0 1 9 
4 Aluche 10,108,949 8,875,102 -1 ,233 ,848 
5 Atocha-Renfe 9,131,141 8,767,587 - 3 6 3 . 5 5 3 
6 Plaza de Castilla 9.055.490 8.322.920 - 732,570 
7 Cuatro Caminos 8,654,828 8,205,524 - 4 4 9 , 3 0 4 
8 Logazpi 8,498,188 8,133,331 - 3 6 4 . 8 5 7 
9 Embajadores-Acacias 7,913.484 8.027.076 113.592 

10 Avenida de América 7.437,708 7,632,525 194,817 
11 Noviciado-R España 7,956,424 7,491,662 - 4 6 4 . 7 6 2 
12 Goya 7,206.840 7.114.093 - 9 2 . 7 4 7 
13 Nuevos Ministerios 6.672.033 6.559.593 - 1 1 2 , 4 4 0 
14 Bilbao 5,959,147 6,306,787 347,641 
15 Callao 5,854,131 5.814.147 - 39.985 
16 Diego de León 5.955.014 5.781.827 - 1 7 3 , 1 8 7 
17 Campamento 6.085,395 5,661,543 - 4 2 3 , 8 5 2 
18 Alonso Martínez 5,736,139 5,553.786 - 1 8 2 . 3 5 3 
19 Conde de Casal 5.430.032 5.485.923 55.891 
20 Palos de la Frontera 5.465.825 5,313.514 - 152,311 
21 Portazgo 5,823,170 5,207,579 - 6 1 5 , 5 9 2 
22 Oporto 5,156.652 5.042.673 - 1 1 3 . 9 7 9 
23 Fstreotio 5.216.145 4.840.733 - 3 7 5 . 4 1 2 
24 Gran Vía 4,633,834 4,740,214 106,380 
25 Manuel Becerra 4,300,108 4.283.457 - 1 6 . 6 5 1 
26 Iglesia 4.v336.914 4.233.513 - 1 0 3 . 4 0 1 
27 Ciudad Universitaria 4.556,612 4,211,311 - 3 4 5 , 3 0 2 
28 Quevedo 4,268,930 4.128.028 - 1 4 0 . 9 0 2 
29 Banco de España 4.583.055 4.113.764 - 4 6 9 . 2 9 2 
30 Barrio del Pilar 4.132,042 4,033,766 - 9 8 , 2 7 5 
31 Opera 4,039,528 4,021.077 - 1 8 . 4 5 1 
32 Norte 4.257.368 3.985.635 - 2 7 1 . 7 3 3 
33 Méndez Alvaro 3.669.491 3,928,120 258,629 
34 Ríos Rosas 4,008,363 3,788,076 - 2 2 0 . 2 8 7 
35 Carabanctiel 4,245.192 3.786.670 - 458.522 
36 Núñez de Balboa 3.762.516 3,748,016 - 1 4 , 5 0 1 
37 El Carmen 3,937,744 3,690,032 - 2 4 7 , 7 1 3 
38 Plaza Elíptica 3,678.658 3.687.195 8.536 
39 Ciudad Lineal 3.718.163 3,552,542 - 1 6 5 , 6 2 1 
40 Rubén Darío 3,903,681 3,545,540 - 3 5 8 . 1 4 1 
41 Ventas 3.440.672 3.444.209 3.536 
42 Pacífico 3.383.333 3.437,392 54,059 



Estación 1990 1991 Diferencia 

43 Pueblo Nuevo 3,426,576 3.290.217 - 1 3 6 . 3 6 0 
44 Puente de Vallecas 3.384.901 3,273,703 - 1 1 1 . 1 9 8 
45 Marqués de Vadillo 3.457.198 3.214.789 - 2 4 2 , 4 0 9 
46 Atocha 3,434,593 3.197.465 - 2 3 7 , 1 2 8 
47 Herrera Oria 3.049.624 3,091,701 42.076 
48 Tirso de Molina 3.150.584 3.052,207 - 9 8 , 3 7 7 
49 San Bernardo 2,895,733 2,976.729 80,997 
50 Quintana 3,279.696 2,932,235 -347 .461 
51 Nueva Numancia 3.016.202 2,896,771 - 1 1 9 , 4 3 2 
52 Serrano 2,986,894 2.882.627 - 1 0 4 , 2 6 8 
53 Esperanza 2,818,090 2,859,037 40.948 
54 Artilleros 3.236.472 2,824,919 - 4 1 1 , 5 5 3 
55 Usera 3,187,431 2.802.383 - 3 8 5 , 0 4 8 
56 Alfonso XIII 2,686,183 2,769.929 83.747 
57 Tetuán 2.875.416 2,741,842 -133 .574 
58 Urgel 3,022.061 2.720.555 -301 ,507 
59 Sainz de Baranda 2,715,702 2.690.627 - 2 5 , 0 7 5 
60 Batán 2.868,224 2,661,304 - 2 0 6 . 9 1 9 
61 Delicias 2.848.635 2,637,053 - 2 1 1 , 5 8 3 
62 Tribunal 2,584,620 2.627.083 42,463 
63 O'Donneli 2,712,802 2.581.862 - 1 3 0 . 9 3 9 
64 Colombia 2.640.827 2,513,795 - 1 2 7 , 0 3 2 
65 Canillejas 2.664.038 2.511.501 - 1 5 2 , 5 3 7 
66 Ghamartín 2,256,914 2,468.797 211.883 
67 Laguna 2.993.879 2,460,490 - 5 3 3 . 3 9 0 
68 Antón Martin 2.629.918 2.459,404 - 1 7 0 , 5 1 4 
69 Pavones 2,400,576 2,441.266 40.690 
70 Prosperidad 2.397,137 2,417,318 20.182 
71 Valdeacederas 2,524.258 2,392.990 - 1 3 1 , 2 6 8 
72 Vinateros 2,510,961 2.380.377 -130 .584 
73 Velázquoz 2.446.334 2,380,096 - 6 6 . 2 3 8 
74 Arturo Soria 2.244.162 2,349,350 105.188 
75 Lavapiós 2,393,870 2.330.004 - 6 3 , 8 6 5 
76 Príncipe de Vergara 2.362,031 2,249,522 - 1 1 2 . 5 0 9 
77 Begoña 2.195.662 2,210,847 15,184 
78 La Latina 2,291,242 2.177.511 - 1 1 3 , 7 3 2 
79 Opañel 2,313.042 2.157,250 - 1 5 5 . 7 9 2 
80 Vista Alegre 2.331.179 2,109,327 - 2 2 1 . 8 5 2 
81 Guzmén el Bueno 2,375.023 2.100.296 - 2 7 4 , 7 2 7 
82 Monóndez Pelayo 2.151,455 2,024,812 - 1 2 6 . 6 4 3 
83 Simancas 2.197.194 2,000,441 - 196,753 
84 Avenida de la Paz 1,850,355 1.967.938 117,584 



Estación 1990 1991 Diferencia 

85 Estrella 2.003,677 1,938,400 - 65.276 
86 Sevilla 1,953.916 1.910.560 - 4 3 , 3 5 6 
87 Retiro 2,126,621 1,908.483 - 2 1 8 , 1 3 8 
88 Colón 1.900.944 1,834,029 - 6 6 . 9 1 5 
89 García Noblejas 1.889,933 1.741.198 - 1 4 8 , 7 3 5 
90 Cuzco 1.719,678 1,737.408 17,730 
91 Lima 1.729,630 1,730,434 805 
92 Ascao 1,686.772 1,694,766 7,995 
93 Pío XII 1,625,541 1.692.226 66,685 
94 Empalme 1.804,468 1,680,894 -123 .574 
95 Lista 1.712.427 1,668,538 - 4 3 , 8 8 9 
96 San Blas 1.745,800 1.646.931 - 9 8 , 8 7 0 
97 Barrio de la Concepción 1,714,792 1,611,646 - 1 0 3 . 1 4 6 
98 Carpetana 1.643.136 1,608,712 - 3 4 , 4 2 5 
99 Alvarado 1.740,040 1.558.969 - 1 8 1 , 0 7 2 

ICO Puerta de Toledo 1,643,132 1,551.786 - 9 1 . 3 4 6 
101 Ventura Rodríguez 1.554.617 1,529,383 - 2 5 . 2 3 4 
102 Torre Arias 1,556.520 1,507,391 - 4 9 , 1 2 9 
103 Santo Domingo 1,612,010 1.463.784 - 1 4 8 , 2 2 6 
104 Fuencarral 1.385,985 1,420,479 34.495 
105 Concha Espina 1.419.976 1,355,272 - 6 4 , 7 0 4 
106 Metropolitano 1,291.422 1.315.670 24,248 
107 Lago 1,704,684 1,295.030 - 4 0 9 . 6 5 3 
108 República Argentina 1,297.629 1,242,990 - 54,639 
109 Ibiza 1.185.423 1.193,966 8,543 
110 Parque de las Avenidas 1,238,178 1,181,678 - 5 6 , 5 0 0 
111 Chueca 1.148.037 1,054,605 - 93.432 
112 Suanzes 988,548 964,224 - 2 4 , 3 2 4 
113 Las Musas 868,024 854.226 - 1 3 , 7 9 8 
114 Cruz del Rayo 769,497 817,877 48.381 
115 Pirámides 834.908 773,801 - 6 1 , 1 0 7 
116 Duque de Pastrana 924,386 773,283 - 1 5 1 , 1 0 3 
117 Cartagena 619,562 632,599 13.037 
118 Ventilla 345.738 365,862 20,125 

TOTAL 415,505,435 400,841,508 -14.663,927 



2.1 DATOS DE INFRAESTRUCTURA 1991 
2.1.1 Longitud de la red (a 31.12) (km) 
2.1.3 Longitud de la red (valor medio anual) (km) 
2.1.4 Número de estaciones 

2.2 INSTALACIONES AUXILIARES 
2.2.1 N" máquinas billeteras automáticas 
2.2.2 N^ torniquetes 
2.2.3 Escaleras mecánicas (n"" de tramos) 
2.2.4 Pasillos mecánicos {rP de tramos) 
2.2.5 N" de aparatos TV 
2.2.6 ventiladores 
2.2.7 N" Subes t ac iones 

2.3 MATERIAL MOVIL 
2.3.2 N^ coches serie 1000 
2.3.3 N" coches serle 5000 
2.3.4 N^ coches serie 300 
2.3.5 N"" coches serie 2000 
2.3.6 Parque total 

2.4 SERVICIOS 
2.4.1 Coches X km 
2.4.3 Coches X km / longitud de la red 

2.5 CONSUMOS ENERGETICOS Y RENDIMIENTO 
2.5.1 Consumo energético (KWh) 
2.5.2 Consumo energético Serv. Aux. (K\A/h) 
2.5.3 Consumo energético total (KWh) 
2.5.5 Consumo x coches del parque 
2.5.6 Averías del material móvil 
2.5.8 Averías x 1Q6 / coches x km 

2.6 DEMANDA DE TRANSPORTE 
2.6.1 Población de Madrid 
2.6.2 Viajeros Metro 
2.6.4 Viajeros transporte colectivo 
2.6.5 Viajeros Metro por habitante 
2.6.7 Viajeros transporte colectivo por habitante 
2.6.8 Viajeros Metro / longitud red 
2.6.9 Viajeros Metro / número estaciones 
2.6.10 Viajeros Metro / coches x km 

2.7 DATOS ECONOMICOS 

112,60 
112,60 
155 

165 
595 
668 

2 
264 
263 

38 

188 
268 

78 
380 
914 

2.7.1 
2.7.2 
2.7.3 

2.7.4 

Ingresos propios (miles ptas) 
Subvenciones corrientes (miles ptas) 
Ingresos totales (miles ptas) 
1.990 
1.991 
Ingresos totales (ptas 1.988) 
1.990 
1.991 

81.016.880 
719.510 

221.495.919 
88.011.350 

309.507.269 
338.629 

15.622 
192.82 

3.010.492 
400.841.508 
881.881.826 

133,15 
292,94 

3.559.871 
2.586.074 

4,95 

17.331.287 
19.222.957 

35.934.599 
36.526.341 

31.563.525 
30.410.699 



2.7.9 Recaudación por viajeros 
2.7.10 Rocaudación modia 
2.7.11 Gastos de personal (miles pías) 
2,7,13 Gastos operaclonalos (miles pías) 
2.7.15 Gastos financieros (miles ptas) 

1.990 
1.991 

2.7.16 Amortizaciones (miles de ptas) 
2.7.17 Impuestos (miles de ptas) 
2.7.18 Gastos totales (miles de ptas) 

1.990 
1.991 

2,7.20 Resultados (miles de ptas) 
2.7.22 Activo total (miles de ptas) 

1.990 
1.991 

2.7.24 Inmovilizado (miles de ptas) 
1.990 
1.991 

2.7.25 Recursos propios (miles de ptas) 
1.990 
1.991 

2,7,27 Gastos personal / gastos totales 
1.990 
1.991 

2.7.29 Gastos operacionales / gastos totales 
1.990 
1.991 

2.7.31 Gastos financieros / gastos totales 
1.990 
1.991 

2.7.32 Recursos propios / activo total (%) 
1.990 
1.991 

16.301.587 
40,67 

19,662,732 
27,222.388 

6,579,715 
5,185,497 
3.925.347 

140,603 

35.543.877 
36.333.232 

187.212 

88.294,740 
114.781.894 

65.099.916 
77,749.564 

33.270.092 
48.692,791 

0,51 
0,54 

0,71 
0,75 

0,18 
0,18 

0,38 
0,42 

2,8 PERSONAL 
2.8.1 Personal de Movimiento (31,12) 
2.8.3 Resto de personal 
2.8.5 Plantilla total 
2.8,7 Agentes / longitud red (%) 
2.8.9 Agentes x 106 / viajeros (%) 
2,8,11 Gastos personal / plantilla 

3,353 
2.545 
5,977 

53,08 
14,91 

3.293.080 

OBSERVACIONES 
2.1,1 La longitud considerada Incluye los fondos de saco 
2,6,4 Viajeros en Metro y Empresa Municipal de Transportes 
2.6.8 Longitud media anual 
2,7,1 Sin Incluir subvenciones 
2.8.1 Plantilla a 31.12 
2,8,3 Plantilla a 31 ,12 
2.8.11 Gastos personal por agente 


