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La Ordenanza sobre proteccion de la salud y defensa de consumi-
dores y usuarios sustituye al hasta ahora vigente Reglamento de Ins-
peccion de Consumo y Abastos, aprobado por el Ayuntamiento Ple-
no en la sesion celebrada el 28 de febrero de 1986.

La reestructuracion de las Areas en que se distribuye la competen-
cia municipal en el Ayuntamiento de Madrid, justifica por si sola la
necesidad de aprobar la Ordenanza que proponemos.

El Consumo ha dejado de formar parte de la desaparecida Area
de Consumo y Abastos para integrarse en la de Sanidad, ello determi-
na la adscripcion funcional de competencias en el actual organo que
tiene la responsabilidad de la Sanidad y el Consumo dentro del térmi-
no municipal.

Esta circunstancia es aprovechada para entrar en la parte disposi-
tiva completandola y reflejando la tipificacion de las faltas que afec-
tan a la salud y a los consumidores y usuarios.

Por ello y en materia de tipificacion de faltas y sanciones, se incor-
pora el contenido del Real Decreto 1945/83, de 22 de junio.

En el aspecto competencial y ante la descentralizacion de funcio-
nes en los Servicios de Sanidad y Consumo existentes en cada Junta,
ha obligado a explicitar las competencias de los Concejales Presiden-
tes de Junta y las que son de la incumbencia del Concejal Delegado
de Sanidad y Consumo.

El procedimiento sancionador ha sido objeto de revision en lo re-
lativo a declaracion de inhibicion y a la acumulacion de actos admi-
nistrativos que guarden intima conexion entre todos ellos. Se comple-
menta la reglamentacion con cuestiones como las del contenido de las
actas y de la toma de muestras de forma pormenorizada y se desarro-
lla suficientemente todo lo relacionado con decomisos, intervenciones
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e inmovilizaciones para que después de aprobada la Ordenanza, no
puedan alegarse cuestiones de oportunidad o se ponga en duda la le-
galidad de estas actuaciones.

Es, en suma, una Ordenanza que no responde exclusivamente a un
cambio de denominacion, sino a una sistemdtica y a un contenido mds
preciso a través de los 35 articulos que la constituyen, agrupados en
3 Titulos y 6 Capitulos.

LEANDRO CRESPO VALERA
CONCEJAL DELEGADO DEL AREA
DE SANIDAD Y CONSUMO
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ORDENANZA DE PROTECCION
DE LA SALUD Y DE DEFENSA DE
CONSUMIDORES Y USUARIOS

TITULO PRIMERO

Intervencion y control administrativo
en la proteccion de la salud y defensa de consumidores
y usuarios

CAPITULO PRIMERO

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.°—Esta Ordenanza tiene por objeto el desarrollo de las
normas que regulan la proteccion y la defensa de la salud y los legiti-
mos intereses econdmicos y sociales de consumidores y usuarios, en
los términos que dispone la Ley 7/85, de 2 de abril, Ley de Bases de
Régimen Local, Ley 26/84, de 19 de julio, General de Consumidores
y Usuarios, Ley 14/86, de 25 de abril, General de Sanidad, R.D.
1945/83, de 22 de junio, y demas disposiciones concordantes, en el
ambito territorial del Municipio de Madrid y en el marco de sus com-
petencias.

Art. 2.°—Las competencias para ejercer estas actividades estdn en-
comendadas al Alcalde-Presidente y por delegacion al Concejal res-




ponsable del Area de Sanidad y Consumo, asi como los Concejales
Presidentes de las respectivas Juntas Municipales de Distrito.

CAPITULO SEGUNDO

ORGANIZACION

Art. 3.°—1. La actividad de control e inspeccion que desarrolla
esta Ordenanza esta encomendada a los funcionarios de los servicios
correspondientes en el ambito de sus respectivas funciones.

2. Estos funcionarios integran los Servicios Técnicos de Inspec-
cidén de Sanidad y Consumo de las Juntas Municipales de Distrito y
del propio Area.

Art. 4.°—Todos estos funcionarios dependen orgdnica y funcio-
nalmente del Concejal de Sanidad y Consumo en tanto presten sus ser-
vicios en el Area.

Art. 5.°—EI funcionamiento de estos servicios se regira por los prin-
cipios de coordinacion y colaboracion, integrandose sus funcionarios
en las estructuras jerarquicas que el Ayuntamiento les tenga reserva-
das.

Art. 6.°—E] Cuerpo de Policia Municipal ejercera las funciones
que le atribuye su Reglamento, de acuerdo con las 6rdenes que dicten
el Concejal de Sanidad y Consumo y los Concejales Presidentes de las
Juntas Municipales de Distrito, dentro de los limites de esta ordenan-
za, y sin perjuicio de la subordinacion directa de estos funcionarios
al Concejal de Seguridad.

Art. 7.°—EIl Laboratorio Municipal de Higiene prestara el apoyo
técnico que precisen los servicios indicados, con preferencia a cual-
quier otro, publico o privado.

Art. 8.°—Los funcionarios pertenecientes a estos servicios, cuan-
do actuen en el ejercicio de sus funciones, tendran caracter de Autori-
dad y podran solicitar el auxilio de cualquier otra.
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CAPITULO TERCERO

COMPETENCIAS

Art. 9.°—Correspondera al Ayuntamiento de Madrid promover
y desarrollar la proteccion y defensa de los consumidores y usuarios
en el ambito de sus competencias, de acuerdo con la legislacion estatal
y, en su caso, de la Comunidad de Madrid, y especialmente en los si-
guientes aspectos:

1. La informacion y educacion de los consumidores y usuarios,
a través de la Oficina Municipal de Informacién al Consumidor
(O.M.I.C.) y de los demas servicios competentes.

2. La inspeccion de los productos y servicios de uso o consumo
comun, ordinario y generalizado, para comprobar su origen e identi-
dad, el cumplimiento de la normativa vigente en materia de precios,
etiquetado, presentacion y publicidad, y demas requisitos o signos ex-
ternos que hacen referencia a sus condiciones de higiene, sanidad y
seguridad.

3. Larealizacion directa de la inspeccion técnica o técnico-sanitaria
y de los correspondientes controles y analisis.

4. Apoyar y fomentar las asociaciones de consumidores y usua-
rios.

5. Fomentar y desarrollar la Junta Arbitral de Consumo.

6. Adoptar medidas urgentes y requerir las colaboraciones preci-
sas en los supuestos de crisis o emergencias que afecten a la salud o
a la seguridad de consumidores y usuarios.

7. Ejercer la potestad sancionadora.

Art. 10.—1. Las infracciones o lo dispuesto en esta Ordenanza
seran sancionadas en la forma que establece el Titulo correspondiente
de la misma, sin perjuicio de las demas responsabilidades que en el
orden administrativo o jurisdiccional se pudiera incurrir. En este su-
puesto, el Concejal Delegado o Concejal Presidente dard cuenta a la
Alcaldia Presidencia de la Corporacion, por si estima dar el oportuno
traslado, de aquellos hechos cuya competencia corresponda a orga-
nos de otras Administraciones Publicas.

2. Asimismo, incumbe a dichas Autoridades la inhibicion, por ra-
zon de la materia o del territorio, en la ordenacion, instruccion o re-
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solucidn, en su caso, de procedimientos sancionadores cuando especi-
ficamente una disposicion legal o reglamentaria superior asi lo disponga,
debiéndose trasladar, igualmente, al 6rgano competente las oportu-
nas actuaciones.

Art. 11.—Son competencias minimas del Ayuntamiento de Madrid
en materia de proteccidon de la salubridad publica:

a) El control sanitario del medio ambiente, contaminacion atmos-
férica, abastecimiento de aguas, saneamiento de aguas residuales, re-
siduos urbanos e industriales.

b) El control sanitario de industrias, actividades, servicios, trans-
portes, ruidos y vibraciones.

c¢) El control sanitario de edificios y lugares de vivienda y convi-
vencia humana, especialmente de los centros de alimentacidn, pelu-
querias, saunas y centros de higiene personal, hoteles y centros resi-
denciales, escuelas, campamentos turisticos y dreas de actividad fisico-
deportivas y de recreo.

d) El control sanitario de la distribucién y suministro de alimen-
tos, bebidas y demds productos directa o indirectamente relacionados
con el consumo humano, asi como los medios de su transporte.

e) Elcontrol sanitario de los cementerios y policia sanitaria mor-
tuoria.

J) Elacceso a todo centro o establecimiento sujeto a la Ley 14/86
de Sanidad, en cualquier momento y sin previa notificacion.

g) Proceder a las pruebas, investigaciones o examenes necesarios
para comprobar el cumplimiento de la citada Ley 14/86.

h) Tomar o sacar muestras en orden a la comprobacién del cum-
plimiento de lo previsto en esta Ley y concordantes.

Art. 12.—Son competencias del Ayuntamiento de Madrid en ma-
teria de proteccion y defensa de los consumidores y usuarios:

a) La inspeccion de establecimientos, permanentes o no, dedica-
dos a la produccion, elaboracion, distribucién, almacenamiento, de-
posito y venta de productos, servicios y actividades destinados al con-
sumo final, asi como de las condiciones del transporte de los mismos.

b) La inspeccién de las mercancias que se elaboren, transporten,
almacenen o depositen y los vehiculos dedicados a su transporte.
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¢) Exigir de los titulares de establecimientos y empresas en gene-
ral informacidn, cuando sea precisa, de la actividad que se ejerza y
de los suministradores, envasadores, marquistas y, en general, de to-
dos los sujetos intervinientes en estos procesos.

d) Acceder a los documentos mercantiles, industriales y conta-
bles cuando las circunstancias de la inspeccion asi lo exigiesen, en los
términos legalmente establecidos.

e¢) Tomar muestras en los supuestos que proceda y de acuerdo con
el procedimiento que se establece en esta Ordenanza.

f) Laintervencion e inmovilizacion cautelar y la retirada defini-
tiva del mercado de productos o servicios que no cuenten con las auto-
rizaciones y registros sanitarios preceptivos, asi como el cierre o clau-
sura de establecimientos por estos mismos motivos hasta que no se rec-
tifiquen los defectos o se cumplan los requisitos exigidos por razones
de higiene y seguridad.

g) Y, en general, la ejecucion de las normas que se contienen en
esta Ordenanza y demas disposiciones concordantes.

Art. 13.—Son competencias especificas del Ayuntamiento de Ma-
drid, ejercidas por el Area de Sanidad y Consumo:

a) Senalar las lineas generales de actuacion en el ambito de la Sa-
nidad y Consumo.

b) Cumplir y hacer cumplir los bandos y ordenes emanados de
la Alcaldia, las Ordenanzas municipales y, en general, todas las dis-
posiciones que afecten al Municipio, dentro de las competencias de
su Area.

¢) Imponer las sanciones previstas en la legislacion municipal a
quienes incumplan las normas de &mbito municipal referentes a su Area,
respetando las competencias que en este particular tienen delegadas
los Presidentes de las Juntas Municipales de Distrito.

d) La direccidn, gestion y evaluacion de las actividades sanita-
rias y asistencias de los centros y establecimientos médicos y quirurgi-
cos de competencia municipal. Resolver las cuestiones relacionadas con
el desarrollo de sus actividades, coordinandolas entre si, y con las ac-
ciones de salud a cargo de las entidades publicas y organismos auto-
nomos que ejercen funciones asistenciales, de acuerdo con la norma-
tiva que en todo momento establezca el érgano planificador del Esta-
do y prevea la Ley General de Sanidad.




e) Dirigir el funcionamiento de los servicios del Laboratorio Mu-
nicipal y de los Centros de Promocion de la Salud y la gestion de las
acciones sanitarias, en el ambito de su competencia, en medios de trans-
portes, colaborando en luchas sanitarias y control de zoonosis, de acuer-
do con las normativas establecidas y las que se prevean en la Ley Ge-
neral de Sanidad.

f) Dirigir y coordinar la Inspeccion Médica Municipal.

g) Colaborar en cuantas acciones de promocion de salud y edu-
cacion sanitaria se atribuyan a las entidades publicas de los Entes te-
rritoriales.

h) Organizar, dirigir e inspeccionar los aspectos sanitarios vin-
culados a las actividades relacionadas con los servicios funerarios y
cementerios, en el ambito de la competencia municipal.

;) Mantener contacto permanente con los 6rganos de la Admi-
nistracion del Estado y con otros organismos publicos que desarrollen
funciones relacionadas con la sanidad e higiene.

J) Informacién y educacion de los consumidores y usuarios a través
de la Oficina Municipal de Informacion al Consumidor y de acuerdo
con las necesidades del municipio.

k) Inspeccion de los productos y servicios de uso y consumo co-
mun, ordinario y generalizado, para comprobar su origen, identidad,
adaptacion a la normativa vigente, etiquetado, presentacion, publici-
dad y los demas requisitos o signos externos que hacen referencia a
sus condiciones de seguridad.

/) Promover el arbitraje en defensa de los consumidores y usua-
rios segun el Reglamento de la Junta Arbitral.

m) Apoyar y fomentar las asociaciones de consumidores y usua-
rios.

n) Realizar o fomentar controles y analisis de los productos y ser-
vicios de uso y consumo comun, ordinario y generalizado, a través de
los medios del municipio o colaborando con otras entidades y orga-
nismos.

fi) Adoptar las medidas urgentes y requerir las colaboraciones pre-
cisas en los supuestos de crisis y emergencias que afecten a la seguri-
dad de consumidores y usuarios.

o) Regular y ejercer la potestad sancionadora por infracciones que
se cometan en las materias atribuidas a su competencia.

p) Informar, recabar informes, asesorar y, en su caso, auxiliar
a los Presidentes de Juntas de Distrito en materia de consumo.
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g) Elevar a la Comision Informativa de Sanidad y Consumo los
asuntos relacionados con las materias de su competencia, siempre que
su resolucion corresponda al Pleno Municipal o asi lo disponga, espe-
cialmente, la Alcaldia Presidencia o la Comisién de Gobierno.

r) Decretar la conclusion y archivo de los expedientes que apa-
rezcan ultimados en todos sus tramites y se refieran a materias pro-
pias de la competencia de este Area.

CAPITULO CUARTO

OBLIGACIONES

Art. 14.—Obligaciones de los interesados.

1. Las personas fisicas o juridicas, asociaciones o entidades, es-
taran obligadas, a requerimiento de los 6rganos competentes o de los
inspectores:

a) A suministrar toda clase de informacion sobre instalaciones,
productos o servicios, permitiendo la directa comprobacion de los ins-
pectores.

b) A exhibir la documentacidn que sirva de justificacion de las
transacciones efectuadas, de los precios y margenes aplicados y de los
conceptos en que se descomponen los mismos.

c) A facilitar que se obtenga copia o reproduccion de la referida
comunicacion.

d) A permitir que se practique la oportuna toma de muestras de
los productos o mercancias que elaboren, distribuyan o comercialicen.

e) Y, en general, a aceptar la realizacion de las visitas de inspec-
cidon y a dar toda clase de facilidades para ello.

2. Cuando a requerimiento de la Administracion o espontanea-
mente se aporten escandallos de precios, asi como otra declaracion o
documentacion, deberan ir firmados por el Presidente, Consejero, De-
legado o persona con facultad bastante para representar y obligar a
la empresa.

La falsedad, asi como la constancia en dichos documentos de da-
tos inexactos o incompletos, se sancionaréd de conformidad con lo pre-
visto en la presente Ordenanza, sin perjuicio de que, si se observase
la posible existencia de delito o falta, se pase el tanto de culpa a los
Tribunales de justicia.
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3. En los supuestos en que sea previsible el decomiso de la mer-
cancia como sancion accesoria podré la Administracidn proceder cau-
telarmente a la intervencidon de la misma, sin perjuicio de que en la
resolucion que se dicte se decrete el decomiso definitivo o se deje sin
efecto la intervencion ordenada.

Durante la tramitacion del expediente, a propuesta del inspector,
podra levantarse la intervencién de la mercancia, cuando las circuns-
tancias asi lo aconsejen.

4. En el supuesto de riesgo real o previsible para la salud publi-
ca, se adoptaran cualesquiera otras medidas que ordenen las autori-
dades sanitarias.

TITULO SEGUNDO

Infracciones en materia sanitaria y de consumo
Yy Su sancion

CAPITULO PRIMERO

DE LAS INFRACCIONES

Art. 15.—Son infracciones administrativas en materia sanitaria y
de consumo las acciones u omisiones antijuridicas tipificadas en esta
Ordenanza y en las demas disposiciones especificas de estas materias.

Art. 16.—1. Las infracciones pueden ser:

a) Infracciones sanitarias.

b) Infracciones en materia de proteccion al consumidor.

¢) Infracciones en materia de defensa de la calidad de la produc-
cion agroalimentaria.

d) Otras infracciones.

2. Las infracciones a que se refiere el apartado ) del nimero 1
de este articulo se subdividen, a su vez, en:
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b’) Infracciones por alteracion, adulteracion o fraude en bienes
y servicios susceptibles de consumo.

b’’) Infracciones en materia de transacciones comerciales, con-
diciones técnicas de venta y precios.

b’’’) Infracciones en materia de normalizacion, documentacion
y condiciones de venta o suministro.

3. Las infracciones a que se refiere el apartado ¢) del numero 1
de este articulo se subdividen, a su vez, en:

¢’) Infracciones antirreglamentarias.

¢’’) Infracciones por clandestinidad.

¢’’’) Infracciones por fraude.

Art. 17.—Son infracciones sanitarias:

1. Elincumplimiento de los requisitos, condiciones, obligaciones
o prohibiciones de naturaleza sanitaria determinados en el Cédigo Ali-
mentario Espafiol, en las Reglamentaciones Técnico-Sanitarias, en las
Normas de Calidad y en las demas normas especiales que respectiva-
mente los regulen.

2. Las acciones u omisiones que produzcan riesgos o danos efec-
tivos para la salud de los consumidores o usuarios, ya sea en forma
consciente o deliberada, ya por abandono de la diligencia y precau-
ciones exigibles en la actividad, servicio o instalacion de que se trate.

3. El incumplimiento o transgresion de los requerimientos pre-
vios que concretamente formulen las autoridades sanitarias para
situaciones especificas, al objeto de evitar contaminaciones o circuns-
tancias nocivas de otro tipo que puedan resultar gravemente perjudi-
ciales para la salud publica.

Art. 18.—1. Las infracciones sanitarias se clasifican en: leves, gra-
VES Y muy graves.

2. Son infracciones sanitarias leves las que con arreglo a los cri-
terios que se contemplan en los apartados 3 y 4 de este articulo no de-
ban calificarse como graves o muy graves.

3. Son infracciones sanitarias graves:

a) Las que reciban expresamente dicha calificacion en la norma-
tiva especial aplicable en cada caso.

b) La promocion o venta para uso alimentario o la utilizacion o
tenencia de aditivos o sustancias extrafias cuyo uso no esté¢ autorizado
por la normativa vigente en la elaboracion del producto alimenticio
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o alimentario de que se trate, cuando no produzcan riesgos graves y
directos para la salud de los consumidores.

¢) La elaboracion, distribucién, suministro o venta de prepara-
dos alimenticios cuando en su presentacion se induzca a confusion al
consumidor sobre sus verdaderas caracteristicas sanitarias o nutricio-
nales.

d) Y, en general, el incumplimiento de los requisitos, condicio-
nes, obligaciones o prohibiciones establecidos, o la falta de diligencia
o precauciones exigibles cuando por su duracién u otros hechos y cir-
cunstancias concurrentes impliquen un desprecio manifiesto por el ries-
go eventualmente creado para la salud de los consumidores.

4. Son infracciones sanitarias muy graves:

a) Las que reciban expresamente dicha calificacion en la norma-
tiva especial aplicable en cada caso.

b) La preparacién, distribucion, suministro o venta de alimentos
que contengan gérmenes, sustancias quimicas o radiactivas, toxinas o
parasitos capaces de producir o transmitir enfermedades al hombre o
que superen los limites o tolerancias reglamentariamente establecidos
en la materia.

¢) La promocion o venta para uso alimentario, utilizacion o te-
nencia de aditivos o sustancias extrafias cuyo uso no esté autorizado
por la normativa vigente en la elaboracion del producto alimenticio
o alimentario de que se trate, cuando no produzca riesgos graves y di-
rectos para la salud de los consumidores.

d) El desvio para consumo humano de productos no aptos para
ello o destinados especificamente para otros usos.

e) Y, en general, el incumplimiento de los requisitos, condicio-
nes, obligaciones o prohibiciones establecidos o la falta de diligencia
o precauciones exigibles cuando produzcan un riesgo grave o directo
para la salud de los consumidores.

Art. 19.—Son infracciones por alteracidon, adulteracion o fraude
en bienes y servicios susceptibles de consumo:

1. La elaboracidon, distribucion, suministro o venta de bienes a
los que se haya adicionado o sustraido cualquier sustancia o elemento
para variar su composicion, estructura, peso o volumen con fines frau-
dulentos, para corregir defectos mediante procesos o procedimientos
que no estén expresa y reglamentariamente autorizados o para encu-
brir la inferior calidad o alteracion de los productos utilizados.
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2. La elaboracion, distribucion, suministro o venta de bienes cuan-
do su composicion o calidad no se ajuste a las disposiciones vigentes
o difiera de la declarada y anotada en el Registro correspondiente.

3. El fraude en cuanto al origen, calidad, composicion, cantidad,
peso o medida de cualquier clase de bienes o servicios destinados al
publico, o su presentacion mediante determinados envases, etiquetas,
rotulos, cierres, precintos o cualquier otra informacion o publicidad
que induzca a engano o confusion o enmascare la verdadera naturale-
za del producto o servicio.

4. El fraude en la presentacion de toda clase de servicios, de for-
ma que se incumplan las condiciones de calidad, cantidad, intensidad
o naturaleza de los mismos, con arreglo a la categoria con que éstos
se ofrezcan.

5. El fraude en la garantia y en el arreglo o reparacion de bienes
de consumo duradero por incumplimiento de las normas técnicas que
regulen las materias o por insuficiencia de la asistencia técnica en rela-
cion con la ofrecida al consumidor en el momento de la adquisicion
de tales bienes.

Art. 20.—Son infracciones en materia de transacciones comercia-
les, condiciones técnicas de venta y de precios:

1. La venta al publico de bienes o la prestacion de servicios a pre-
cios superiores a los maximos legalmente establecidos o con incumpli-
miento de las disposiciones o normas vigentes en materia de precios
y margenes comerciales.

2. La ocultacion al consumidor o usuario de parte del precio me-
diante formas de pago o prestacion no manifiestas o mediante rebajas
en la calidad o cantidad reales respecto a las prestaciones aparente-
mente convenidas.

3. La imposicion de condiciones que supongan una prohibicion
de vender a precios inferiores a los minimos sefialados por el produc-
tor, fabricante o distribuidor de productos singularizados por una marca
registrada.

4. Larealizacion de transacciones en las que se imponga injusti-
ficadamente al consumidor o usuario la condicion expresa o tacita de
comprar una cantidad minima o productos no solicitados, o la de pres-
tarle o prestar €l un servicio no pedido o no ofrecido.

5. Laintervencion de cualquier persona, firma o empresa en for-
ma que suponga la aparicion de un nuevo escalon intermedio dentro

15




del proceso habitual de distribucidn, siempre que origine y dé ocasion
a un aumento no autorizado de los precios o0 margenes maximos fi-
jados.

6. Toda accidon u omision, ya sea individual o colectiva, que cons-
tituya paralizacion o amenaza de ella, de una actividad comercial o
de prestacion de servicio al publico, siempre que sea realizada con el
proposito de rehuir el cumplimiento de las disposiciones en materia
de precios, ordenacion, de transacciones comerciales o régimen de ser-
vicios, con perjuicio directo o inmediato para el consumidor o usuario.

7. El acaparamiento o detraccion injustificada al mercado de ma-
terias o productos destinados directa o indirectamente al suministro
o venta al publico, en perjuicio directo e inmediato para el consumi-
dor o usuario.

8. La negativa injustificada a satisfacer las demandas del consu-
midor o usuario y de expendedores o distribuidores, producidas de bue-
na fe o conforme al uso establecido, cuando su satisfaccion esté dentro
de las disponibilidades del vendedor o prestador habitual, asi como
cualquier forma de discriminacién con respecto a las referidas de-
mandas.

9. La no extension de la correspondiente factura por la venta de
bienes o prestacion de servicios en los casos en que sea preceptivo o
cuando lo solicite el consumidor o usuario.

Art. 21.—Son infracciones en materia de normalizacion, documen-
tacion y condiciones de venta:

1. El incumplimiento de las disposiciones relativas a normaliza-
cion o tipificacion de bienes o servicios que se produzcan, comerciali-
cen o existan en el mercado.

2. El incumplimiento de las disposiciones sobre instalacion o re-
quisitos para la apertura de establecimientos comerciales o de servi-
cios y para el ejercicio de las diversas actividades mercantiles, sea cual
fuere su naturaleza, incluidas las hoteleras y turisticas.

3. El incumplimiento de las disposiciones administrativas sobre
prohibicion de elaborar y/o comercializar determinados productos y
la comercializacion o distribucion de aquéllos que precisen autoriza-
cion administrativa y, en especial, su inscripcion en el Registro Gene-
ral Sanitario, sin disponer de la misma.

4. El incumplimiento de las disposiciones que regulen el marca-
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do, etiquetado y envasado de productos, asi como la publicidad sobre
bienes y servicios y sus precios.

5. Elincumplimiento de las disposiciones sobre utilizacion de mar-
chamos, troqueles y contramarcas.

6. El incumplimiento de las normas relativas a documentacion,
informacion, libros o registros establecidos obligatoriamente para el
adecuado régimen y funcionamiento de la empresa, instalacion o ser-
vicio y como garantia para la proteccion del consumidor o usuario.

7. El incumplimiento de las disposiciones u ordenanzas sobre con-
diciones de venta en la via publica, domiciliaria, ambulante, por co-
rreo O por entregas sucesivas o de cualquier otra forma de toda clase
de bienes o servicios.

8. Elincumplimiento de las disposiciones sobre seguridad en cuan-
to afecten o puedan suponer un riesgo para el usuario o consumidor.

Art. 22.—Son infracciones antirreglamentarias:

1. La no presentacion del certificado acreditativo de la inscrip-
cion oficial de la empresa, industria, almacén, materia o producto en
el Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion, cuando a ello se
estuviere obligado o la no exhibicidon del mismo en el local correspon-
diente en la forma en que estuviera establecido.

2. Ladistribucion de propaganda sin previa autorizacion del Mi-
nisterio de Agricultura, Pesca y Alimentacion, cuando ésta sea pre-
ceptiva o cuando no se ajuste a los requerimientos oficiales estable-
cidos.

3. Elincumplimiento en la remisién dentro de los plazos marca-
dos de los partes de existencia y movimientos de productos o mate-
rias, o la presentacion de partes defectuosos, cuando €éstos sean obli-
gatorios.

4. La falta de talonarios matrices de facturas de venta, libros de
movimientos o cuantos documentos obliguen a llevar las disposicio-
nes vigentes.

5. La modificacion relativa al cambio de titularidad y el arren-
damiento de las industrias agrarias y alimentarias que no haya sido
comunicado al Organismo administrativo correspondiente, segun las
normas en vigor.

6. La paralizacion de las actividades de las industrias agrarias y
alimentarias sin haberlo comunicado al correspondiente Organismo ad-
ministrativo con arreglo a la legislacion vigente.
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7. El incumplimiento de las instrucciones que sobre su actividad
y competencia emanen del Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimen-
tacion, siempre que se trate de infracciones meramente formales no
contempladas en los apartados siguientes.

Art. 23.—Son infracciones por clandestinidad:

1. La tenencia en explotaciones agrarias e industrias elaboradas
o en locales anejos de sustancias no autorizadas por la legislacion es-
pecifica para la produccion o elaboracion de los productos.

2. La elaboracion, distribucion o venta de productos, materias
o elementos de o para el sector agroalimentario sin que el titular res-
ponsable o el local posea la preceptiva autorizacion cuando legalmen-
te fuera exigible dicho requisito.

3. La falta de inscripcion de dichos productos, materias o elemen-
tos en la forma que para cada uno de ellos se hubiera establecido.

4. La tenencia o venta de productos a granel sin estar autoriza-
dos para ello, o la circunstancia de no reunir los envases los requisitos
exigidos por la disposiciones correspondientes.

5. La falta de etiquetas o rotulacion indeleble que fueren precep-
tivas o el no ajustarse las mismas a la forma o condiciones estableci-
das para dichos productos.

6. La no expedicion de facturas comerciales, la omision en las
mismas o la deficiente extension de alguno de los datos exigidos por
la legislacion vigente.

7. El suministrar, sin ajustarse a la realidad, cuantos datos sean
legalmente exigibles.

8. La posesion de maquinaria o utiles sin la preceptiva inscrip-
cion de la misma en los registros legalmente establecidos, asi como no
darla de baja en dichos registros cuando por cualquier causa deje de
utilizarse de una manera permanente.

9. La plantacién o cultivo no autorizado de especies o varieda-
des de plantas que estén sujetas a normativas especificas o la multipli-
cacion, sin la autorizacion del obtentor, de variedades registradas.

10. Lainstalacion o modificacion en los casos de ampliacion, re-
duccion, perfeccionamiento y traslado de las industrias agrarias y ali-
mentarias con incumplimiento de las disposiciones vigentes en mate-
ria de regulacion de dichas industrias.

11. Elejercicio de actividades en las industrias agrarias y alimen-
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tarias sin estar inscritas en el correspondiente Registro o cuando aquellas
actividades no estén previstas en dicha inscripcion, o ésta haya sido
cancelada.

12. La transferencia de las autorizaciones para la instalacion o
modificacion de industrias agrarias y alimentarias no liberalizadas sin
permiso expreso de la Direccion General de Industrias Agrarias y Ali-
mentarias en tanto no se haya montado la industria y ultimado la mo-
dificacion, asi como el incumplimiento de las clausulas de la autoriza-
cion o requisitos exigibles, y el incumplimiento de los plazos previstos
en dicha autorizacion o, en su caso, en las prorrogas otorgadas para
realizar las instalaciones o las modificaciones autorizadas.

13. Y, en general, toda actuacién que con propésito de lucro tienda
a eludir la efectividad de las normas y medidas de vigilancia o inter-
vencion establecidas en las materias a que se refiere este articulo.

Art. 24.—Son infracciones por fraude:

1. La elaboracion de medios de produccion, productos agrarios
o alimentarios, mediante tratamientos o procesos que no estén autori-
zados por la legislacion vigente, asi como la adicion o sustracion de
sustancias o elementos que modifiquen su composicion con fines frau-
dulentos.

2. Las defraudaciones en la naturaleza, composicion, calidad, ri-
queza, peso, exceso de humedad o cualquier otra discrepancia que exis-
tiese entre las caracteristicas reales de la materia o elementos de que
se trate y las ofrecidas por el productor, fabricante o vendedor, asi
como todo acto voluntario de naturaleza similar que suponga la trans-
gresion o incumplimiento de lo dispuesto en la legislacion vigente.

3. El utilizar en las etiquetas, envases o propaganda, nombres,
indicaciones de procedencia, clase de producto o indicaciones falsas
que no correspondan al producto o induzcan a confusion en el usuario.

4. La falsificacion de productos y la venta de los productos falsi-
ficados.

5. La aportacion de datos falsos que puedan inducir a cualquier
Organismo del Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion a otor-
gar ayudas, subvenciones o beneficios de cualquier indole, sin que se
cumplan los requisitos o se retiinan las condiciones previamente esta-
blecidas a partir del momento en que se conceda la subvencion o be-
neficio.
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Art. 25.—Constituyen también infracciones:

1. La negativa o resistencia a suministrar datos, a facilitar la in-
formacion requerida por las autoridades competentes o sus agentes,
en orden al cumplimiento de las funciones de informacidn, vigilancia,
investigacion, inspeccién, tramitacion y ejecucion en las materias a que
se refiere la presente Ordenanza, asi como el suministro de informa-
cion inexacta o documentacion falsa.

2. Laresistencia, coaccion, amenaza, represalia o cualquier otra
forma de presion a los funcionarios encargados de las funciones a que
se refiere la presente Ordenanza o contra las empresas, particulares
u organizaciones de consumidores que hayan entablado o pretendan
entablar cualquier clase de accion legal, denuncia o participacion en
procedimientos ya indicados, asi como la tentativa de ejercitar tales
actos.

3. La manipulacion, traslado o disposicién en cualquier forma
de mercancia cautelosamente intervenida por los funcionarios compe-
tentes.

Art. 26.—Las infracciones contempladas en los articulos 19, 20 y
24 se califican como leves:

1. Cuando la aplicacion, variacién o sefialamiento de precios o
margenes comerciales que excedan de los limites o incrementos apro-
bados por los Organismos administrativos sea de escasa entidad y se
aprecie simple negligencia.

2. Cuando se trate de simples irregularidades en la observancia
de las reglamentaciones relativas al mercado, sin trascendencia direc-
ta para los consumidores o usuarios.

3. Cuando se subsanen los defectos en plazo sefialado por la auto-
ridad competente, si el incumplimiento afecta a la normativa sobre el
ejercicio de actividades comerciales.

4. Y en todos los demads casos en que no proceda su calificacidon
cOmoO graves O muy graves.

Art. 27.—Las infracciones contempladas en los articulos 18 y 23
se califican como graves, valorando las circunstancias siguientes:

1. Que, en todo o en parte, sean concurrentes con infracciones
sanitarias graves o éstas hayan servido para facilitar o encubrir aquéllas.

2. Que se produzcan en el origen de su produccién o distribucion,
de forma consciente y deliberada o por falta de los controles y precau-
ciones exigibles en la actividad, servicio o instalacion de que se trate.
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Art. 28.—Las infracciones contempladas en los articulos 19, 20 y
24 se califican también como graves en funcion de las circunstancias
siguientes:

1. La situacion del predominio del infractor en un sector del mer-
cado.

2. La cuantia del beneficio obtenido como consecuencia directa
o indirecta de la infraccion.

3. La gravedad de la alteracion social que produzca la actuacion
infractora.

4. La generalizacion en un sector determinado de un mismo tipo
de infraccion.

5. Lanegativa reiterada a facilitar informacion o prestar colabo-
racion a los servicios de control e inspeccion.

6. La reincidencia en infracciones leves, en los ultimos tres meses.

Art. 29.—L as infracciones contempladas en los articulos 18 y 23
se califican como muy graves en funcion de las circunstancias siguientes:

1. Las que, en todo o en parte, sean concurrentes con infraccio-
nes sanitarias muy graves o é€stas hayan servido para facilitar o encu-
brir aquéllas.

2. Las que supongan la extension de la alteracion, adulteracion
o fraude a realizar por terceros a quienes se facilita la sustancia, me-
dios o procedimientos para realizarlos, encubrirlos 0 enmascararlos.

3. Lareincidencia en infracciones graves en los ultimos cinco afios,
que no sean a su vez consecuencia de reincidencia en infracciones leves.

Art. 30.—Las infracciones contempladas en los articulos 19, 20 y
24 se califican como muy graves en funcién de las circunstancias si-
guientes:

1. La creacion de una situacidon de desabastecimiento en un sec-
tor o zona del mercado nacional determinada por la infraccion.

2. La aplicacion de precios o margenes comerciales en cuantia muy
superior a los limites autorizados.

3. La concurrencia en la mayoria de los bienes y servicios ofreci-
dos por una empresa, de precios que excedan tales limites aunque in-
dividualmente considerados no resulten excesivos.

4. La negativa absoluta a facilitar informacion o prestar colabo-
racion a los servicios de control e inspeccion. E N

5. Lareincidencia en infracciones graves en los ultimos cing(j-a_.ﬁos_- \
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Art. 31.—1. Seran responsables de las infracciones quienes por
accion u omision hubieren participado en las mismas.

2. De las infracciones en productos envasados serd responsable
la firma o razoén social cuyo nombre figure en la etiqueta, salvo que
se demuestre su falsificacion o mala conservacion del producto por
el temedor siempre que se especifiquen en el envase original las condi-
ciones de conservacion.

También serd responsable el envasador cuando se pruebe su con-
nivencia con el marquista.

3. De las infracciones cometidas en productos a granel sera res-
ponsable el tenedor de los mismos, excepto cuando se pueda identifi-
car la responsabilidad de manera cierta, de un tenedor anterior.

4. Cuando una infraccion sea imputada a una persona juridica
podran ser consideradas también como responsables las personas que
integren sus organismos rectores o de direccion, asi como los técnicos
responsables de la elaboracion y control.

5. Cuando las infracciones se hubiesen cometido en relacion con
los productos sometidos a regulacion y vigilancia de precios, seran con-
siderados responsables tanto la empresa que indebidamente elevd el
precio como aquella otra que haya comercializado el producto bajo
dicho precio sin haber dado cuenta de la elevacion a los drganos com-
petentes.

6. La responsabilidad administrativa por las infracciones a que
se refiere la presente Ordenanza serd independiente de la responsabili-
dad civil, penal o de otro orden que, en su caso, pueda exigirse a los
interesados.

Art. 32.—1. Son circunstancias que agravan la responsabilidad
del infractor:

a) La utilizacion de violencia o coaccidn en general sobre la per-
sona del funcionario encargado de la inspeccion.

b) El cohecho o la mera intencionalidad de cohecho al funcionario.

¢) La reincidencia.

d) La reiteracion.

2. Hay reincidencia cuando el infractor hubiera sido sancionado
por otra u otras infracciones de las contenidas en un mismo articulo
de esta Ordenanza.

3. Hay reiteracién euando el infractor haya sido sancionado por
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dos o mas infracciones de las contenidas en estaOrdenanza o en las
demas disposiciones sobre esta materia.

Art. 33.—Son circunstancias que atenuan la responsabilidad del
infractor:
El reconocimiento de la infraccion.

CAPITULO SEGUNDO

DE LAS SANCIONES

Art. 34.—1. Las sanciones se clasifican en principales y accesorias.
2. Son sanciones principales:

a) Apercibimiento.

b) Multa de hasta 25.000 ptas.

c¢) Suspension temporal de permisos, licencias y autorizaciones.
d) Revocacion de autorizaciones.

3. Son sanciones accesorias:

a) El decomiso de las mercancias.
b) Suspension provisional, prohibicion de actividades y clausura
definitiva de establecimientos.

4. Tendra caracter exclusivo de medida cautelar la clausura de
establecimientos que no cuenten con las autorizaciones o registros sa-
nitarios preceptivos o la suspension del funcionamiento de la activi-
dad hasta que se subsanen las deficiencias observadas y se cumplan
las medidas correctoras que por razones de sanidad, higiene o seguri-
dad se pudiera exigir.

Asimismo, tendra el mismo cardcter de medida cautelar la retira-
da del mercado de productos, mercancias o servicios, por las mismas
razones.

Art. 35.—FEl] decomiso de una mercancia o producto en general,
tendra lugar como consecuencia de la instruccion del oportuno expe-
diente, en el que debera quedar constancia de que la mercancia o pro-
ducto decomisable se encuentra adulterado, falsificado, fraudulento
o no identificado, o bien no sea apto para el consumo.
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1. A tal fin, los servicios técnicos sanitarios competentes evacua-
ran informe motivado de los anteriores extremos.

2. En el supuesto de que los indicados servicios técnicos infor-
men sobre la no aptitud para el consumo, se ordenara la destruccién
de la mercancia en el vertedero municipal.

3. En los demas supuestos en los que, sin embargo, se declare la
aptitud para consumir estos productos, se procederd a su venta en los
mercados centrales, o entrega a centros benéficos, segiin los casos.

4. En el primer supuesto, el importe obtenido se destinara a re-
sarcir la multa, si la hubiere.

Art. 36.—1. Las infracciones leves y antirreglamentarias seran san-
cionadas con multa de 10.000 pesetas o apercibimiento.

2. Las infracciones graves, con multa de 15.000 pesetas o suspen-
sion temporal de permisos y licencias.

3. Las infracciones muy graves, con multa de 25.000 pesetas, pu-
diéndose proceder en este supuesto a la publicacidn de las sanciones
en los medios de comunicacion y en los diarios oficiales del Estado,
Provincia, Comunidad Auténoma o Municipio, siempre que concu-
rra alguna circunstancia de riesgo o seguridad para la salud o para los
intereses econdmicos de los consumidores, o se haya producido multi-
rreincidencia en infracciones de naturaleza andloga, o acreditada in-
tencionalidad en la infraccion, cuando hayan adquirido firmeza en via
administrativa, pudiéndose publicar, asimismo, con nombres y apelli-
dos o denominacidn social.

CAPITULO TERCERO

DE LA PRESCRIPCION Y CADUCIDAD

Art. 37.—Las infracciones a que se refiere la presente Ordenanza
prescribiran a los cinco afios. El término de la prescripcion comenza-
ra a correr desde el dia en que se hubiera cometido la infraccién. La
prescripcion se interrumpird desde el momento en que el procedimiento
se dirija contra el presunto infractor.
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Art. 38.—Caducara la accion para perseguir las infracciones cuando
conocida por la Administracion la existencia de una infraccién y fina-
lizadas 1las diligencias dirigidas al esclarecimiento de los hechos, hu-
bieran transcurrido seis meses sin que la autoridad competente hubie-
ra ordenado incoar el oportuno procedimiento.

A estos efectos, cuando exista toma de muestras, las actuaciones
de la inspeccion se entenderan finalizadas después de practicado el ana-
lisis inicial.

Las solicitudes de andlisis contradictorios y dirimentes que fueren
necesarios, interrumpiran los plazos de caducidad hasta que se prac-
tiquen.

Art. 39.—Iniciado el procedimiento sancionador previsto en esta
Ordenanza y transcurridos seis meses desde la notificacion al interesa-
do de cada uno de los tramites previstos en dicha Ordenanza, sin que
se impulse el tramite siguiente, se producira la caducidad del mismo,
con archivo de las actuaciones, salvo en el caso de la resolucidn, en
que podra transcurrir un afio desde que se notificé la propuesta.

Art. 40.—La accidn para exigir el pago de las multas prescribira
en cuanto que su exaccion corresponda al Ministerio de Hacienda, en
los términos previstos en el articulo 64 de la Ley General Tributaria.

Art. 41.—EIl decomiso como efecto accesorio de la sancion segui-
ra las mismas reglas que ésta.

Art. 42.—La sancion de cierre de los establecimientos comerciales
prescribird a los tres meses contados a partir de la fecha en que la auto-
ridad competente reciba la comunicacion para la ejecucion del acuer-
do, conforme a lo establecido en la presente Ordenanza.

Art. 43.—La publicacion de los datos a que se refiere el articulo
36.3 de la presente Ordenanza prescribira, asimismo, en el plazo de
tres meses a contar desde la notificacion de resolucion cuando ésta haya
puesto fin a la via administrativa.

Art. 44.—La prescripcion y la caducidad podran ser alegadas por
los particulares: aceptada la alegacion por la autoridad que debe re-
solver el expediente o, en su caso, conocer el recurso, se declara con-
cluso el expediente, decretando el archivo de las actuaciones.
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| TITULO TERCERO

Actividad procedimental en materia de
Sanidad y Consumo

CAPITULO PRIMERO

DISPOSICIONES GENERALES

Art. 45.—EIl procedimiento que se desarrolla en este Titulo es el
cauce formal de la serie de actos que constituyen la actividad sancio-
nadora del Ayuntamiento de Madrid en la proteccion de la salud y en
la defensa de los consumidores y usuarios.

Art. 46.—Dicho procedimiento se ajustara a lo dispuesto en el ar-
ticulo 17 y concordantes del R.D. 1945/83, de 22 de junio, que regula
las infracciones y sanciones en materia de defensa de consumidores
y de la proteccion agroalimentaria, dentro del marco de competencias
que establece el capitulo X de la Ley 26/84, de 19 de julio, de Defensa
de los Consumidores y Usuarios para las Corporaciones locales.

Art. 47.—En este sentido, las competencias para perseguir y depu-
rar las posibles responsabilidades que se deriven de las infracciones
a esta Ordenanza, estaran limitadas para el Ayuntamiento de Madrid
a su término municipal.

Seccion Primera
DE LA INHIBICION

Art. 48.—1. Cuando de la tramitacion de un procedimiento asi
se deduzca y en cualquier estado en que éste se encuentre, podra el
organo competente que dictare la providencia de incoacion inhibirse
en favor de aquel otro de la Administracion Publica (Central, Auto-
némica, Local) que sea competente.

2. A tal fin, el instructor elevara a dicho 6rgano (Concejal Dele-
gado o Concejal Presidente), la oportuna propuesta de inhibicidon en
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escrito, que debera ser motivado, remitiendo con el mismo todas las
actuaciones y documentos obrantes en el expediente, para que dicha
autoridad ordene, a la vista de todo ello, la remision al drgano de aquella
Administracion que crea competente.

Art. 49.—De acuerdo con lo dispuesto en el articulo anterior, el
Secretario desglosara del expediente los documentos y actuaciones co-
rrespondientes, mediante fotocopias debidamente autenticadas.

Seccion Segunda
DE LA ACUMULACION

Art. 50.—1. Podréa disponerse la acumulacion de varios procedi-
mientos a otro u otros cuando guarden intima conexion todos ellos.

2. Esta acumulacidn se efectuara de oficio o a instancia de parte
interesada.

Art. 51.—1. Cuando el 6érgano competente para la tramitacion
de un procedimiento tenga conocimiento de otros que guarden aque-
lla conexidn, por identidad de los expedientes o del objeto, podra pro-
poner al drgano que dictd la providencia de incoacion, la acumula-
cion de oficio.

2. Enidéntico sentido actuara cuando este conocimiento se pro-
duzca a instancia del o de los propios interesados.

Art. 52.—1. Procederd igualmente la acumulacion sucesiva, cuan-
do incoado un procedimiento con un objeto definido, se acumulen al
mismo cuestiones que deban decidirse en procedimiento distinto.

2. La acumulacion por insercidon tendra lugar cuando las cues-
tiones que se acumulan al procedimiento incoado todavia no han da-
do lugar a un nuevo procedimiento.

3. Asimismo, se procedera en ese sentido cuando existan ya los
procedimientos sancionadores entre los que se da la acumulacion.

Art. 53.—Contra la resolucion que adopte el Concejal Delegado
o Concejal Presidente, en la propuesta de acumulacion, no procedera
recurso alguno.
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CAPITULO SEGUNDO

DE LA ORDENACION

Seccion Primera
DE LA INCOACION

Art. 54.—1. El procedimiento se incoara de oficio por acuerdo
del 6rgano competente, por propia iniciativa o como consecuencia de
orden superior, mocion razonada de los subordinados o denuncia.

2. En el supuesto de orden superior, el drgano competente obe-
decerd aquélla, salvo en los supuestos del art. 368 del Codigo Penal,
en que resulta admisible la desobediencia.

3. En el caso de mocion razonada de los subordinados, ésta se
materializard en la correspondiente acta de inspeccion o informe téc-
nico debidamente motivado.

4. Cuando exista denuncia de un particular antes de ordenar la
incoacion, el érgano competente para decidir ésta podra acordar la
instruccion de una informacion reservada que debera ratificar o en su
caso desvirtuar los hechos denunciados, archivindose en este caso las
actuaciones.

5. Esta informacion reservada se llevard a efecto por los servi-
cios técnicos de inspeccion competentes.

Art. 55.—En la misma providencia de incoacion, se procederd a
nombrar instructor y secretario, debiéndose notificar esta resolucién
a los interesados.

Seccion Segunda
DE LAS ACTAS

Art. 56.—EI acta es un documento publico en virtud del cual el
funcionario actuante da fe de los hechos objeto de inspeccion, com-
probacion e informacion o de diligencias probatorias que puedan dar
como resultado la incoacion de un procedimiento.

Dicho documento tiene todos los efectos probatorios que otorga
el actual ordenamiento juridico espafiol y se presumiran ciertos los he-
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chos recogidos en el mismo, salvo que del conjunto de otras pruebas
que pudieran practicarse resulte lo contrario.

Art. 57.—En las actas de inspeccion se deja constancia y se da cuenta
al drgano competente de los hechos y circunstancias que pudieran ser-
vir de base para que, por aquel 6rgano, se ordene la incoacion del opor-
tuno procedimiento.

Son, pues, unos instrumentos fundamentales, pero no exclusivos,
para que el instructor tenga conocimiento de unos hechos que pudie-
ran contener indicios racionales de infraccion administrativa.

Art. 58.—Las actas informativas tienen por objeto dar cuenta al
organo competente de las instrucciones y comunicaciones que se diri-
jan a quienes se encuentran sujetos a esta Ordenanza.

Art. 59.—Las actas de comprobacion tienen por objeto dar cuen-
ta al érgano competente de que se han subsanado las deficiencias que
se habian producido en las instalaciones y actividades sujetas a esta
Ordenanza.

Art. 60.—Cuando los servicios municipales de inspeccion investi-
guen caracteristicas de calidad de productos presentados en forma na-
tural y sometidos a normalizacion y esta investigacion no requiera la
practica de pruebas analiticas (cual es el caso de frutas, hortalizas, ca-
nales de especies animales, etc.), formalizara en acta de normalizacion
los siguientes tramites:

a) El Inspector hard constar en el acta los hechos y circunstan-
cias que considere se ponen de manifiesto en la partida inspeccionada.

b) Elinspeccionado hara constar en el acta la aceptacion de tales
extremos o su discrepancia con los mismos; en este supuesto, tras la
intervencion de la mercancia, y en el plazo de dos dias contados a par-
tir de la inspeccion; solicitara la realizacion de una nueva inspeccion
por otro inspector del Departamento, que debera tener al menos igual
jerarquia administrativa que el inspector actuante. En dicha inspec-
cion el interesado podra designar perito de parte, concurriendo tam-
bién a la nueva inspecci(’)n el inspector que 1evant0 el acta inicial
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Todo lo actuado se elevara a la autoridad competente, que acor-
dard la incoacion del expediente sancionador, si asi lo estima proce-
dente.

Seccion Tercera
DE LAS MUESTRAS

Art. 61.—1. Latoma de muestras se realizara mediante acta for-
malizada, al menos por triplicado, ante el titular de la empresa o esta-
blecimiento sujeto a inspeccion o ante un representante legal o perso-
na responsable y, en defecto de los mismos, ante cualquier dependiente.

Cuando las personas anteriormente citadas s¢ negaran a intervenir
en el acta, €sta sera autorizada con la firma de un testigo, si fuere po-
sible. El acta sera autorizada por el inspector, en todo caso.

En el acta se transcribiran integramente cuantos datos y circuns-
tancias sean necesarios para la identificacion de las muestras.

2. Cada muestra constara de tres ejemplares homogéneos, que se-
ran acondicionados, precintados, lacrados y etiquetados de manera que,
con estas formalidades y con las firmas de los intervinientes estampa-
das sobre cada ejemplar, se garantice la identidad de las muestras con
su contenido durante el tiempo de conservacion de las mismas. Y en
cuanto al depdsito de los ejemplares, se hara de la siguiente forma:

a) Sila empresa o titular del establecimiento donde se levante el
acta fueren fabricantes, envasadores o marquistas de las muestras re-
cogidas y acondicionadas en la forma antes dicha, uno de los ejem-
plares quedara en su poder, bajo deposito, en unién de una copia del
acta, con la obligacion de conservarla en perfecto estado para su pos-
terior utilizacidén en prueba contradictoria si fuese necesario. Los otros
dos ejemplares de la muestra quedardan en poder de la Inspeccion, re-
mitiéndose uno al Laboratorio que haya de realizar el andlisis inicial.

b) Por el contrario, si el duefio del establecimiento o la empresa
inspeccionada actuasen como meros distribuidores del producto inves-
tigado, quedara en su poder una copia del acta, pero los tres ejempla-
res de la muestra seran retirados por la Inspeccion, en cuyo caso uno
de los ejemplares se pondra a disposiciéon del fabricante (para que la
retire si desea practicar la prueba contradictoria), envasador o mar-
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quista interesado, remitiéndose otro ejemplar al Laboratorio que ha-
ya de realizar el andlisis inicial.

c¢) Las cantidades que habran de ser retiradas de cada ejemplar
de la muestra serdan suficientes en funcion de la tabla de cantidades
que para cada grupo de productos aparece en las disposiciones vigentes.

3. Elimporte de las muestras sera abonado en virtud de peticion
del interesado, mediante instancia dirigida al Concejal del Area o del
Distrito que dispusiera la cesion de las mismas.

CAPITULO TERCERO

DE LA INSTRUCCION

Art. 62.—1. Nombrado el instructor, ordenara la practica de cuan-
tas pruebas y actuaciones conduzcan al esclarecimiento de los hechos
y a determinar las responsabilidades susceptibles de sancion.

2. A tal fin ordenard la practica de las pruebas periciales analiti-
cas que se deduzcan de las muestras obtenidas a su instancia o a la
de los propios servicios de inspeccion.

Art. 63.—1. Las pruebas periciales analiticas se realizaran prefe-
rentemente en el Laboratorio Municipal de Higiene, en laboratorios
oficiales o en los privados acreditados por la Administracion para es-
tos fines, empleando para el analisis los métodos que, en su caso, s¢
encuentren oficialmente aprobados y, en su defecto, los recomenda-
dos nacional o internacionalmente.

2. El laboratorio que haya recibido la primera de las muestras,
a la vista de la misma y de la documentacién que le acompana, reali-
zard el andlisis y emitird, a la mayor brevedad posible y en todo caso
con arreglo a la Ley, los resultados analiticos correspondientes y un
informe técnico, pronuncidndose de manera clara y precisa sobre la
calificacion que le merezca la muestra analizada en el sentido de su
aptitud o no para el consumo, y sobre la caducidad de la misma.

Art. 64.—1. A la vista de las actuaciones practicadas se formu-
lard un pliego de cargos en el que se expondrdn los hechos imputados.
2. Asimismo, cuando del resultado del andlisis inicial y del in-
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forme técnico del Laboratorio se deduzcan infracciones a las disposi-
ciones vigentes, se formulard un pliego de cargos exponiendo igual-
mente los hechos imputados.

Art. 65.—1. EIl pliego de cargos se notificard a los interesados
y se resefiaran con precision y en parrafos numerados los que contra
los infractores aparezcan, concediéndoles un plazo de ocho dias para
que puedan contestarlos.

No obstante, los infractores podran hacer, en cualquier momento,
cuantas alegaciones estimen convenientes, asi como la aportacion de
pruebas que estimen oportunas.

2. En el supuesto de que este pliego de cargos se dedujese de un
analisis inicial, el interesado dispondra del plazo de ocho dias para de-
signar un perito y practicar éste el andlisis contradictorio en el mismo
centro en el que se practico el inicial.

3. Asimismo, podra en dicho plazo informar al instructor, del la-
boratorio oficial o privado autorizado, en el que haya depositado el
ejemplar de la muestra objeto de analisis, y del perito de aquel labora-
torio que vaya a practicar el contradictorio. Transcurrido el plazo se-
fialado el expedientado decaera en su derecho a practicar esta prueba.

4. En el primer caso el Instructor solicitara del Director del La-
boratorio Municipal que dé las drdenes oportunas para que se perso-
ne en el citado centro el facultativo que hubiere practicado el anélisis
inicial, para que presencie el contradictorio y dé cuenta de las oportu-
nas observaciones que procedan.

En cualquier caso, el andlisis contradictorio se practicard ensayan-
do las mismas técnicas empleadas en la practica del inicial y en el pla-
zo global de los ocho dias sefialado.

5. Elresultado del analisis contradictorio serd remitido al instruc- -
tor en el plazo de otros ocho dias.

Art. 66.—La renuncia expresa o tacita a efectuar el andlisis con-
tradictorio o la aportacion de la muestra obrante en poder del intere-
sado supone la aceptacion de los resultados a los que hubiese llegado
la préctica del primer analisis.

Art. 67.—Si existiera desacuerdo entre los dictdmenes de los andli-
sis inicial y contradictorio, se designara por el drgano competente otro
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Laboratorio oficial u oficialmente acreditado que, teniendo a la vista
los antecedentes de los anteriores analisis y utilizando la tercera mues-
tra, realizard con cardcter urgente un tercer andlisis, que sera dirimen-
te y definitivo.

Art. 68.—Los gastos que se deriven por la realizacion del analisis
contradictorio seran de cuenta de quien lo promueva; los originados
por la realizacion de los analisis inicial y dirimente seran a cargo de
la empresa encausada, salvo que los resultados del dirimente rectifi-
quen los del analisis inicial, en cuyo caso ambos seran sufragados por
la Administracion. El impago del importe de los anélisis inicial y diri-
mente, cuando sean de cargo del expediente, dara lugar a que se libre
la oportuna certificacion de apremio, para su obro.

Art. 69.—En el supuesto de productos alimenticios de dificil con-
servacion en su estado inicial o de productos perecederos en general,
la prueba pericial analitica podra practicarse segin una de las dos mo-
dalidades siguientes:

a) La prueba analitica inicial se practicara de oficio en el Labo-
ratorio designado al efecto por el organismo competente, notifican-
dose al interesado cuando del resultado de dicho andlisis se deduzcan
infracciones a las disposiciones vigentes, para que, si lo desea, concu-
rra al analisis contradictorio en el plazo que se sefiale, asistido de peri-
to de parte.

b) En los casos en que sea necesaria una actuacion urgente, o en
los términos que por razones técnicas fuese conveniente, la prueba pe-
ricial analitica se practicara de oficio por el organismo competente,
previa notificacion al interesado para que concurra asistido de perito
de parte, en el plazo que se sefiale, a fin de realizarse en un solo acto
el analisis inicial y el contradictorio sobre las muestras aportadas por
la Administracion y el interesado.

Art. 70.—Igual providencia podra adoptarse convocando a un mis-
mo acto y en el mismo Laboratorio a tres peritos, dos de ellos nom-
brados por la Administracion y uno en representacion del interesado,
para que practiquen los analisis inicial, contradictorio y, en su caso,
el dirimente, sin solucion de continuidad, cuando las situaciones de
peligro para la salud publica o la importancia econdmica de la mer-
cancia cautelarmente inmovilizada asi lo aconsejen.
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“Art. 71.—También podran realizarse analisis o pruebas, en el mis-
mo lugar de la inspeccién, cuando la naturaleza del producto asi lo
aconseje, si bien en tal supuesto habrdan de practicarse por personal
debidamente titulado y autorizado por 6rgano competente, y ofrecién-
dose en el mismo acto la posibilidad de prueba contradictoria, con-
forme a cualquiera de las alternativas previstas en el articulo 69 de es-
ta Ordenanza.

Art. 72.—1. Contestado el pliego de cargos o transcurrido el plazo
para presentar el de descargo, el Instructor admitira las pruebas perti-
nentes y acordara la practica de las mismas, rechazando las no proce-
dentes.

2. Podra acordar, de oficio, la practica de cuantas otras estime
eficaces para la mejor resolucion del expediente.

CAPITULO CUARTO

DE LA RESOLUCION

Art. 73.—1. El instructor notificara la propuesta de resolucion
poniendo el expediente de manifiesto a los interesados en un plazo de
ocho dias, advirtiéndoles de que en estos ocho dias podran formular
las alegaciones que estimen oportunas.

2. Lapropuesta de resolucion se sustanciara razonadamente, una
vez practicadas las anteriores actuaciones, la cual debera contener:

1.° Exposicion breve y concisa de los hechos en parrafos nume-
rados, con resefia del resultado de la prueba.

2.° Normas de aplicacion.

3.° Fundamentos que sirven de base a la propuesta en parrafos
enumerados, calificando los hechos en funcién de la gravedad de la
infraccion.

4.° Resolucion que se propone, que debera contener, cuando se
trate de propuesta acumulativa, la sancion que por cada infraccion com-
prendida en las distintas actas y expedientes, corresponda cuando aque¢-
lla fuese pecuniaria (multa), expresandose, en este caso, el importe to-
tal de la multa impuesta.
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Art. 74.—Recibidas las alegaciones a que se refiere el apartado 1
del articulo 73, o transcurrido el plazo indicado, se estimardn o deses-
timardn las mismas y se propondra la sancion que corresponda, para
su resolucidn definitiva, al Concejal de Sanidad y Consumo o al Con-
cejal Presidente de la Junta Municipal de Distrito, en su caso.

Art. 75.—Contra esta resolucion podra interponerse recurso de re-

posicion, previo al contencioso-administrativo, ante la autoridad que
dicto el acto, en el plazo de un mes.

DISPOSICION TRANSITORIA

Los expedientes cuya incoacion se haya producido con anteriori-
dad a la entrada en vigor de esta Ordenanza, se tramitaran conforme
al procedimiento establecido en el Reglamento de 28 de febrero de 1986.

DISPOSICION DEROGATORIA

Queda derogado el vigente Reglamento de la Inspeccién de Con-
sumo y Abastos, aprobado por la Corporacion en sesion de 28 de fe-
brero de 1986.

DISPOSICION FINAL

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 7-2 del Reglamen-
to de Servicios de las Corporaciones Locales, la presente Ordenanza
entrard en vigor el dia de su publicacion en el Boletin Oficial de la Co-
munidad de Madrid.

La presente Ordenanza, aprobada por el excelentisimo Ayuntamien-
to Pleno en sesién de 27 de febrero de 1989, fue publicada en el
Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid nimero 81, con fecha
6 de abril de 1989.
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